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CONSILIUL DE MOMITORIZARE A IMPLEMENTARI CONVENTIEI ONU
PRIVIND DREPTURILE PERSOANELOR CU DIZABILITATI
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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata in perioada
02.03.2026 -05.03.2026 in Localitatea Racdciuni, judetul Bacau la Complexul de
Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Racaciuni
Locuinta Maxim Protejata nr. 1
Locuinta Maxim Protejata nr. 2
l.ocuinta Maxim Protejatd nr. 3
Locuinta Maxim Protejata nr. 4

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
efectuatd la Locuinta Maxim Protejatd nr.1, Locuinta Maxim Protejata nr.2 si
Locuinta Maxim Protejatd nr.3, Locuinta Maxim Protejatd nr.4, din cadrul
Complexului de Servicii Sociale pentru Persnane Adulte cu Dizabilitati Racaciuni, cu
sediul in comuna Réaciciuni, sat Gasteni judetul Bacdu, efectuatd in temeiul
prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor
previazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, este
structurat in trei sectiuni, dupd cum urmeaza:

I Cadrul general si organizarea vizitei,
I, Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate;
1. Recomandari.




l. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de monitorizare nr. 12/25.02.2026 a fost
dispusa efectuarea unei vizite de monitorizare, in perioada 02.03.2026 - 05.03.2026 la
Locuintele Maxim Protejate pentru persvane adulte cu dizabilitati 1; 2; 3; 4
SJRaciciuni” din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati
HRacaciuni”, cu sediul in sat Gasteni, comuna Racaciuni, judetul Bacau.

Din echipa de vizité au facut parte - inspector de monitorizare in
cadrul Consiliului de Moniterizare, In calitate de coordonztor al echipei, -
expert independent si - expert independent, reprezentanti ai

societatii civile.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

Locuintele Maxim Protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati 1; 2; 3, 4
SRacaciuni” din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati
»Racaciuni” functioneaza in subordinea furnizorului de servicii sociale Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Bacau, fara personalitate juridica.
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. Serviciul de LDCLini_:a”l Maxirm Fr'otejaté R&ciciuni 1 cu sediul in localitatea
Gasteni, str.Calea Racaciunului nr. 30D, jud Bacau, licenta Seria LF Nr 000587. Licenta de
functionare a fost obtinuta pentru 6 locuri, fiind extinsa la 9 locuri prin decizia MMSS-

ANPDPD nr 1058/11.11.2024.

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;
e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 2 din 33




Serviciul de Locuintd Maxim Protejatd Récdciuni 2 cu sediul in localitatea
Gasteni, str Calea Racaciunului nr. 30A, jud Bacau, licenta Seria LF Nr 000585. Licenta de
functionare a fost obtinuta pentru 6 locuri, fiind extinsa la 9 locuri prin decizia MMSS-
ANPDPD nr 1059/11.11.2024.

Serviciul de Locuintd Maxim Protejatd Racaciuni 3 cu sediul in localitatea
Gasteni, str Calea Racaciunului nr. 30B, jud Bacau, licenta Seria LF Nr 000586. Licenta de
functionare a fost obtinuta pentru 6 locuri, fiind extinsa la 9 locuri prin decizia MMSS-
ANPDPD nr 1060/11.11.2024.
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Serviciul de Locuintd Maxim Protejaté Récdciuni 4 cu sediul in localitatea Gasteni,
str Calea Racaciunului nr. BOC, jud Bacau, licenta Seria LF Nr 000587. Licenta de
functionare a fost obtinuta pentru 6 locuri, fiind extinsa la 9 locuri prin decizia MMSS-
ANPDPD nr 1061/11.11.2024.

GarySuin

Complexul de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Racaciuni - Locuinte
Maxim Protejate nr. 1, 2, 3, si 4, strada Calea Racaciuniului nr. 30 ,A,B,C si D din sat Gasteni, este
situat in com. Racaciuni, jud. Bacdu, cu acces facil la mijloacele de transport in comun, statia
de autobuz fiind situatd in apropiere de locuinte. Spitalul Judetean Bacau si medicul de familie
este la 31 de km distanta, banca (ATM), primaria, magazine accesibile si statie CFR se afla in

centrul comunei Racaciuni. Biserica se afla in proximitatea centrului.
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accesului beneficiarilor la facilitatile comunitatii: magazine, ATM, parc, amplasamentul destinat
activitatiler locale ctlturale.

Fiecare locuinta protejata functioneaza in cate un imobil organizat pe parter +etaj, la
fiecare nivel fiind cate trei dormitoare:

- parter, dormitoarele sunt destinate céte unui singur rezident.

- etajul oferd conditiile necesare gazduirii a cate doi rezidenti.

La parter, existd un spatiu deschis care include bucataria, sala de mese, spatiu de socializare
si un cabinet destinat personalului de specialitate . La etaj, in toate locuintele, exista cate trei
spatii a caror destinatie nu a fost stabilita in proiect. Aceste incaperi nu au interiorul finisat, sunt
prevazute cu usi metalice (incuiate, doar personalul are acces la cheie). Momentan, personalul
centrului foloseste aceste spatii pentru a depozita o parte din lucrurile personale ale rezidentilor
(in general obiecte care nu corespund dorintelor sau necesitatii actuale a rezidentilor) si articole
de igiena/cazarmarment. Scopul serviciului este de a asigura ingrijire, sprijin si asistenta in
vederea dezvoltarii abilitatilor de viatd independenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati, cazate pe perioadd determinata, ale caror nevoi sociale si speciale sunt
cauzate de situatia socio-economica, de sanatate si/sau rezultate dintr-un mediu de viata
dezavantajat, care si-au pierdut/limitat propriile capacitati de integrare sociald. Rolul
serviciului este de informare, evaluare, recuperare/reabilitare functionald, socializare si
activitati culturale, integrare/reintegrare sociala, cazare, alimentatie a rezidentilor cu
dizabilitati.

e
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Structura de personal comuna a Locuintele Maxim Protejate pentru persoane
adulte cu dizabilitati 1; 2; 3, 4 conform organigramei si a statului de functii, puse la
dispozitia echipei de vizitare, care deservesc cele 4 locuinte maxim protejate cuprinde 8
posturi, 6 ocupate dupa cumn urmeaza:

Nr, Denumirea functiei Nr. posturi ocupate Posturi vacante
crt., in statul de functii
1. Sef complex ' 1 0 - ocupat temporar :
| cf. Art. 30 din L.
| 1 153/2017 !
2. | Coordonator personal de . 1 0 %
specialitate _
Pedagog de recuperare 3 2
4. | Administrator N [ 0 !
TOTAL 8 2

Structura de personal la Locuinta Maxim Protejata 1 conform organigramei si a
statului de functii, puse la dispozitia echipei de vizitare, cuprinde 6 posturi, toate sunt
ocupate dupa cum urmeaza:

Nr. Denumirea functiei Nr. posturi ocupate Posturi vacante
| crt, in statul de functii

1. | Coordonator personal de specialitate 1 0

. Pedagog de recuperare 5 2

3. | Administrator 1 0

Structura de personal la Locuinta Maxim Protejata 2 conform organigramei si a
statului de functii, puse la dispozitia echipei de vizitare, cuprinde 6 posturi, toate sunt
ocupate dupa cum urmeaza:

Nr. PDenumirea functiei Nr. posturi ocupate Posturi vacante

cr. in statul de functii

1. | Coordonator personal de specialitate 1 0

2. Pedagog de recuperare 5 2

3. | Administrator 1 0
———— e — e
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Structura-de personal la Locuinta Maxim Protejatd 3 conform organigramei sia —
statului de functii, puse la dispozitia echipei de vizitare, cuprinde 6 posturi, toate sunt
ocupate dupa cum urmeaza:

Nr. PDenumirea functiei Nr. posturi ocupate Posturi vacante
crt. in statul de functii

1. Coordonator personal de sp-écialitate 1 0

Z. F’eda'gog de recuperare b 2

3, | Administrator | ' 1 0

Structura de personal la Locuinta Maxim Protejata 4 conform organigramei si a
statului de functii, puse la dispozitia echipei de vizitare, cuprinde 6 posturi, toate sunt
ocupate dupa cum urmeaza:

Posturi vacante

N Denurnirea functiei Nr. posturi ocupate
crt, in statul de functii
1. | Coordonator personal de specialitate 1 0
2, | Pedagog de recuperare 5 2

3. ! Administrator 1 0

In cadrul Locuintelor Maxim Protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati 1; 2;
3; 4, ,Raciciuni,, sunt gazduiti un numar de 25 beneficiari (desi au licenta pe 36), 7 femei
si 18 barbati, cu varste cuprinse intre 30 si 69 de ani. To{i beneficiarii detin un certificat
de incadrare in grad de handicap.

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap, dupa cum
urmeaza:
l.ocuinta Maxim Protejatd 1-7rezidenti
Femei 1
Barbati 6
Varsta beneficiarilor:

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 | 80-89
Ani ani ani ani ani ani ani
- 2 - 4 1 - -
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—_ Tipul de dizabilitati:

[ Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Meuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdoecitate
i rare
. T 4
Gradul de handicap: 7
l Grav cu asistent personal Grav B Accentuat Mediu/usor
I B - 7
Locuinta Maxim Protejatd 2-6 rezident
Femei 1
Barbati 5
Varsta beneficiarilor:
20-29 30-39 | 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89
| ani ani ani ani ani ani ani
] 2 1 2 1
Tipul de dizabilitati:
Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdoecitate
' rare
. 2 5 . | .
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
' : 1 5 -
Locuinta Maxim Protejatd 3-5 rezidenti
Femei 1
Barbati 4
Varsta beneficiarilor:
20-29 30-39 | 40-49 50-59 60-69 70-79
ani ani ani ani ani ani
| 1 3 - 1
Tipul de dizabilitati:
' Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli Surdoecitate |
rare
4 .
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Gradul de handicap:

Gray cu asistent personal Gray Accentuat Mediu/usor
i : “ 5 2
Locuinta Maxim Protejatd 4-7 rezidenti
Fernei 4
Barbati 3
Varsta beneficiarilor:
20-29 | 30-39 | 40-49 50-59 | 60-69 70-79
ani ani ani ani ani ani
- 1 - 3 3 .
Tipul de dizabilitati:
Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli | Surdoecitate
. rare
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
. - 7 2
1. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile

persoanelor cu dizabilitadti (denurnitd in continuare COPD)
a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie i accesul
la informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)
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et Al - _Art. 9 Accesibilitatea

Locuintele maxim protejate 1, 2, 3 si 4 fac parte din Complexul se Servicii pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Racaciuni.

Acestea sunt situate in comunitate, la soseaua principala, iar cele mai multe
resurse din comunitate se regasesc, in mod special, la distanta de cativa kilometri, n
municipiul Bacau:  Spitalul clinic Judetean de Urgenta si serviciile medicale de
specialitate, Universitatea, institutii de invatamant si de cult, parcuri si spatii pentru
petrecerea timpului liber, aici existand si posibilitati de integrare pe piata muncii,
magazinul cornunal si serviciile religioase fiind accesibile in localitate.

Pentru deplasarea in municipiul Bacau existd o rutd de maxi-taxi, care circula in
mod regulat si care opreste in fata complexului la nevoie.

fn privinta tipurilor de accesibilizari disponibile in locuintele maxim protejate,
echipa de monitorizare a identificat urmatoarele:

- la intrarea in cele 4 LMP-uri este o alee la nivel cu intrararea, fara prag;

- baile sunt accesibilizate cu mana curenta si manere de sprijin.
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Accesul citre cele patru locuinte protejate este facil (drum asfaltat), care permite atat
transportul auto cat si pietonal. Cladirile, la parter catre etaj, au scari prevazute cu balustrade

inalte (aproximativ 1,5 m), protejand astfel pe rezidenti de riscul caderii in gol.

Mijloacele prin care se asigura imprejmuirea centrului nu impieteaza vizibilitatea, in si dinspre

locatie.

Art. 20 Mobilitatea personald

Echipa de monitorizare a constatat faptul ca accesul in cele 4 LMP-uri se realizeaza
facil, pentru utilizatorii de fotoliu rulant deoarece acestea sunt dotate cu pavaj pietonal

de la intrare pana in locuinte.

w2 e, s ] e = e = =]
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___lanivelul celor 4 LMP exista un singur beneficiar utilizator de fotoliurulant.

Pentru deplasari la magazine sau in comunitate, beneficiarii se deplaseaza pe jos
sau cu mijloacele de transport in comun. Rezidentii au libertatea sa se deplaseze oriunde
isi doresc si cand isi doresc.

Art, 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Informarea beneficiarilor din locuintele maxim protejate se realizeaza, in principal,
prin intermediul personalului intr-un limbaj usor de inteles. Echipa a identificat un
registru de informare periodica a beneficiarului.

Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare, aceasta a constatat
faptul ca in locuintele protejate sunt efectuate instruiri periodice ale beneficiarilor cu
privire la: regulile de comportament, igiena personald, abuz, violenta domestica.

in camerele de zi din locuinte exista televizoare functionale care contribuie la
informarea beneficiarilor. Beneficiarii au telefoane mobile si le pot utiliza fara restrictii
pentru a cauta informatii si pentru a mentine legatura cu familia sau cu alte persoane.

La vedere, in diferite locuri accesibile facil beneficiarilor, sunt afisate mai multe
materiale, cum ar fi carta beneficiarului, meniul saptamanal si materiale informative,

Din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare (dosarele beneficiarilor
si registrele de informare) si din discutiile purtate atat cu personalul cat si cu beneficiarii,
s-a constatat ca beneficiarii sunt informati periodic de catre personalul specializat privind
drepturile pe care le au si modalitatile de exercitare a acestora. Echipa a constatat ca

acestia isi cunosc drepturile si modul in care si le pot exercita.
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b) Recunoastere egald in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

La momentul vizitei, in locuintele maxim protejate exista 8 rezidenti pentru care
instanta a dispus masura interdictiei pentru care reprezentanti legali sunt apartinatori, 3
dintre acestia au procesul de reevaluare in curs.

Potrivit prevederilor Articolului 12 al CDPD, persoanele cu dizabilitati ar trebui sa se
bucure de capacitate juridicd in egald masura ca orice alta persoana si trebuie sd aiba acces la
masuri de sprijin pentru exercitarea acesteia, cum ar fi sprijinul in luarea deciziei. Desi mediul
rezidential este unul caracterizat de posibilitdti reduse de luare a deciziei din cauza modului strict
reglementat de functionare si organizare intrinsec institutiilor, un astfel de sprijin poate contribui
la asigurarea unui tratament demn al persoanei cu dizabilitati, la prevenirea tratamentelor
involuntare si la facilitarea autodeterminarii pe perioada in care persoanele cu dizabilitati mai
locuiesc inca in LMP . Rezidentilor LMP li se acorda asistenta individuala pentru luarea de decizii
conform vointei si preferintelor proprii. Exista si se aplica o procedura privind acordarea asistentei
si suportului pentru luarea unei decizii.

Art. 13 Accesul la justitie

Nu exista cazuri de procese civile in care vreunul dintre beneficiarii din locuintele
protejate s& aiba calitatea de parte si nu s-au evidentiat alte situatii in care beneficiarii
sa aibi nevoie de sprijin legal pentru recunoasterea/apararea unor drepturi civile.

c) Dreptul la viatd, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus
torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant,
Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului, Protejarea
integritatii perscanei (art. 10, 14, 1 5, 16, 17 din CDPD)

Art. 10 Dreptul la viata

Tn ultimii 2 ani a existat un singur deces al unui beneficiar. S-au respectat cerintele
prevézute in procedura de deces, a fost notificat Consiliul de Monitorizare. Familia rezidentului

decedat s-a ocupat de procedura de inhumare.
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Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Din relatdrile personalului si ale beneficiarilor, a refesit faptul ca rezidentii
complexului se pot deplasa in proximitatea acestuia sau unde isi doresc. Integrarea in
comunitate se face si prin participarea la slujbele religioase, dar si prin participarea la
diferite evenimente din sat.

Activitatile culturale si excursiile se desfascara numai in prezenta personalului din
locuintele maxim protejate.

Accesul vizitatorilor se face in timpul programului de vizita afisat la intrarea in
complex, iar vizitele sunt consemnate in registrul special.

Exista sistem de monitorizare video pentru spatiile comune exterioare.

W o T

PER s e

Echipa de monitorizare nu a identificat obiecte care ar putea pune in pericol siguranta
beneficiarilor, nici in spatiile interioare si nici in cele exterioare. Geamurile nu sunt prevazute
cu gratii, calea de acces catre LMP-uri este prevazutd cu poartd pentru acces auto si o poarta

destinata persoanelor, care a fost observata ca fiind deschisa.

Art. 15 Mireni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de

tratament crud, inuman ori degradant
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____ Modificarile de comportament ale beneficiarilor sunt gestionate prin discutii pentru a
identifica atat problema, cat si sprijinul necesar pentru solutionarea acesteia. In aceste
situatii, atitudinea personalului este calmd, acesta facand apel la un limbaj reconfortant
si manifestand disponibilitatea de a contribui la eliminarea cauzei care a condus la
modificarea de comportament. Tn cazul in care acestia nu pot gestiona situatia prin
mediere si consiliere, se contacteazd serviciul de urgenta 112.

Nu au fost identificate niciun fel de cazuri de pedepsire a beneficiarilor. Nu exista
Inregistrari care sa consemneze astfel de cazuri in registrul specific.

Din discutiile purtate cu beneficiarii a reiesit c& nu au existat cazuri de violenta
fizica in cele 4 LMP-uri.

Din discutiile cu rezidentii si personalul, dar si din observatiile directe, s-a constat ca
rezidentii se implica in treburile gospodaresti in functie de abilitatile personale, dispozitie si
interese. Unul dintre rezidenti este salariat, dar nu este cu norma intreaga, acesta este informat
permanent cu privire la drepturile sale. Ceilalti rezidenti nu lucreazé pentru persoane din
comunitate, nici macar ocazional. O rezidenta a declarat verbal c& nu vrea sa munceasca si
nici sa plateasci contributia din teama c3 daca ar avea un venit, atunci ar trebui sa paraseasca

locuinta si ,, sitemul e obligat sa ne plateascal,,.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Tn urma discutiilor cu personalul locuintelor maxim protejate, dar si a registrelor
verificate, echipa de monitorizare a constatat faptul ca beneficiarii sunt informati
periodic cu privire la protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei si abuzului,
dovedite prin luarea la cunostintd si semnarea notelor informative si prin prezentarea de
materiale informative pe intelesul lor (afise, imagini A4). Existd procedura privind
identificarea, sernnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijare si modul de

gestionare a acestor situatii.
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=~ Art. 17 Protejarea integritatii persoanei B

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare nu a identificat elemente care pot pune

in pericol viata si integritatea beneficiarilor.

d) Libertatea cde miscare si cetdtenia, Viafa independenta gi integrare in
comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), Abilitare si reabilitare, Participarea la viata

cuiturala, activitaii recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare, toti beneficiarii, aveau emise acte de identitate

valabile (carte de identitate).

Art. 19 Viata independentd si integrare in comunitate

La nivelul LMP-urilor se realizeazd o serie de activitati in vederea pregatirii
beneficiarilor pentru viatd independenta si integrarea in comunitate. Pregatirea pentru
viatd independenta este consemnata in Planul Personal de Viitor al fiecarui beneficiar,

Personalul locuintei maxim protejate mentine legatura si contactul, acolo unde
este pasibil, cu familia restrnsa sau extinsa, creeaza si mentine relatiile personale ale
beneficiarilor cu parintii, rudele, ori alte persoane fatd de care acestia au dezvoltat
legaturi de atasament si ii sustin pe acestia in luarea deciziilor prin oferirea de servicii de
consiliere sociald (discutii libere de grup sau individuale). La nivelul LMP-urilor, exista o
solicitare de transfer si doud solicitari de dezinstitutionalizare/reintegrare fin
societate/familie. Din discutiile purtate cu personalul a reiesit ca rezidentul care-si
doreste transferul este singurul cu probleme locomotorii (in fotoliu rulant) si in
perioada in care a locuit in orasul Bacau era luat frecvent de Politie, de pe strada, de
e =)
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—la cersit. Dealtfel rezidentul a declarat verbal echipei de meonitorizare ca_,,nu ma
poate opri nimeni si cersesc si sa beau pe banii meil Nu fur, doar cersesc!” Rezidentul
a mai declarat ci i s-a mai explicat ci nu este legal sa cerseasca, dar nuii plac conditiile
de cazare, mancarea si personalul, nu ii place ca este ,,constrans” sa nu bea si sa nu
furneze atunci cand isi doreste.

Personalul a pus la dispozitia echipei de monitorizare dosarele rezidensilor care-si
doresc transfer sau dezinstitutionalizare si s-a constat ca rezidentii au avut intalniri cu
APP si cu alte persoane posibile s3-i reintegreze in comunitate.

Din relatarile persoanelor rezidente in locuinte, precum si din studierea dosarelor,
11 dintre beneficiarii din cele 4 locuinte au apartinatori cu care s¢ viziteaza, iar 6 mentin
legatura telefonic.
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Activititile de abilitare si reabilitare sunt reprezentate de: consiliere psihologica si
sociald, activititi intreprinse de terapeutul ocupational precum si activitati de lucry
manual, motricitate fina, generala etc.

Principalele activitati desfasurate de catre asistentul social, conform studierii
dosarelor beneficiarilor sunt: activitati de socializare si de evitare a situatiilor de izolare
sociald, activititi de adecvare a emotiilor §i a gandirii pozitive, cresterea autonomiei
beneficiarilor, abilitare sociald, consiliere si discutii libere.

La dosarele beneficiarilor existd rapoarte de consiliere psihologica, program de
consiliere psihologica, fisa de evaluare psihologica periodica.

Activititile de terapie ocupationald sunt reprezentate de activitati de viata
independenta si formarea autonomiei personale precum: servirea mesei, curatenie, spalat
rufe, ordonat materiale/alimente etc, desfasurate in locuinte sifin curte, cat si de terapie
prin muzica, artterapie, vizionare tv. etc.

Art. 30 Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport

Pentru petrecerea timpului in aer liber, beneficiarii locuintelor maxim protejate
au la dispozitie curtea care este dotatd cu mobilier pentru activitati recreative si
adecvate pentru desfasurarea unor astfel de activitati.
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Rezidentii participa la activitati de recreere organizate in locuinte si in afara
acestora.

Personalul locuintelor maxim protejate a comunicat echipei de monitorizare ca se
organizeaza periodic iesiri n comunitate - plimbari, participari la slujbele religioase,
vizitarea diferitelor obiective turistice.

e) Dreptul la viatd personald, respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 din
ChPD)

Art. 22 Dreptul la viata personala

La nivelul centrului sunt luate masuri pentru asigurarea confidentialitatii datelor cu
caracter personal si medical. Echipa de monitorizare a identificat in dosarele
beneficiarilor consimtamantul GDPR.

Personalul semneazd o declaratie de confidentialitate privind datele beneficiarilor,
conform procedurii de la nivelul D.G.A.5.P.C. si a legislatiei in vigoare. Dosarele sociale sunt
pastrate in dulapuri incuiate, in cabinetul specialistilor din fiecare LMP. Cartile de identitate sunt

securizate.

= —————— = = —an s =}
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Art. 73 Respectul pentru carmin si familie

in ceea ce priveste dreptul pentru intemeierea unei familii, toti beneficiarii, in
limita diagnosticului sunt consiliati de catre personalul de specialitate. in dosarele
beneficiarilor existd rapoarte de consiliere. Intr-unul dintre LMP-uri existd un cuplu de
rezidenti care locuiesc in aceeasi camera. Rezidentii au declarat verbal ca sunt consiliati privind
preventia sarcinilor nedorite si a bolilor cu transmitere sexuald. asistenta medicala le ofera, daca

e cazul, cand isi doresc, prezervative si contraceptive.

f) Educatie (art. 24 CDPD)

La momentul vizitei de monitorizare, niciun beneficiar nu era inscris intr-un

program educational. Conform mentiunilor personalului si din documentele aflate in unele
dosare, mai multi rezidenti au finalizat cursurile unei scoli speciale sau normale, marea majoritate

stiu sa scrie si sa citeasca fluent.

g) Séndtate (art. 25 din CDPD)

Toti beneficiarii complexului sunt inscrisi la un medic de familie (in Bacau), sunt efectuate

analizele medicale obligatorii, toti rezidentii sunt vaccinati cu vaccinul antigripal.

LMP-urile colaboreaza cu Clinica Sfanta Maria , iar medicul psihiatru agreat este din cadrul
unei unitati spitalicesti, care ofera servicii prin Centrul de Sanatate Mintala. Unul dintre
beneficiari prefera un alt medic si se respectda dorinta acestuia. Consultatiile medicale de
specialitate si eliberarea scrisorii/ retetei medicale sunt asigurate prin prezentarea rezidentilor/
asistentului medical si cu bilet de trimitere de la medicul de familie, la cabinetul medicului
psihiatru, odata la 3 luni, la 6 luni sau la nevoie.

Tn baza retetelor medicale, asistentii medicali ridica tratamentele pentru toti beneficiarii
de la farmacia din cadrul centrului, apoi consemneza fiecare beneficiar cu tratamentul aferent

intr-un registru special (fisa de evidenta a medicamentelor prescrise). Medicatia necesara fiecarui
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beneficiar este calculata

organizata in cutii speciale, etichetate clar.

Nu existE colaborare cu cabinet stornatologice, nu a fost identificat nici un serviciu de
acest tip care sa accepte ¢ astfel de colaborare.

in cazurile de urgentd majora se solicitd serviciul de urgenta 112, iar rezidentii sunt
evaluati medical in UPU sau pot fi redirectionati si internati in sectii medicale de specialitate.

Spitalul Judetean Baciu se afla la o distantd de 31 km fata de complex, iar rezidentii sunt

transportati cu autoturismul din cadrul centrului sau cu ambulanta, in functie de context/urgenta
medicald.

Evidenta tuturor tratamentelor si interventiilor medicale, a spatiilor destinate
depozitdrii medicamentelor, documentelor medicale si a instrumentarului medical este
asigurata de asistentul medical.

Medicamentele neuroleptice si psihotrope sunt pastrate intr-un dulap asigurat cu
sistem de inchidere, la care au acces personalul medical, conform procedurii privind
mentinerea sanatatii beneficiarilor.

Tratamentul este administrat de asistentul medical, in baza recomandarilor
medicului specialist si a schemei de tratament. La nivelul fiecarei locuinte maxim

si_administratd conform recomandarilor medicale, pentru 7 zile,
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~_ protejate este utilizat_un registru de evidenta in_care este evidentiat tratamentul
neuropsihiatric.

Nu existd contract de colaborare cu un medic stomatolog sau clinica
stomatologica si interventiile medicale de urgenta sunt asigurate doar la nevoie sau
prin apartinatori.

Din totalul de 25 de rezidenti, toti se afla sub tratament neuroleptic.

Beneficiarii au Intocmite evaluari medicale anuale complete si fise de monitorizare
a stirii de sinatate care contin evidenta irternarilor, tratamentelor, imunizarilor si
recomandarile medicilor specialisti pentru medicatia administrata.

Echipa de monitorizare a consultat dosarele medicale care cuprind fise de
observatie clinica, scrisori medicale, psihiatrice, analize anuale obligatorii, fisa
monitorizare stare de sanatate.

In caz de urgente medicale, personalul acorda primul ajutor sau acorda tratamentul
necesar, dupa caz si, in functie de situatie, apeleaza serviciul de urgenta 112.

h) Munca si incadrarea in cdmpul muncii (art.27 din CDPD)

LLa momentul vizitei de monitorizare, exista un singur beneficiar incadrat in munca
cu program de 4 ore. Pentru doi beneficiari au fost desfasurate activitati de mediere pe
piata muncii (au fost contactati agenti economici si au participat la bursa locurilor de
muncd). De asemenea, la momentul vizitei, beneficiarii cu varsta de pensionare nu doresc
sa mai munceasca, iar unii rezidenti au muncit pana la intrarea in LMP-uri. Rezidentii au
declarat verbal ca pana nu au ,,siguranta unui camin” nu-si doresc sa-si mai caute un loc
de munca. Echipa de monitorizare nu a indentificat demersuri recente pe piata muncii in

vederea angajarii rezidentilor.

i) Standarde de viatd si protectie sociald adecvate (art.28 din CDPD)

Tn cadrul locuintelor protejate, conform standardelor minime de calitate stabilite prin

legislatie (precum Ordinul nr. 82/2019), criteriile specifice de admitere includ:

o Tipul de beneficiar: Persoane adulte cu dizabilitdti care necesita protectie,

supraveghere si suport pentru viata independenta.
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miterea se face pe baza unei recomandari din partea echipei

S _o__Evaluarea nevoilor:

A
de evaluare, mentionata in Planul Individual de Servicii (PIS) sau Planul Personalizat
(PP,

» Capacitatea de integrare: Sunt vizate persoanele care pot beneficia de
dezvoltarea deprinderilor pentru o viata independentd, inclusiv cele care pot fi
angajate in muncd sau pot participa la activitati de socializare in comunitate.

» Documentatie obligatorie: Accesul este conditionat de existenta unui dosar
personal care cuprinde dispozitia de admitere, certificatul de handicap si
contractul de furnizare servicii.

»  Acordul beneficiarului: Admiterea se realizeaza, de regula, la cererea persoanei

sau a reprezentantului legal, respectand principiul liberei alegeri.

Conditiile de gazduire sunt cat mai apropiat de mediul familial pentru un numar
restrins de persoane cu scopul de a pregati persoanele cu dizabilitati sa fie integrate n
comunitate.

LMP 1, 2,3 si 4 au aceiasi structura ca regim de inaltime - parter (P) si sunt compuse
fiecare din 3 dormitoare cu grupuri sanitare proprii, un grup sanitar care deserveste
spatiul comun, living comun cu bucétarie si o camerd pentru spalat lenjerie, dotata cu
masina de spalat.

k:_ : s TN by ol R

Sheseaend
e e

e

Fiecare locuinta protejatd functioneazd in cate un imobil organizat pe parter +etaj,

pe fiecare nivel fiind cate trei dormitoare:
-pe parter, dormitoarele sunt destinate cate unui singur rezident, iar dormitoarele de

la etajul 1 pot oferi conditiile necesare gazduirii a cate doi rezidenti.
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- totlaparter, exista un spatiu deschis care include bucataria, sala de mese, spatiu de-

socializare, $i un cabinet destinat personalului de specialitate .

<y ~ — =5 o T AT = —

-la etaj, exista cte trei spatii, a caror destinatie nu a fost stabilita in proiect: aceste
incaperi nu au interiorul finisat, sunt prevazute cu usi metalice (incuiate, dar personalul
are acces la cheie). Momentan, personalul centrului foloseste aceste spatii pentru a
depozita o parte din lucrurile personale ale rezidentilor (in general obiecte care nu
corespund dorintelor sau necesitatii actuale a rezidentilor) si articole de
igiena/cazarmament. Dormitoarele de la parter sunt dotate cu un pat, noptiera, lampa
de iluminat, birou, TV si dulap, iar cele 3 dormitoare de la etaje sunt prevazute cu cate

douad si se mentin aceleasi dotari.
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-exista grupuri sanitare cu dus si wc la fiecare camera.

‘ P

-bucataria este dotata cu aparaturd specifica: chiuvete cu apa calda si rece, echipament
de gatit, frigider, magazie de alimente, loc amenajat pentru de activitati comune dotat

cu canapea, ti televizor, o sala de mese cu locuri suficiente.

in curte, beneficiarii dispun de alei betonate, banci, balansoare, un gratar si un

foisor accesorizat, destinate activitatilor de timp liber.

S = Sas =S [ ————————————— e — ]
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~in cladirea separata este amplasatd centrala termica care asigura incalzirea necesara in.

timpul sezonului rece.

Intrarea in centru este fara trepte, cladirea fiind noua si proiectata uzului persoanelor cu
dizabilitati.
Hrana este pregatita in cadrul LMP-urilor, si este servita in cadrul fiecarui LMP de
catre personalul de serviciu cu ajutorul rezidentilor.
Meniul este stabilit de catre personalul centrului impreuna cu beneficiari.
lgiena spatiilor de servire a mesei este buna. Sunt asigurate materiale de curatenie,
apa curenta calda si rece, luminozitate si aerisire adecvata.
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Dormitoarele sunt aerisite, avand o ambianta termica potrivita. Acestea sunt dotate
cu mobilier adecvat, permit accesul in fotoliu rulant si accesul facil al personalului pentru
efectuarea tratamentului, respectiv a igienei individuale zilnice. Obiectele de
cazarmament sunt curate si bine intretinute. Beneficiarii au imbracaminte proprie,

adecvata genului si sezonului.

Beneficiarii participa la curdtenia in dormitoare si in spatiile comune. Camerele
sunt personalizate, curat intretinute si dotate cu pat, dulap, noptiere si alte elemente

personalizate.
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. Toti beneficiarii au spatiul propriu curat, bine ingrijit. Au fost observate diferite
obiecte personale (obiecte de artizanat, electronice, alte obiecte si decoratiuni
personale) care personalizeaza ambientul dormitoarelor n  conformitate cu
dorintele/preferintele beneficiarilor.

1 W |

Toate dormitoarele au ferestre care asigura lumina naturala si o aerisire
corespunzatoare a spatiilor si sunt dotate cu sistem de incalzire - centralizata, care
asigura o temperatura optima.

—

Beneficiarii dispun de paturi individuale si-dulapuri personale cu imbracaminte si
incaltaminte proprie si produse de igiena.
Starea mobilierului este foarte buna in toate cele 4 LP-uri.
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Lenjeria este curatd, saltelele nu prezintd urme de murdarie sau deteriorari de
structuré.

Curtea comuna este dotatd cu mobilier adecvat pentru desfasurarea activitatilor
recreative.
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Nu au fost identificate riscuri de exploatare a instalatiilor sanitare sau electrice.
Este disponibild apa cald si rece permanent. Igiena bailor este corespunzatoare, cu dotari

suficiente.

fmbracamintea si incaltamintea sunt n stare bund si sunt depozitate in dulapurile
proprii, iar beneficiarii au acces la ele permanent. Vestimentatia este corespunzatoare

sezonului si este adaptata varstei si genului,
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Se intocmesc referate de achizitie a bunurilor si serviciilor in functie de nevoile
aparute si in limita prevederilor bugetare, precum si un plan anual de achizitii pentru
reparatii sau bunuri.

Beneficiarii autonomi au la dispozitie materiale si obiecte de igiena personala.
Pentru ceilalti beneficiari, personalul dispune de aceste bunuri in cantitati suficiente,
asigurand igiena personald a beneficiarilor care au nevoie de sprijinul altei persoane
(respectiv pentru igiena corporald, schimbarea hainelor si a lenjeriei de pat).

,Se efectueaza periodic operatiuni de dezinfectie, dezinsectie si deratizare.

Art, 29 Participarea la viata politica si publica

Din discutiile avute in cadrul vizitei de monitorizare cu personalul centrului, acesta
ne-a comunicat faptul cé beneficiarii au fost consiliati cu privire la dreptul la vot si
exercitarea acestuia.
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Il Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuata la Locuintele Maxim
Protejate pentru persoane adulte cu dizabilitdti 1; 2; 3; 4 ,Racaciuni” din cadrul
Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati ,Racaciuni”, cu sediul in sat
Gasteni, comuna Racdciuni, judetul Bacau, echipa de monitorizare formuleaza
urmitoarele recomandiri pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati:

Art. 19 Viatd independenté si includere n comunitate

1. Initierea planului de dezinstitutionalizare a centrului cu planificarea activitatilor
necesare implementarii acestui plan (activitatile de comunicare, realizarea situatiei
sintetice a persoanelor cu dizabilitati la nivel local, stabilirea echipei de management,
asigurarea functionalitatii sistemului contabil etc.) potrivit Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului
de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030.

2. Accelerarea activitatilor privind dezinstitutionalizarea rezidentilor asa cum sunt
prevazute de Ghidul privind accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, Anexa la

Strategia mentionata anterior.

Art, 25 Sanatate

1. Incheierea unui contract cu un cabinet stomatologic sau protocol de
colaborare/contract sponsorizare, in vederea imbunatatirii serviciilor stomatologice
oferite beneficiarilor.

Art. 27 Munca si incadrarea in cdmpul muncii

1.Intensificarea demersurilor pentru includerea pe piata muncii a rezidentilor;

2.Consolidarea si diversificarea demersurilor pentru integrarea pe piata muncii a
rezidentilor, prin dezvoltarea de parteneriate cu angajatori, programe de consiliere si
orientare profesionala, precum si facilitarea accesului la masuri de ocupare adaptate, in
acord cu dreptul persoanelor cu dizabilitati la munca si incluziune profesionala.
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—_In respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/2016
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti, cu modificdrile si completdrile ultericare, institutia
vizitata are obligatia de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de
zile, un raspuns motivat privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita
si raspunsul motivat sunt publice si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei
vizitate, pe cea a autoritétii publice in subordinea si coordonarea careia se afld
aceasta, precum si pe cea a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consernnate in acesta.

Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la
sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare -

Expert independent -

Expert independent -
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