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privind vizita desfisurati la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi Riciiciuni, sat Gasteni, comuna Ricaciuni, str. Calea Racaciunului nr. 32, judetul
Baciu

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei inopinate la Centrul de Abilitare si
Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Ricéciuni, sat Gagteni, comuna Réciciuni,
str. Calea Riciciunului nr. 32, judetul Baciiu efectuatid conform prevederilor art, 11 alin. (1)
din Legea nr. 82016, privind infiintarea mecanismelor previizute de Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilititi, este structurat pe trei etape, dupa cum urmeaza:

L Cadrul general si organizarea vizitei.
1I, Constatiirile rezultate in urma vizitei efectuate.
111. Recomamdiri
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I. Cadrul general i organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de monitorizare nr. 13/25.02.2026 a fost dispusa
efectuarea unei vizite de monitorizare. in perioada 02-05.03.2026, la Centrul de Abilitare gi
Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Riiciiciuni care face parte din Complexul de
Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Racaciuni, sat Gagteni, comuna Réciciuni,

sti. Calea Réicdciunului nr. 32, judetul Bacin, denumit in continuare ,,centru” sau ,,CAbR

Racaciuni”,
Din echipa de vizitd au facut parte — inspector in cadrul Consiliului de
monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, — expert independent si

— expert independent, reprezentanti ai societdtii civile.

I1. Constatarile rezultate in urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane Adulte cu Dizabilitdti este infiintat prin
Hotédrarea Consiliului Judetean Bacau nr. 189/2022, modificata prin Hotardrea Consiliului Judetean
Baciu nr. 191/27.07.2023. Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bacau nr. 241/29.09.2023, se aproba
infiintarea Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Récaciuni cu
urmitoarele servicii: Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane Adulte cu Dizabilitati, LMP
Tamasi |, LMP Tamasi 2, LMP Tamasi 3, LMP Tamagi 4, LMP Racéciuni 1, LMP Racaciuni 2, LMP
Ricaciuni 3, LMP Réacaciuni 4.

Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
Racaciuni, cod serviciu social 8790 CR-D-I1 este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bacau, acreditatd conform Certificatului de Acreditare seria

AF nr. 0012603/27.05.2025.

Serviciile din cadrul centrului sunt oferite in baza Licentei de functionare seria LF nr. 0000578,
de la datade 01.11.2023 la data de 31.10.2028, cu o capacitate de 50 de locuri, cu sediul in sat Géasteni,
str. Calea Racaciunului nr. 32, comuna Réacaciuni, judetul Bacdu. La momentul vizitei de monitorizare
erau prezenti 50 de beneficiari (49 de beneficiari permanenti si un beneficiar aflat in proces de
acomodare incepand cu data de 18.02.2026, pentru o perioada de 30 de zile, conform protocolului de
acomodare nr. 21593/ 17.02.2026).
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De asemenea, CAbR detine Autorizatie sanitard de functionare nr. 89/23.10.2010, Autorizatie
de securitate la incendiu nr. 62/24/SU-BC/06.03.2024, Docuinent de Inregistrare sanitar velerinard si
pentru sigurania alimentelor nr. VA1067/10.12.2007, Autorizatie de funcfionare si profil de activitate
nr. §7/17.12.2025- valabila pana la 21.12.2026.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF) ..Scopul serviciului social
.Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi Ricdciuni" este asigurarea

pentru persoanele adulte cu dizabilitati a unei game variate de servicii sociale i medicale in functie de
tipul si nevoile beneficiarilor, care cuprinde: gézduire pe perioadd determinatd, Tngrijire, asistenta
medicald, formarsa deprinderilor de autonomie personala si sociald, recuperare si reabilitare in vederea

cresterii calitatii vietii si reintegrérii familiale, sociale si profesionale.”

Structura de personal

Structura de personal a serviciului social CAbR Racaciuni cuprinde 63 de posturi aprobate prin

statul de functii, din care ocupate efectiv 54, iar 9 posturi sunt vacante, dup@ cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de functii Posturi vacante
Sef centru 1 0
Asistent medical 5 0
Infirmier 7 0
Kinetoterapeut 1 1
Pedagog de recuperare 20 1
Psiholog 1 1
Asistent social 1 0
Instructor de ergoterapie 2 0
Terapeut ocupational 1 0
Art-terapeut 1 0
Administrator 1 0
Functionar economic (referent 1 0
specialitate)




Magaziner 1 0

Ingrijitor, personal penttu I 0

curdtenie spatii

Muncitor calificat 10 2
Paznic & 1
Sofer 2 p
Spaldtoreasd 3 1

Total 63 9

2. Beneficiari

Structura pe gen

7 femei 43 barbati

Total beneficiari: 50

Vérsta beneficiarilor este cuprinsé intre 21 si 77 de ani, dupd cum urmeaza:

20-29 de 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79
ani de ani de ani de ani de ani de ani
yJ 4 13 24 5 2




Toti beneficiarii sunt persoane incacrate in grad de handicap, dupa cum urmeazi:

Tipul de handicap

= I Q &
= I E = ré)
= > = o <
| 1 35 12 1
Gradul de Handicap
Grad handicap | Grav cu | Accentuat Mediu/Usor
asistent
personal
Nr. 15 35 0
Beneficiari

3. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu

dizabilitati (denumiti n continuare CDPD)

a) Accesibilitate, Mobilitate personali, Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

(art. 9,20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitate
CAbR RACACIUNI este situat in satul Gasteni, comuna Racéciuni, judetul Bacau. Beneficiarii

au acces rapid la mijloacele de transport in comun, statia de microbuz este amplasata in fata CADR, iar
Halta Riciciuni se afld la circa 6 km fata de facilitatea vizitatd. Accesul beneficiarilor la serviciile de

sanitate si servicii de recuperare se face la cabinetul medicului de familie care se aflé situat la 32 de

km fatd de CAbR, in orasul Bacdu si la Spitalul Judetean de Urgenta Bacau.



Magazinul alimentar se afla situat la 300 m fatd de centrul vizitat, iar la 600 m se afla amplasatd

biserica. Oficiul postal si ATM-ul bancar sunt la 5 km, cele doud parcuri sunt la aproximativ 4 si 4,5
km fatd de facilitatea vizitata.

Centrul isi desfasoard activitatea intr-un ansamblu compus din trei corpuri de cladire principale
(B, C si E) si o serie de cladiri anexe, care includ centrala termicd, atelierele de mecanica si tamplrie,
precum si un garaj metalic. Distributia functionald este urmatoarea:

o Corpul B este structurat pe doud niveluri functionale, la parter sunt amenajate magaziile, iar
etajul cuprinde blocul alimentar (bucdtéria si sala de mese);

o Corpul C deserveste zona administrativa, gazduind birourile la parter, iar la etaj sunt amenajate
atelierele de lucru (sala kinetoterapie, sala terapie ocupationald, cabinet consiliere psihologica,
sald  activitdti  educationale/alfabetizare/artterapie/handmade, sald  senzoriald, sald
multifunctionala/club, bibliotecd, ateliere croitorie/impletituri) si spélitoria;

o Corpul E este rezervat exclusiv cazarii beneficiarilor, spatiul fiind organizat in trei module
dispuse pe niveluri diferite (parter, etajul 1 si etajul 2).

Accesul in cladirile centrului este facilitat de trei rampe exterioare, in timp ce interiorul este
dotat cu opt rampe metalice si din lemn. Acestea au fost instalate pentru a asigura deplasarea
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persoanelor in fotoliu rulant, compensand diferentele de nivel (pragurile inalte) dintre holuri, grupurile

sanitare si dormitoare.

Echipa de monitorizare, incd a constatat prezenta unor praguri neechipate cu rampe, a
ciiror indltime depiiseste 1,5 cm, ceea ce limiteazd mobilitatea utilizatorilor de fotoliu rulant.
Totodats, s-a observat ¢ pentru deplasarea la etaj, centrul nu dispune de elevator sau de alte

dispozitive destinate transportulni pe verticala.



Grupurile sanitare sunt partial accesibilizate: modulul I dispune de un grup sanitar complet
adaptat, baia pentru birbati este dotatd cu ména curenta, insd cea pentru femei este neconforma. Jar
in modulele 2 si 3 grupurile sanitare nu sunt accesibilizate fiind necesard instalarea unor bare de

sprijin pentru a permite utilizarea acestora de cétre persoanele cu mobilitate redusa.

Holurile si casa scarii sunt previzute cu elemente de sprijin (nand curentd) pentru beneficiarii

cu mobilitate redusa.




Microbuzul si autoturismul centrului sunt neaccesibilizate.

Pozitionarea fntrerupitoarelor pe hol sila o indlfime neadecvati impiedici actionarea lor

de ciitre persoanele in scaun rulant.

Art. 20 Mobilitate personali

in CAbR Riciciuni sunt gizduiti 2 beneficiari utilizatori de fotoliu rulant. Amenajarea spatiilor
interioare permite celor 2 beneficiari care utilizeaza fotoliu rulant sa se deplaseze doar la parter in
modulul 1 unde sunt cazati si in curte, intrucat pentru accesul la celelalte module aflate la etajele 1 si
2 sau la sala de mese de la etaj si la atelierele de lucru, nu exista un dispozitiv specific pentru deplasarea
pe verticald. Acestia servesc masa si realizeaza activitati de ergoterapie in camera de zi din cadrul
modulului 1. Unul dintre beneficiarii utilizatori de fotoliu rulant, care are amputate membrele inferioare
este ajutat de personalul centrului pentru a facilita transportul acestuia la etaj atunci cand doreste sa
participe impreund cu colegii séi la diferite activitati in sala multifunctionald. Accesul in curtea
centrului este deficitar pentru cei doi beneficiari utilizatori de fotoliu rulant. Caile de acces
neasfaltate sau deteriorate prezinti deniveldri care fac deplasarea dificila si nesigurd, expunand
utilizatorii riscului de rasturnare sau accidentare.

Persoanelor cu dizabilitati 1i se faciliteaza accesul la mijloace si dispozitive de mobilitate,
centrul detinand 10 fotolii rulante, 2 cadre de mers, 15 cérje, un scaun de toaletd si 26 de orteze diferite.

Pentru deplasarea beneficiarilor in afara localitatii in vederea efectuarii consultatiilor medicale
sau efectuarea de excursii, centrul dispune de un microbuz cu 8+1 locuri neaccesibilizat si un

autoturism cu 4 locuri.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul Ia informatie

Conform documentului de informare din dosarul personal al beneficiarilor, atat acestia, cat si
tutorii sau apartinitorii sunt informati cu privire la prezentarea centrului si a serviciilor oferite in cadrul
acestuia, a conditiilor de admitere, prevederile contractului de furnizare de servicii si drepturile si
obligatiile fiecarei parti, durata acordarii serviciilor sociale, modalitatea de stabilire si actualizare a
contributiei beneficiarului, daca este cazul, conditiile de suspendare/incetare a serviciilor, asistenta
medicald acordatd si activitatile derulate in centru. De asemenea, sunt informati referitor la

regulamentul intern si asupra ,,oriciror aspecte considerate utile”.
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Meniul siptimanal, programul de servire a mesei si regimurile beneficiarilor sunt afisate la loc
vizibil, in sala de mese, iar meniul pentru ziua in curs este scris pe o tabla.

Carta drepturilor beneficiarilor este afisatd in cabinetul medical si pe panoul de la intrarea in
cladirea administrativd. La cabinetul medical este afisat, de asemenea, programul de servire a mesei,
programul de baie generala si numerele de telefon la care se pot apela diferite institutii si servicii
medicale.

fn centru nu era afisat programul de activitati pentru beneficiari.

Informarea beneficiarilor prin mass-media este asigurata de televizoarele amplasate in camerele
de zi si in sala multifunctionald. Unele dormitoare sunt dotate cu aparate TV achizitionate de cdtre
beneficiari. In ceea ce priveste comunicarea personald, opt rezidenti detin telefoane mobile cu cartele

reincircabile (fard acces Wi-Fi), iar un beneficiar utilizeaza o tableta proprie.

b) Recunoastere egali in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)
Art. 12 Recunoastere egald in fata legii

Pentru 3 beneficiari este instituitd masura de ocrotire tutela speciald, pentru o perioadd de 5 ani
sau 15 ani, iar pentru 2 beneficiari cu sentinta de punere sub interdictie judecatoreasca nu s-a
reexaminat misura, conform Legii 140/2022. Cei 5 beneficiari au desemnati tutori un membru al
familiei, respectiv pentru un beneficiar, un prieten apropiat al familiei. In cazul beneficiarului al ciirui
tutore este un prieten de familie, s-a constatat lipsa Sentintei Civile de numire a tutorelui din
dosarul personal. Cu toate acestea, dosarul contine Darea de seama citre instanta de tuteld si
documentatia aferentd gestiondrii veniturilor si bunurilor, desi actul de numire a tutorelui lipseste.

Toti beneficiarii au certificate de incadrare in grad de handicap permanente.

Un numir de 15 rezidenti inregistreaza venituri, dupd cum urmeaza: 2 au pensie pentru limita
de varsta, 2 au pensie de urmas si 11 beneficiazi de pensie de invaliditate. Dintre acestia, 11 beneficiari
isi incaseaza veniturile pe carduri bancare, acestea sunt pastrate in sigurantd de catre asistentul social,
in seiful centrului. In urma dialogului cu beneficiarii cu care s-au putut purta discutii, a reiesit faptul
cii gestionarea fondurilor se realizeazd individual sau cu sprijinul personalului, in timp ce pentru alti 4
beneficiari, administrarea veniturilor este asiguratd de catre familie. Acestia isi achizitioneazd din
veniturile lor diverse obiecte vestimentare, produse alimentare, tigari, produse de igiena sau cosmetice

etc.
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in cazul unui tandr in varstd de 21 de ani, provenit dintr-un alt centru rezidential pentru copii,
nu a fost identificat la dosarul acestuia extrasul de cont aferent capitalizarii alocatiei de stat. {n urma
discutiilor purtate cu personalul centrului, s-a constatat ¢ beneficiarul detine un Cont Junior Centenar,
precum si un cont destinat capitalizirii alocatiei, insa institutia bancaré refuza eliberarea extraselor de
cont, motivand ci, avand in vedere diagnosticul grav al acestuia, este necesara reprezentarea printr-un
tutore. Pentru clarificarea acestei situatii, personalul centrului a intreprins discutii cu familia tanérului,
rezultand ci aceasta intentioneazi ca, pe viitor, sa initieze procedurile pentru instituirea unei masuri de
ocrotire.

A fost identificatd .. Procedura operationald privind asistenta si suportul pentru luarea unei
decizii”. Conform acestei proceduri pagii de urmat in luarea unei decizii sunt urmatorii: ,a. Primul pas
este intelegerea importantei ludrii unei decizii. Trebuie facuta o lista care sa arate timpul necesar ludrii deciziei,
rezultatele unei decizii bune sau ale unei decizii mai putin bune, oamenii care pot sa ajute, persoanele care vor
suporta consecinele si de asemenea ce se va intdmpla dacé nu este luatd nici o decizie. b. Fiecare alegere este
facuta pentru a atinge un anume obiectiv. Urmdtorul pas ar fi enumerarea obiectivelor ce se doresc a fi atinse
prin luarea unei decizii. c. Selectarea diverselor optiuni posibile in luarea deciziei. Se pot cauta si solutii creative,
inovatoare, in afara de cele evidente. d. Analizarea fiecdrei optiuni posibile este absolut necesara. Trebuie
cAntdrite toate avantajele si dezavantajele care decurg din fiecare alternativa, in asa fel Incat sa poata fi aleasa
cea mai buna variantd in avantajul beneficiarului. e. Dupd evaluarea optiunilor se ia decizia finala. Se impune o
recapitulare a pagsilor anteriori, pentru a exista asigurarea ca intr-adevar beneficiarul a facut alegerea potrivita.
Acesti pasi sunt esentiali in luarea oricarui tip de decizie, aceasta tehnica va asigura ca va fi aleasd cea mai bund

solutie, indiferent de problema ridicatd. Obiectivele pot fi indeplinite numai prin luarea de decizii eficiente.”

fn urma discutiilor cu personalul centrului a reiesit faptul ca beneficiarilor li se acorda asistentd
si suport pentru luarea unei decizii, insd in multe dintre cazuri, conform spuselor personalului,
gravitatea diagnosticelor si a bolilor asociate, majoritatea mentale, nu permite constientizarea a ceea
ce li se explica. Personalul centrului a mentionat faptul ca s-a incercat o comunicare intr-un limbaj usor

de inteles pentru fiecare beneficiar in parte.

Una din prevederile articolului 12 solicita Statelor Parti semnatare ale Conventiei sa ia toate
masurile adecvate si efective pentru a asigura dreptul egal al persoanelor cu dizabilitati de a-si controla

finantele si de a nu fi privati arbitrar de proprietitile lor. In vederea respectdrii acestui drept, Comitetul
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CDPD prevede inlocuirea practicilor care neagé persoanelor cu dizabilitati posibilitatea de a-si exercita

capacitatea juridic cu furnizarea sprijinului in luarea deciziei, in acord cu paragraful 3 al Art. 12.!

in dosarele sociale ale beneficiarilor exista contracte de servicii sociale semnate de catre
reprezentantul legal/tutore sau beneficiar, in conformitate cu legislatia in vigoare si decizii ale Comisiei
de Evaluare a Persoanelor cu Handicap din cadrul DGASPC Baciu, cu privire la admiterea mésurii de

protectie a beneficiarilor in CAbR Récéciuni.

Art. 13 Acces la justitie
Nu existii pe rol dosare in cauze de naturd penald sau civila cu privire la beneficiari. CAbR
Ricaciuni, nu are personalitate juridicd, prin urmare, asistenta de specialitate este asiguratd, cind este

cazul, de serviciul juridic din cadrul DGASPC Bacau.

c) Dreptul la viatd, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii si
niciunui fel de pedeapsi sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu poate fi supus
exploatirii, violentei si abuzului, Protejarea integrititii persoanei (art. 10, 14, 15, 16, 17 din
CDPD)
Art. 10 Dreptul de viata

Decesele sunt notificate Consiliului de monitorizare, conform prevederilor art. 13 din Legea nr.
8/2016. In ultimii doi ani in cadrul CAbR Récaciuni a fost inregistrat un singur deces. Decesul a
survenit la Spitalul Judetean de Urgentd Bacau unde beneficiarul fusese internat si nu a facut obiectul
investigatiilor organelor judiciare, nu au fost notificate/sesizate organele de politie si nu a facut obiectul

expertizei medico-legale. In urma studierii dosarelor, s-a constatat ca rezidentul a avut multiple

diagnostice, controale periodice efectuate la diverse specializari, analize medicale efectuate periodic.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei
Accesul in centru se face controlat pe o poartid pentru autoturisme si pietoni. Centrul dispune

de servicii de paza asigurate de personalul propriu.

1 Comitetul CDPD. 2014. Comentariul Ge'n'éralﬁl, Art. 12: Recunoagtéréa egald in fata legii. CRPD/C]Gt/l. Disponibil la:
https://documents-dds—ny.un.org/cloc/UNDOC/GEN/Gl4/O31/20/PDF/Gl403120.pdf?OpenElement
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Din discutiile cu angajatii reiese ¢i beneficiarii pleacé din centru doar cu bilet de voie si se

consemneazi in ,.Caiet/Registrul de iesiri in comunitate”. Majoritatea merg insotiti de personalul
centrului sau de un membru al familiei atunci cénd sunt vizitati.

Centrul este dotat cu sistem de supraveghere video in spatiile exterioare si in spatiile comune
din interiorul cladirilor, eare insd este partial functional. Din cele 31 de camere video 12 sunt
defecte. La exterior existd 9 camere video din care sunt functionale §, iar in interior functioneaz
14 camere video din totalul de 22. Conform Procesului-verbal de confirmare din data de 02.02.2026,
sistemul de supraveghere video analog prezintd multiple defectiuni, dupa cum urmeaza: DVR 1 si DVR
2 nefunctionale, hard disk defect, cablaj deteriorat, 12 camere video defecte si 8 surse de alimentare
nefunctionale. fn acest context, s-a recomandat inlocuirea integral a sistemului existent. in centru nu
existit un monitor cu destinatie speciald pentru vizualizarea in timp real 2 imaginilor transmise
de camerele video.

Sistemul de aparare impotriva incendiilor prezinta deficiente, desi serviciul social este dotat cu
32 de hidranti (28 interiori si 4 exteriori) si 56 de stingdtoare cu pulbere, doar 10 stingdtoare sunt
functionale (8 la interior si 2 la exterior). Recipientii celorlalte 46 de stingitoare nu respecta
prevederile legale 1in  vigoare (conform  Procesului-Verbal de constatare nr.
RDL.6111/27.02.2026). In ceea ce priveste echiparea curtii, doar unul dintre cele trei pichete este

complet, celelalte doud avind elemente lipsa. Exercitiile de evacuare cu personalul si beneficiarii

sunt realizate periodic, conform normelor.

Ferestrele dormitoarelor de la etaj sunt prevdzute cu sistem de sigurantd care sa permita
deschiderea controlati a acestora, iar la unele dormitoare exista montate gratii.
‘ La data vizitei de monitorizare, echipa nu a identificat beneficiari contentionati si nici registre

sau alte documente care si indice ci in centru se practicd contentionarea.
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incalzirea centrului este asiguratd cu o centrala proprie cu CLU, amplasatd intr-o camerd
speciala, inchis, la care beneficiarii centrului nu au acces. Centrala detine Raport inspectie nr. 1624-
146/22.09.2025. Existd un generator functional.

Personalul de ingrijire si cel care manipuleazd alimentele au analizele medicale efectuate
periodic, iar fisa de aptitudini eliberata de medicina muncii, are specificat la mentiuni ,,apt sectorul

alimentar™.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii i niciunui fel de pedeapsa sau tratament crud, inuman

ori degradant

Centrul are elaboratd ..Procedura operationald privind protectia impotriva torturii si
tratamentelor crude, inumane sau degradante” cét si registrul aferent acestei proceduri. Registru nu
avea insemnari la momentul vizitei. in urma vizitei de monitorizare, nu au fost identificate elemente
care ar putea indica faptul ca beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau degradante.

Din discutiile cu personalul si din documentele studiate de echipa de monitorizare, situatiile de
conflict sunt gestionate de cétre personalul aflat pe tura. In cazul in care acestia nu pot gestiona situatia

prin mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, se contacteazi serviciul unic de urgenta 112.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatirii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul cé beneficiarii au

fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

violentei si abuzului” cat si registrul aferent acestei proceduri, insd acest registru nu avea insemnari.

Cutia de sesizéri/reclamatii si propuneri se afla la intrarea in cladirea administrativa. Potrivit
_Procedurii operationale privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor/reclamatiilor beneficiarilor”,
rezidentii sunt informati cu privire la acest mecanism inca de la momentul admiterii sau ori de cate ori
este necesar. Cutia destinati colectirii sesizarilor este deschisa saptdménal de catre seful de centru, in
prezenta a doi beneficiari, iar toate sesizarile sunt consemnate in .Registrul de evidenta a sesizarilor si

reclamatiilor”. In ultimii 2 ani nu au existat consemnari in registrul respectiv.
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in ultimii doi ani, personalul centrului nu a beneficiat de programe de formare profesionald
continud. Cu toate acestea, in luna februarie 2025, un numar de 58 de angajati au participat la o instruire
privind prevenirea si recunoasterea formelor de neglijare, exploatare, violentd, tratament degradant,

abuz emotional, fizic sau sexual, in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii

pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitai.

Art. 17 Protejarea integrititii persoanei

Pe parcursul vizitei, echipa de monitorizare a identificat unele aspecte care ar putea sd pund in

pericol viata si integritatea corporald a beneficiarilor:

- casa scirii din clidirea in care sunt cazati beneficiarii si cea din clidirea administrativa
utilizati de beneficiari pentru a urca la sala de mese sau la atelierele de lucru nu sunt securizate

si prezintd un risc ridicat de cidere in gol;

-in curte sunt mai multe elemente neasigurate care pot pune in pericol integritatea fizica
a beneficiarilor: bazine vechi pentru combustibil dezafectate, lemne depozitate, diverse obiecte

metalice scoase din uz si deteriorate, buciti de beton, caramizi, bolovani;



~ la etajul 1 erau montate plase metalice la ferestre pentru a preveni spargerea
geamurilor, insii o partea dintre acestea aveau bucati lipsdi care pot reprezenta pericol de
accidentare pentru heneficiari. Pe parcursul viziter, echipa de monitorizare a fost informatd cd
aceste plase se vor indepdirta si cdt mai curdnd se yvor achizifiona pléci de plexiglas pentru a fi montate

pe rama geamurilor §i a preveni spargerea acestora.

d) Libertatea de miscare si cetitenia, Via{d independenta si integrare in comunitate,
Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

(art.18, 19, 26, 30 din CDPD)

Art. 18 Libertate de miscare si cetitenia

La data efectudrii vizitei de monitorizare, toti beneficiarii aveau emise acte de identitate. Cértile
de identitate ale beneficiarilor se aflau in centru si erau pastrate de asistentul social. Pentru un beneficiar
a fost prezentatd doar copia cértii de identitate, intrucat documentul original fusese pierdut cu ocazia
ultimei deplasari a acestuia la spital pentru consult medical, iar alte doua carti de identitate aveau
termenul de valabilitate expirat in luna februarie 2026. Pentru beneficiarii ale cdror acte de identitate

nu mai erau in termen de valabilitate, documentatia necesard pentru reinnoirea acestora era deja



pregatitd, fiind realizatd si programarea peniru emiterea roilor acte. De asemenea, toti beneficiarii

detineau certificate de incadrare in grad de handicap valabile. cu caracter permanent.

Art. 19 Viatii independenti gi integrare in comunitate

Atat din documentele puse la dispozitia echipei de monitorizare cat si din discutiile cu
personalul centrului privind implementarea prevederilor Legii nr. 7/2023 privind sustinerea procesului
de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a
acestuia si de prevenire a institutionalizirii si a reglementérilor ulterioare a reiesit faptul c& nu s-au

efectuat demersuri 1n acest sens.

in luna ianuarie 2026 s-a inceput evaluarea rezidentilor pentru a identifica beneficiari ale caror
nevoi se pliaza pe servicii de tip Asistent Personal Profesionist (APP). Astfel au fost identificati si
propusi 9 beneficiari care vor fi consiliati si informati in privinta serviciului de tip APP, iar in functie
de acordul acestora vor fi elaborate programe de pregitire specifice/consiliere. Conform Fisei de
informare si consiliere, cu tema — ,reteaua de asistenti personali profesionisti”, beneficiarii sunt
informati despre scopul activitatii, despre ce este reteaua de APP, cui i se adreseazad acest tip de
serviciu, rolul asistentului personal profesionist, drepturile persoanei cu dizabilitati, beneficiile retelei
de asistenti personali profesionisti, rolul asistentului social etc. Tot Tn acest document este concluzionat
faptul ci ,,Reteaua de asistenti personali profesionisti este un serviciu important care sprijind
persoanele cu dizabilitati sa traiascd in sigurantd, cu demnitate si autonomie, in comunitate. Informarea
corectd ajuta beneficiari si isi cunoascé drepturile si optiunile de sprijin.”

in urma demersurilor efectuate, in septembrie 2025 un beneficiar al centrului a fost reintegrat

in familie.
in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independentd, in functie de preferintele si

capacititile individuale, unii beneficiari isi exprima dorinta de a participa la activitati de
autogospodarire, precum efectuarea unor activitdti de curatenie in camere sau in sala de mese, precum
si aranjarea/calcarea obiectelor de imbraciminte. De asemenea, camerele de zi, din cadrul fiecarui
modul, sunt amenajate astfel incat s& reproduca, intr-o forma adaptata, mediul unei locuinte private,
fiind dotate cu chicinetd si masina de spélat. In aceste spatii, beneficiarii pot desfasura, cu sprijinul
pedagogilor de educatie, diverse activitati dre autogospodarire, precum spalarea unor obiecte mici de

vestimentatie.
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Dintre cei 50 de beneficiari ai serviciilor rezidentiale din centru, 12 provin din farnilii, 35 au
fost transferati din alte centre rezidentiale, 2 provin din plasament la asistent maternal profesionist, iar
un beneficiar a fost in ingrijirea unui asistent personal profesionist (APP).

Personalul centrului se preocupd de mentinerea si incurajarea legdturilor beneficiarilor cu
familiile acestora. acolo unde acest lucru este posibil. Astfel, 11 beneficiari sunt vizitati periodic de
catre rude, unii la intervale de 1-2 saptamani, iar altii la 2-3 luni. De asemenea, acestia primesc pachete
si mentin legitura cu familia prin intermediul convorbirilor telefonice. In timpul vizitei de
monitorizare, unul dintre beneficiari isi sdrbétorea ziua de nastere, iar cei 7 frati ai sdi au participat la
eveniment prin videocall, realizat prin intermediul telefonului ranagerului de caz, care a oferit sprijin
pentru desfdsurarea acestei intalniri online.

Vizitele beneficiarilor sunt consemnate in ,,Registrul de vizite” si se desfasoard, de reguld, in
camera special amenajaté la parterul cladirii administrative. Unul dintre beneficiari este vizitat periodic
de fratele siu, care locuieste in striinitate, iar cu aceastd ocazie petrec timp Impreund n afara centrului,
de exemplu la restaurant. De asemenea, cétiva beneficiari sunt nsotiti de personalul centrului si,
aproximativ o datd la 1-2 luni, merg in vizitd la rudele apropiate. Aceste deplasdri au loc 1n situatiile
in care membrii familiei sunt in varsta si intdmpina dificultati de deplasare, neputénd vizita beneficiarii
la centru.

In cadrul centrului nu exista afisat un program de vizita.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Activitdtile de abilitare si reabilitare desfasurate in cadrul CAbR Ricdciuni sunt numeroase si
diversificate. Beneficiarii participa zilnic, in functie de preferinte si abilitati, la activitati precum
ergoterapie, terapie ocupationald, educatie motricd si artterapie. Echipa de monitorizare a observat un
nivel ridicat de implicare atat din partea personalului, cat i din partea beneficiarilor, activitatile fiind
realizate intr-o atmosfera pozitiva si cu interes din partea participantilor.

Majoritatea activitatilor sunt desfasurate in sala multifunctionala sau in atelierele de lucru, sub
indrumarea terapeutului ocupational, a instructorilor de ergoterapie, a artterapeutului si a pedagogilor
de recuperare. In cadrul acestor activitati, unii beneficiari realizeaza diverse impletituri (fulare, céciuli,
ciorapi), pe care uneori le utilizeaza personal, altii desfasoara activititi de cusut sau isi calca hainele in

atelierul de croitorie, iar un beneficiar participa la realizarea cosurilor din rachita. De asemenea, mulfi
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beneficiari preferd activitatile de desen in cadrul atelierului de artterapie sau participz la activitati de

ludoterapie cu papusi.

In timpul vizitei de monitorizare, beneficiarii erau implicati, in principal, in realizarea

mértisoarelor si a altor obiecte tematice dedicate Zilei Internationale a Femeii.
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in cadrul centrului functioneaza si un cor format din 10 beneficiari, care pregatesc cantece
religioase. Cu ocazia unor sirbitori importante, acestia sunt invitafi si sustina momente artistice n
diferite biserici din judetul Baciu. Urmitoarea prezentare a corului este programatd pentru data de 25
martie 2026, la Biserica ,,Sfantul Dumitru”, cu ocazia sarbatorii crestine a Bunei Vestiri.

De asemenea, in cadrul centrului sunt marcate prin activitéti specifice principalele sarbatori
nationale si religioase, la care beneficiarii participa in numar mare.

Sala senzoriald nu este echipatd in mod corespunzitor, fiind utilizatd in prezent ca ludotecd,

unde rezidentii participa la activitati de terapie prin joc si storytelling.

fn cadrul atelierului de artterapie, beneficiarii pregitesc si diferite spectacole artistice, ultima
reprezentatie a avut loc In decembrie 2025, pe scena Festivalului de Datini organizat cu ocazia
sirbatorilor de iarni la Casa de Culturé din Racaciuni.

Pentru beneficiarii cu mobilitate redusa, care nu pot accesa spatiile de activitati situate la etaj
(sala multifunctionala sau atelicrele de lucru), activitdtile specifice sunt organizate o datd pe saptamana,

in ziua de vineri, in camera de zi a modulului respectiv, spatiu accesibil tuturor rezidentilor.
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iin eadrul CAbR Riiciiciuni se constati un deficit semnuificativ de personal de specialitate,

intrucat centrul nu are angajat psiholog si kinetoterapeut. Conform documentelor existente in
dosarele beneficiarilor, ultima evaluare psihologicd a fost realizata in luna noiembrie 2023.

Desi in cadrul centrului existd o sala de kinetoterapie dotatd cu echipamente specifice, aceasta
este utilizatd rar, din cauza lipsei unui specialist in domeniu. Beneficiarii au acces la aparatura s
achipamentele din aceastd sala aproximativ o datd pe lund, activititile fiind desfasurate sub

supravegherea unui pedagog de recuperare.

-

()

Centrul aplicd periodic chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor.
Din discutiile purtate cu acestia in timpul vizitei de monitorizare a reiesit cd beneficiarii sunt, in

general, multumiti de serviciile primite si de conditiile de trai din centru.

Art. 30 Participarea la viata culturali, activitati recreative, timp liber si sport

Desi o parte dintre cladiri si terenul centrului au fost retrocedate fostului proprietar, beneficiarii
au in continuare acces la o curte spatioasd, utilizatd in baza unui acord verbal intre proprietar si
conducerea centrului. Curtea este amenajatd cu numeroase bénci si mese, un teren de sport destinat

activitatilor de minifotbal, handbal sau baschet, precum si o masi de tenis.
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Rezidentii isi petrec o mare parte din timp in acest spatiu exterior, desfasurand diverse activitti
recreative. in sezonul rece, acestia realizeaza plimbari in curte sau socializeazd, iar atunci cand

conditiile meteorologice permit, participa si la activitati sportive pe terenul amenajat.

Tn curtea centrului existd, de asemenea, un solar si o gradind de legume, intretinute de unul
dintre angajati, precum si o livada la care beneficiarii au acces si pot participa la activitate, daca doresc.
Centrul dispune si de o bibliotecd unde doi dintre beneficiari merg sé citeasca. Alti beneficiari

prefera si-si petreaca timpul liber jucand sah, table sau tenis de masa in sala multifunctionald/club, in

functie de preferinte.

Conform datelor consemnate in Registrul de iesiri in comunitate si in Raportul de activitate
pentru anul 2025, beneficiarii centrului au participat la numeroase activititi organizate atat in cadrul
centrului, cdt si in comunitate. Periodic sunt organizate activitdti dedicate marcarii unor sarbatori sau
evenimente nationale importante. Astfel, beneficiarii au participat la serbdri organizate cu ocazia Zilei
Nationale a Culturii Roméne si a Zilei Unirii Principatelor Romane, precum si la festivitati dedicate
Zilei Nationale a Romaniei.

De asemenea, sirbatori precum Sfantul Valentin, Dragobetele si Ziua Internationald a Femeii
au fost marcate prin activititi recreative care au inclus muzica si dans.

- Totodats, in fiecare lund sunt sirbitoriti beneficiarii care isi aniverseazd ziua de nastere,

organizandu-se mici petreceri in sala de mese, cu tort, confetti, muzica si momente de socializare.
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Ziua Mondiald a Sanatatii a fost celebrata in cadrul centrului prin activitati informative dedicate

importantei mentinerii sanatatii.

De asemenea, Ziua Pacalelilor (1 aprilie) a fost marcaté printr-o activitate cultural-artisticd de
teatru, in cadrul cireia beneficiarii au interpretat scenete si au prezentat anecdote si ghicitori.

Beneficiarii au participat si la activitéti desfésurate in comunitate, printre care o vizitd la Muzeul
. Vasile Heisu” din comuna Récaciuni, unde au luat parte la un atelier de incondeiere a oudlor. Aceasta
activitate a fost organizata in baza Acordului de parteneriat nr. 716/26.03.2025 incheiat intre centru si
muzeu.

In timpul vizitei de monitorizare, un grup format din 9 beneficiari participa la o excursie
organizati la Observatorul Astronomic din municipiul Bacau, urmata de o iesire la un restaurant.

in sezonul cald, beneficiarii, insotiti de personalul centrului, participa la drumetii in padurile
din apropierea institutiei si la plimbari cu caiacul in Delta Gheraesti din judetul Bacau.

fn anul 2025, doi beneficiari au participat la competitia sportiva ,,Uniti prin miscare”,
desfasurata pe stadionul din comuna Letea Veche, judetul Bacau.

fn ceea ce priveste activitatile religioase, atét beneficiarii de confesiune catolicd, cat si cei
ortodocsi participa in mod regulat la slujbele religioase organizate la biserica din satul Gasteni sau la
cea din comuna Riciciuni. De asemenea, lunar, in cadrul centrului, un grup de aproximativ 10 preoti
oficiaza pentru beneficiari slujba Sfantului Maslu.

Cu prilejul sarbatorii Sfantului Nectarie, considerat ocrotitor si vindecator spiritual, precum si
hramul capelei din curtea centrului, beneficiarii participa la slujba religioasa organizatd cu aceasta

ocazie.
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Conducerea centrului a stabilit o zi pe lund pentru cumpdrdturi la supermarketuri cénd
beneficiarii rmerg insotiti de personal, insi cu bilet de voie acestia merg si la magazinele din sat sau la

targul din Récaciuni.

Dreptul la viatid personalii, Respectul pentru efimin si familie (art. 22, 23 din CDPD)

Art. 22 Dreptul la viati personali
Centrul are elaborati o procedurd privind asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter
personal conform legislatiei in vigoare. La dosarele beneficiarilor existau semnate acorduri privind

utilizarea imaginii si a datelor cu caracter personal.

Art. 23 Respectul pentru cimin si familie

Din discutiile cu personalul angajat al centrului, beneficiarii sunt consiliati/informati in ceea ce
priveste dreptul la viatd privatd si de familie, in privinta intemeierii unei familii in baza
consimtimantului liber si deplin, acolo unde este cazul.

La nivelul centrului este amenajati o camerd intima. Nu exista cupluri declarate.

e) Art. 24 Educatie
La momentul efectudrii vizitei de monitorizare, nici un beneficiar nu urma o forma de
invatimant sau programe educationale care sd aiba ca scop dezvoltarea competentelor sau alte cursuri
de specializare/calificare/perfectionare.
Conform datelor furnizate de personalul centrului, structura nivelului de educatie pentru cei 50
de beneficiari este urmatoarea:
Nescolarizati: 22 de persoane (fard competente de scris si citit);
Cu studii finalizate: 28 de persoane, repartizate astfel:
o Tnvﬁtémfmt special: 17 beneficiari;
o Invatamant liceal si profesional: 5 absolventi de liceu, 3 de scoald profesionalad si un
beneficiar cu 10 clase absolvite;

o Invatimant superior: 2 absolventi de facultate.
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f) Art, 25 Sanitate

Beneficiarii sunt inscrigi la un medic de familie din municipiul Bacau. Consultatiile de
specialitate se realizeaza prin programdri la Spitalul Judetean de Urgentd Bacau, iar urgentele medicale
sunt gestionate prin sistemul unic 112.

Centrul asigura asistentd medicald permanenta prin personal de specialitate (asistente medicale)
care isi desfagoard activitatea in ture.

Tn ultimii doi ani, a fost inregistrata o singura urgenta stomatologicd, costurile fiind suportate

benevol de catre angajatii centrului.

Tratamentul medicamentos este administrat in sala de mese, concomitent cu servirea celor trei
mese principale. Fiecare administrare este consemnaté n tabelul de monitorizare. In prezent, niciun
beneficiar nu are prescris tratament injectabil. Medicamentele sunt péstrate in depozitul farmaceutic si
eliberate nominal pentru perioade de 10 zile. Pregatirea medicatiei se face saptamanal in organizatoare
individuale, conform schemei de tratament proprii fiecdrui beneficiar. Fiecare tratament este depozitat
in compartimente separate. Medicatia de urgentd (aparatul de urgentd) este securizaté intr-un dulap cu

vitrind, sub cheie.
Toti beneficiarii au analizele medicale obligatorii efectuate la zi.

Incepand cu anul curent, s-a initiat un program de interndri la Sectia de Psihiatrie a Spitalului
Judetean de Urgentd Bacau pentru evaludri detaliate. Pana la data vizitei de monitorizare, 6 beneficiari

au finalizat deja acest proces.

Din totalul beneficiarilor centrului, un numar de 48 de persoane suferd de afectiuni cronice,
necesitand monitorizare medicald continua si scheme de tratament personalizate. Repartizarea acestora

pe categorii de patologii releva urmatoarea configuratie:

o Afectiuni cardiovasculare: Aceasta reprezinta categoria predominanta, afectdnd 23 de rezidenti,
ceea ce impune o supraveghere riguroasi a parametrilor vitali sia dietei specifice.

o Afectiuni digestive si hepatice: un numir de 8 beneficiari prezintd patologii digestive, dintre
care jumitate (4 persoane) sunt diagnosticate cu hepatopatii cronice.

o Patologii respiratorii: sinitatea pulmonard este monitorizatd pentru 4 rezidenti, toti fiind

diagnosticati cu bronsita cronica.
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o Afectiuni metabolice: diabetul zaharat a fost identificat la 4 beneficiari, necesitand control
glicemic periodic si administrarea medicatiei specifice.

o Afectiuni ale aparatului locomotor: 3 beneficiari prezintd dificultati de mobilitate. Dintre
acestea, un caz este diagnosticat cu artroza, in timp ce alte doud cazuri prezintd comorbiditati
severe care afecteazi autonomia: amputatie de membre inferioare si tetraparezd spastica.
fn perioada evaluatda de cétre echipa de monitorizare, 9 beneficiari au necesitat internari

periodice in unitati spitalicesti pentru investigatii aprofundate. De asemenea, a fost inregistratd o
interventie chirurgicald (hernie inghinald) pentru un rezident.

Din perspectiva asistentei directe, 4 beneficiari beneficiazd de suport specializat pentru
gestionarea incontinentei, necesitand materiale auxiliare si o monitorizare riguroasd a igienei
personale.

Dosarele medicale sunt complete si cuprind: fisa individuald, fisele de monitorizare a stérii de
sinitate si a parametrilor vitali, rezultatele analizelor, prescriptii, scrisori medicale, bilete de externare,
tabelele de administrare a medicatiei si formularele de consimtamant pentru ingrijiri si tratamente in

situatii exceptionale, semnate de beneficiari sau de tutorii legali ai acestora.
g) Art.27 Munca si incadrarea in cAmpul muncii

Niciunul dintre beneficiarii admisi in centru nu era angajat pe piata muncii, nu urma vreo forma
de pregitire pentru aceasta si nici nu au fost inregistrati in baza de date a AJOFM Bacdu, ca persoane
aflate in ciutarea unui loc de muncé. Cu toate acestea, personalul de specialitate a intreprins demersuri
proactive pentru identificarea unor oportunitdti de angajare, inclusiv prin consultéri cu reprezentantii
AJOFM Baciu pentru stabilirea cadrului legal privind munca zilierd. Desi in comunitatea locala au
existat anterior solicitdri pentru prestarea unor munci sezoniere sau zilieri, procesul de integrare este
ingreunat de factori birocratici. Conform precizérilor asistentului social, complexitatea procedurilor
legale necesare pentru angajarea beneficiarilor a determinat potentialii angajatori locali sd renunte la
oferta de lucru.

In prezent, pentru un numdr de 11 beneficiari a fost finalizat procesul de evaluare medicala,
acestia detinand decizii privind capacitatea de munca. Desi restul beneficiarilor nu au o astfel de
incadrare formald (nu detin decizii privind capacitatea de munca), exista un interes manifestat din partea

unor rezidenti pentru desfasurarea unor activitati lucrative.
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h) Art. 28 Standard de viati si protectic sociald adecvate

Hrana beneficiarilor se pregiteste in cadrul centrului in bucdtaria proprie, utilata si dotata
corespunzitor. Bucitiria este amenajatd cu spatii pentru pregatirea si prepararea legumelor, pentru
pregitire si preparare a cdrnii. Probele alimentare sunt pastrate intr-un frigider separat in bucétarie

pentru o perioada de 48 de ore. Existd grafic de monitorizare a temperaturii pentru lazi si frigidere.

Rezidentii beneficiazd de trei mese principale si doud gustari zilnice. Masa este servita in sala
de mese (capacitate de 72 de locuri), structuratd in doud zone distincte: una pentru meniul comun si
una destinatd regimurilor speciale. Beneficiarii cu mobilitate redusd primesc hrana in camera de zi a
modulului 1. Meniul zilnic si listele cu regimurile alimentare sunt afisate vizibil in sala de mese si la
avizier.

Centrul asigurd diete adaptate patologiilor identificate. La data vizitei, situatia regimurilor se
prezenta astfel:

- Regim hepatic: 16 beneficiari,

- Regim pentru diabet: 4 beneficiari,

- Regim hiposodat: 3 beneficiari.



in cadrul procesului de monitorizare, au fost identificate urmitoarele nereguli:
o In prima zi a vizitei de monitorizare, s-a constatat o stare de curdtenie necorespunzdtoare in

bucdtdrie. Deficienta a fost remediatd ulterior prin igienizarea completd a spatiului de cdtre

personal.

In magazia de alimente au fost identificate produse cu termenul de valabilitate expirat:

e

o 700 g organe de pui (pipote si inimi) cu termen de valabilitate 23.01.2026;

14 recipiente de ketchup (500 g/unitate) cu termen de valabilitate 21.01.2026;

)

110 oni cu termen de valabilitate (01.03.2026.
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fn conformitate cu Procesul Verbal de retur marfi nr. 29498 din data de 04.03.2026, s-a
procedat la returnarea ciitre furnizor a unei cantitdti de 120 de oud si 20 de recipiente de ketchup.
Produsele respective au fost inlocuite integral cu produse corespunzatoare.

in combinele frigorifice din magazia alimentari s-au gisit diverse sortimente de carne
care nu prezentau etichete cu elemente de identificare sau data limitd de consum, dupid cum
urmeaza:

o 400 g pulpa de pore,

o 200 g piept de pui,

o 300 g carne/pulpi de pore,
o 400 g carne tocata,

o 900 g carne de pore,

o 1.200 kg pulpe de pui.

Ca urmare a semnaldrii neconformitcii in magazia de alimente a fost sesizatd Direcfia de

Scincitate Publicd a Judetului Bacéu, iar prin raspunsul z‘m'egisﬁ'al cunr. 4468/04.03.2026, DSP Bacdiu




comunica Consiliului de monitorizare faptul cd sesizarea a fost redirijatd — in conformitate cu

prevederile Ordonantei de Guvern nr.27/2002, privind reglementarea activiidfii de solufionare a

petitiilor, cu modificirile si completirile ullerioare — cdtre Directia Sanitard Veiterinard gi pentriu

Siguranta Alimentelor Bacdu si Comisariatul Judefean pentru Proleclia Consumatorilor Bacdui.

Pe tol parcursul vizitei de monitorizare, reprezentanii institufiilor menfionate anterior nu s-

au prezentat pentru a constata aspeciele sesizate.

Beneficiarii centrului sunt repartizati in trei module functionale, dispuse pe verticala intr-o

cladire formata din parter si doud etaje. Fiecare nivel gazduieste un modul independent, structurat dupa

cum urmeaza:

Parter — Modulul 1

8 dormitoare (configuratii de 1, 2 sau 3 paturi).

Cameri de zi si o camera de protocol.

Un grup sanitar complet accesibilizat (toaletd si chiuveta).
Grup sanitar dedicat femeilor (3 toalete, 1 chiuveta).
Grup sanitar dedicat barbatilor (6 toalete, 4 chiuvete).

Baie comuna dotatd cu 4 cabine de dus, 2 cézi si un bideu.

Etajul 1 — Modulul 2

]

o

8 dormitoare (configuratii de 2 sau 3 paturi).
Camera de zi.
Grup sanitar principal (6 toalete, dintre care 2 sunt de tip turcesc si 4 chiuvete).

Baie comuni dotaté cu 4 dusuri, o cadd si un bideu.

Etajul 2 — Modulul 3

©

o
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9 dormitoare (configuratii de 3 sau 4 paturi).
Grup sanitar (6 toalete si 4 chiuvete).
Baie comuni dotata cu 4 dusuri si un bideu.

Dormitoarele beneficiarilor sunt spatioase si mentinute intr-o stare optima de curatenie. Acestea

beneficiaza de un nivel adecvat de iluminare, atdt naturala, cat si artificiald, asigurdnd un mediu de

viata confortabil.



Tncilzirea in sezonul rece este asigurati de o centrald termica proprie pe combustibil lichid.
Programul de functionare al acesteia este flexibil, fiind ajustat in functic de temperaturile exterioare.

In perioadele in care centrala nu functioneaza, furnizarea apei calde este preluata de boilere
electrice instalate la nivelul fiecarui modul (in dormitoare).

in cadrul vizitei de monitorizare, s-a constatat defectarea boilerului electric din cadrul
modulului 3, care prezenta scurgeri de apd. Acestea au cauzat infiltralii vizibile in perefii adiacenti.
In a doua zi a vizitei, personalul tehnic a dezafectat echipamentul defect. A fost inifiatd procedura de
achizitie pentru piesele de schimb necesare reparafiei in vederea restabilirii functionalitafii sistemului

de apd caldq.

Desi toate dormitoarele sunt dotate cu chiuvete, alimentarea cu apa a acestora este sistata
pentru a preveni riscul de inundatii (cauzat de utilizarea necorespunzatoare de cétre beneficiari, asa
cum a reiesit din discutiile avute cu personalul). Singura chiuveta functionald identificata este cea din

,,camera de protocol”.



Au fost identificate cAteva saltele uzate sau de dimensiuni necorespunzitoare, care
depiisese cadrul patului si afecteazii confortul beneficiarilor, precum si perne uzate si piese de

mobilier cu aspect Invechit si zone deteriorate.




Beneficiarii si-au personalizat dormitoarele cu obiecte personale (jucérii de plug, icoane,

desene), contribuind la crearea unui climat familial si primitor.

Echipa de monitorizare a constatat cd beneficiarii dispun de haine curate, personalizate in
functie de gen si vérstd, adaptate sezonului curent. Acestea sunt depozitate organizat in dulapurile
individuale sau in magazia centrald. Produsele de igiend se gasesc in dulepurile personale sau in
magazia centrald. Obiectele de cazarmament sunt in stare bund, centrul asigura pentru fiecare beneficiar
lenjerie de pat, paturi, prosoape si alte obiecte de uz personal. Lenjeria de pat era curatd i in stare buna,
se schimba ori de cate ori este nevoie.

Au fost identificate urmitoarele deficiente care afecteazd confortul si normele de igiend ale
beneficiarilor:

o s-a constatat lipsa capacelor (colacelor) de toaleta si rezervoare defecte la citeva grupuri

sanitare, aspect ce contravine standardelor minime de dotare (in modulele 2 si 3),

o in grupul sanitar destinat femeilor, a fost identificati o toaleta defecta, fiind astfel

indisponibila utilizirii (modul 1),
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»  existd plici de faianti sparte sau ciobite in zona dugurilor, in sala de mese, ceea ce

reprezinti un risc de accidentare (tdieturi) si un mediu propice pentru acumularea

umiditatii si a bacteriilor,

3

o o parte din bateriile de dus sunt instalate Ia o inilltime necorespunzitoare (prea sus), fiind
dificil de accesat pentru majoritatea beneficiarilor, iar bateriile montate la indltimea
corectii sunt deteriorate/sparte, le lipsesc elementele de control (manetele sau robinetii),
ceea ce ingreuneazi reglarea sau comanda fluxului de api, unele baterii de Ia dus san de

la chiuvete sunt ruginite/deteriorate,

Pentru realizarea operatiunilor de igienizare si combatere a vectorilor (DDD), s-au constat
urmitoare nereguli, dupi cum urmeaza:

o Deratizarea: ultima interventie a fost efectuati in mai 2025 (conform Procesului verbal
nr. 105665/28.08.2025), depisind intervalul de recurenti previzut de normele de siinitate
publica.

o Dezinsectia: aceastii operatiune a fost realizati ultima datd in aprilie 2024 (conform
Procesului verbal nr. 56139/29.04.2024), inregistrindu-se o intdrziere majord fata de



frecventa legalil (care se recomandai a fi de cel putin o datd la 3 luni sau ori de cite ori este

nevoie).

o Dezinfectia: ultima igienizare de acest tip dateazi din septembrie 2023 (conform
Procesului verbal nr. 114254/28.09.2023), ceea ce reprezintd o deficientd critici din
] E]
punctul de vedere al controlului riscului epidemiologic.

Este asigurat circuitul de spilare si sortare, spalitoria detine masini de spélat, uscatoare de rufe.
Se realizeazd testarea bacteriologicd a apei potabile care deserveste beneficiarii, conform

Raportului de incercare nr. 1731/21.10.2025.

i) Art. 29 Participarea la activitatea politica si publica

Din analiza actelor de identitate, echipa de monitorizare a constatat ¢ o parte dintre beneficiari
si-au exercitat dreptul de vot. Beneficiarii centrului cu drept de vot au participat la ultimul scrutin al
alegerilor si si-au exprimat optiunea politica la sectia de votare din localitate. Cu céteva zile Tnainte
acestia au fost informati in cadrul unei sesiuni de consiliere sociald asupra modalitatii in care se
desfisoard actiunea de votare, precum si asupra aspectelor de interes public privind derularea

campaniei electorale aferente alegerilor.

Il. Recomandari
Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul de Abilitare si Reabilitare
pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Raciciuni, sat Gagteni, comuna Récaciuni, str. Calea
Riciiciunului nr. 32, judetul Baciu, echipa de vizitare formuleazd urmitoarele recomandari pentru
respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevézute de CDPD:
Accesibilitate, Mobilitate personalii, Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie (art.

9,20,21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitate

1. Accesibilizarea totald cu mand curentd a béilor.

2. Accesibilizarea cu rampe acolo unde existéd praguri inalte.

3. Identificarea unei solutii pentru deplasarea pe verticald, astfel incét utilizatorii de fotoliu rulant sa

poati avea acces la atelierele de lucru si in sala multifunctionald de la etaj.
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4. Repozitionarea sau adaptarea intrerupatoarelor amplasate pe holuri, astfel incat acestea sa fie
montate la o iniltime accesibila persoanelor utilizatoare de scaun rulant, in conformitate cu prevederile
legale privind accesibilizarea spatiilor pentru persoanele cu dizabilitéti, pentru a asigura utilizarea
independenti si in conditii de siguranta a instalatiilor electrice.

Art, 20 Mobilitatea personali
I. Amenajarea si asfaltarea cailor de acces din curtea centrului pentru a asigura mobilitatea optimé si

deplasarea sigurd a beneficiarilor care utilizeazi fotolii rulante.

Recunoastere egali in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)
Art. 12 Recunoastere egala in fata legii
1. Solicitarea unei copii legalizate a Sentintei Civile definitive de numire a tutorelui, in vederea

depunerii acesteia la dosarul personal al beneficiarului.

Dreptul la viati, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui
fel de pedeapsi sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu poate fi supus
exploatiirii, violentei si abuzului, Protejarea integrititii persoanei (art. 10, 14, 15, 16, 17 din
CDPD)

Art, 14 Libertatea si siguranta persoanei

| .Instalarea/montarea unui sistem de supraveghere video functional integral astfel incat sé acopere
toate spatiile comune, att din interiorul centrului cat si din exterior

2 Instalarea unui monitor dedicat intr-un punct de control pentru vizualizarea permanentd, in flux
direct, a imaginilor transmise.

3.Asigurarea capacititii tehnice de inregistrare si stocare a imaginilor pentru o perioadd conforma cu
legislatia in vigoare, pentru a permite consultarea ulterioard in caz de incidente.

4. Completarea dotirii pichetilor de incendiu din curtea centrului, astfel incat toate cele trei pichete s
fie echipate integral cu elementele necesare, in conformitate cu normele privind apérarea impotriva
incendiilor.

5. Inlocuirea stingatoarelor care nu mai corespund conditiilor de verificare, reincarcare si reparare,

implicit utilizare.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei . .
1. Igienizarea curtii centrului si Indepartarea materialelor depozitate existente in curte.
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2. Montarea unei protectii pe casa scérii pentru a preintdmpina caderea in gol.
3. Identificarea si implementarea urgenta a unor solutii sigure si non-invazive de protectie a geamurilor

din dormitoare, pentru siguranta beneficiarilor, acolo unde este necesar.

Libertatea de miscare si cetitenia, Viatd independentd si integrare In comunitate, Abilitare si
reabilitare, Participarea la viata culturald, activititi recreative, timp liber si sport (art.18, 19, 26,
30 din CCPD)

Art. 19 Viata independenti si includere in comunitate

I.Initierea planului de dezinstitutionalizare a centrului cu planificarea activitatilor necesare
implementirii acestui plan (activitatile de comunicare, realizarea situatiei sintetice a persoanelor cu
dizabilitati la nivel local, stabilirea echipei de management, asigurarea functionalitdtii sistemului
contabil etc.) potrivit Strategiei nationale privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu
dizabilititi si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030.

2. Accelerarea activititilor privind dezinstitutionalizarea rezidentilor asa cum sunt prevazute de Ghidul

privind accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, Anexa la Strategia mentionatd anterior.

Arxt. 26 Abilitare si reabilitare

1. Ocuparea posturilor vacante.

Standardele de viatfa si protectie sociald adecvate (art. 28 din CDPD)

1. Inlocuirea/reconditionarea caloriferului cu urme vizibile de rugind din bucétarie.

2. Verificarea permanenté a termenelor de valabilitate a produselor alimentare.

3. Pistrarea etichetei ambalajului original sau a unei copii a acesteia, pentru a asigura identificarea
produsului si respectarea termenului de valabilitate.

4. Monitorizarea periodicd a tuturor echipamentelor de incélzire a apei amplasate n dormitoare, pentru
a preveni riscul de infiltratii sau alte incidente care pot afecta structura clidirii sau confortul
beneficiarilor.

5. Identificarea unor solutii tehnice care sd permita functionarea chiuvetelor din dormitoare fara risc

de inundatie.

37 . I




6. Inlocuirea saltelelor si pernelor uzate cu unele corespunzitoare din punct de vedere al dimensiunii

si calitatii, precum si reconditionarea sau inlocuirea mobilierului deteriorat, in vederea asigurdrii unui
nivel adecvat de confort, siguranta si igiena pentru beneficiari.

7. Dotarea toaletelor cu capace (colace) corespunzitoare §i remedierea defectiunilor identificate la
rezervoarele grupurilor sanitare, acolo unde este cazul, astfel incat acestea i fie functionale.

8. Remedierea in cel mai scurt timp a defectiunii identificate la toaleta din grupul sanitar destinat
femeilor (modulul 1), astfel incAt aceasta sd poata fi utilizatd in condifii corespunzitoare de
functionalitate si igiend.

9, Tnlocuirea placilor de faian{i sparte ori ciobite din zona dugurilor si din sala de mese, in vederca
eliminarii riscului de accidentare a beneficiarilor si a personalului, precum si pentru prevenirea
acumularii de umiditate si dezvoltirii bacteriilor.

10. Verificarea si reconfigurarea instalaiilor sanitare din zona dugurilor i a chiuvetelor, prin montarca
bateriilor la o indllime accesibild beneficiarilor, precum si repararea sau inlocuirea bateriilor
deteriorate, ruginite ori incomplete (caror le lipsesc elemente de control precum manete sau robineti).

I1. Realizarea unui ciclu complet de deratizare, dezinsectic si dezinfectie in toate spatiile centrului si
respectarea strictd a frecventei periodice conform normelor sanitare.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr, 8/2016 privind
infiinfarea mecanismelor previizute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitifi,
cu modificiivile si completirile ulterioare, institutia vizitati are obligatia de a comunica
Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un rispuns motivat privind recomandarile
si misurile dispuse. Raportul de vizitd §i raspunsul motivat sunt publice si se afigeazii pe pagina
de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritifii publice in subordinea si coordonarea ciireia
se aflil aceasta, precum si pe cea a Consiliului de monitorizare, eu excepfia datelor personale.

Inspector de monitorizare -
Expert independent —

Expert independent —
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