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Anexă la Strategia județeană de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2025-2034 

 

PLAN OPERAŢIONAL 

pentru implementarea Strategiei judeţene de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen mediu și lung 2025-2034 

 

 

 

 
OBIECTIV GENERAL 1 : CREȘTEREA NIVELULUI DE PARTICIPARE A COPIILOR LA LUAREA DECIZIILOR CARE ÎI PRIVESC  

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoare 
țintă 

Termene Instituții 
responsabi

le 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.1.1. Asigurarea 
participării active a 
tuturor copiilor în 
procesele decizionale care 
îi privesc, prin crearea 
unui mediu în care opiniile 
lor sunt exprimate, 
ascultate și implementate 
în mod corespunzător. 

1.1.1. Derularea de 
campanii de informare în 
școli cu privire la formele și 
activitățile concrete prin 
care copiii pot participa la 
procesul de luare a 
deciziilor care-i privesc 

● Număr de campanii de informare 
derulate anual: minim 2 
campanii/an 
● Număr de copii informați din 
sistemul rezidențial și familial: 
minim 200 copii/an, din care: 
- 50 copii din sistemul rezidențial 
- 150 copii din sistemul familial/ 
comunitate 
● Creșterea numărului de copii 
care participă activ la luarea 
deciziilor care îi privesc cu 30% 
până în 2034 

2025 -2029  DGASPC  
IPJ, DAS-uri  

SPAS/ 
Compartim. 

asistență 
socială  

APL   
Furnizori 
privați de 

servicii 
sociale  

ISJ –
Instituții 
locale de 

învățământ, 
CJRAE,  

ONG-uri, 
Consilii ale 

elevilor,  
Organizații 
reprezentat

ive ale 
copiilor 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
 
Alte finanțări 
nerambursabile 

1.1.2. Stimularea 
participării copiilor din 
mediul rural la structurile 
reprezentative ale elevilor 

 Număr minim de copii care fac 
parte din structurile reprezentative 
până în 2029: 100 copii din mediul 
rural 

 Număr de acțiuni de consultare 
publică cu participarea copiilor: 2 
acțiuni/anual 

 Gradul de funcționalitate al 
structurilor reprezentative: Minim 

2025 -2034 
(permanent) 

Instituții 
locale de 

învățământ, 
SPAS/ 

Compartim
ent 

asistență 
socială  

APL   

Organizații 
reprezentat

ive ale 
copiilor 

NC  
 

           Componenta: Protecția și promovarea drepturilor copilului și a familiei  



2 

F-PS-30-11, Ed.I, Rev.0 

 

40% dintre consiliile înființate să fie 
active 

 Număr de sesiuni de formare 
pentru membrii structurilor 
reprezentative: 2 sesiuni inițiale/an 

1.1.3.Stimularea participării 
copiilor din sistemul de 
protecție la procesul de 
luare a deciziilor care îi 
privesc;  

 Anual 250 de copii care participă 
la acțiuni de consultare  privind 
teme de interes 

 Anual 2 acțiuni de consultare a 
copiilor  

 Servicii sociale care  au o 
procedura privind consemnarea 
opiniilor beneficiarilor - 100% 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC  
Furnizori 
privați de 

servicii 
sociale 

Organizații 
reprezentat

ive ale 
copiilor/tin
erilor din 

sistemul de 
protecție 
specială 

NC 

1.1.4. Dezvoltarea de 
mecanisme de consultare și 
implicare a copiilor 
beneficiari în luarea 
deciziilor la nivelul 
serviciilor sociale 

 Nr. mecanisme de consultare 
implementate- 1 chestionar aplicat 
anual 

 Anual 500 de  copii sunt 
implicați în procesul decizional  

2025 -2034 
(permanent) 

 

DGASPC, 
Furnizorii 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG-uri 

Bugete locale 
Bugete 

instituționale 
 

1.1.5. Organizarea de 
grupuri de suport și consilii 
consultative ale copiilor la 
nivelul serviciilor sociale 

 4 grupuri de suport/consilii 
consultative organizate anual 

 10 copii participanți anual la 
întâlnirile consiliilor consultative 

2025 -2034 
anual 

DGASPC, 
Furnizorii 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG-uri 

Bugete locale 
Bugete 

instituționale 
 

1.1.6 Evaluarea modului în 
care copiii sunt implicați în 
procesul decizional pentru 
a se asigura că opiniile lor 
sunt ascultate și 
implementate eficient. 

 Instrumente de evaluare 
elaborate și aplicate (chestionare) - 
1 chestionar aplicat anual 

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizorii 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG-uri 

Bugete locale 
Bugete 

instituționale 
 

1.1.7 Promovarea utilizării  2 acțiuni anual, de informare 2025 -2034 ISJ,  ONG, IPJ, Bugete 
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responsabile de către copii 
a internetului și 
tehnologiilor moderne de 
informare și comunicare 
(inclusiv acțiuni de 
combatere a pornografiei 
infantile și protejării 
copiilor față de 
conținuturile ilegale sau 
dăunătoare din mediul 
virtual . 

derulate în comunitate/școlile din 
județ/servicii sociale;      

 1000  participanți anual (copii, 
părinți, cadre didactice, 
profesioniști); 

 1 Material informativ elaborat și 
distribuit anual 

(minim 5 
acțiuni 

derulate 
 

DAS-uri, 
SPAS, 
Compartim. 
de asistență 
socială/  
Furnizori de 
servicii 
sociale 

DGASPC instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

OBIECTIV GENERAL 2 : REDUCEREA SĂRĂCIEI ȘI EXCLUZIUNII SOCIALE 

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoare 
țintă 

 Instituții 
responsabi
le  

Parteneri Surse de 
finanțare  

O.S.2.1 Dezvoltarea și 
implementarea unui 
sistem local și județean 
eficient de evaluare și 
monitorizare a respectării 
drepturilor copilului 

2.1.1. Implementarea 
mecanismelor de 
identificare și înregistrare a 
tuturor copiilor vulnerabili 

 anual  20% din copiii în 
situație de risc sunt identificați 
și înregistrați  registrul de 
evidență a copiilor aflați în 
situație de risc 

 93 de comunități care au 
realizat registrul de evidență a 
copiilor aflați în situație de risc- 

2025 -2029 DGASPC, 
APL 

 Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

2.1.2. Elaborarea și 
implementarea unui 
mecanism de monitorizare 
a drepturilor tuturor 
copiilor, cu accent pe copiii 
vulnerabili din comunitate 

 Set de indicatori de 
monitorizare elaborat-100% 
până în 2026 

 1 Studiu de nevoi realizat 
anual 

2025 -2029 DGASPC, 
APL 

ISJ, CMI, 
DSP, 

Instituții de 
cult, IPJ, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

2.1.3. Dezvoltarea practicii 
instituționale în utilizarea 
evaluării în toate instituțiile 
și autoritățile publice cu un 
rol activ în promovarea 

  O analiză anuală realizată 
privind respectarea drepturilor 
copilului 

 1 mecanism de 
înregistrare/sesizare/referire 

2025 -2029 DGASPC, 
APL 

ISJ, CMI, 
DSP, 

Instituții de 
cult, IPJ, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 
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drepturilor copilului implementat și funcțional până 
în 2026 

2.1.4 Facilitarea accesului 
familiilor sărace la sistemul 
de beneficii sociale și la 
programele 
guvernamentale de 
securitate socială și 
reducere a sărăciei 

 50% din familii sărace  
primesc beneficii sociale/ 
comunitate 

 100% de copii din familiile 
beneficiare/ comunitate 

 Bugetele alocate beneficiilor 
sociale/sprijinului financiar 

2025 -2029  APL, AJPIS 

Instituții de 
cult, 

Instituții de 
învățământ, 

DGASPC 

Bugete locale 
Bugete 

instituționale 
 

2.1.5 Extinderea 
implementării pachetului 
minim de servicii în 
comunitățile marginalizate 

 93 de comunități implicate 

 anual 20% copii pachetului 
minim de servicii 

  anual 20% de  familii 
beneficiază de pachetului 
minim de servicii 

2025 -2029  APL 

DSP, 
DGASPC, 

ISJ/CJRAE, 
Instituția 

Prefectului 
Județul 
Bacău 

Fonduri 
guvernamentale,  
Bugete locale 

O.S.2.2. Asigurarea 
accesului copiilor și 
familiilor la servicii 
comunitare integrate și 
prevenirea situațiilor de 
risc pentru copil și familie 
 

2.2.1. Compensarea 
deficitului de servicii în 
comunitățile județului prin 
implicarea furnizorilor 
privați de servicii sociale 

 minim 1  serviciu dezvoltat și 
funcțional 

 2000 copii anual care au 
acces la servicii până în 2029 

 minim 5 furnizori privați de 
servicii sociale activi în 
comunitățile sărace, anual 

2025 -2029  
APL, ONG-
uri 

DGASPC 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Bugete locale 

2.2.2. Dezvoltarea / 
Extinderea serviciilor 
comunitare integrate 
pentru copiii vulnerabili din 
comunitățile marginalizate 

 minim 3 servicii dezvoltate 
până în 2029 

  500 de beneficiari de servicii 
(copii și familii) anual până în 
2029 

 minim 2 proiecte 
implementate în comunități 

2025 -2029  

APL  

DGASPC, 
ONG-uri, 
ISJ, CMI, 
DSP, IPJ, 

Instituții de 
cult 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

2.2.3. Furnizarea de servicii 
de specialitate de 
informare și consiliere 
pentru pentru copii aflați în 

 minim 200 de copii 
beneficiari ai serviciilor de 
consiliere, anual 

 150 de  parinti consiliați, 

2025-2034 
anual 

DGASPC 
APL, 

ONG-uri, 
ISJ, CMI 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
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dificultate și familiile 
acestora. 

anual 

 3 de acțiuni/ evenimente, 
anual  privind informarea si 
consilierea pentru pentru copii 
aflati in dificultate si familiile 
acestora. 

 2.2.4. Derularea unor 
activități în colaborare cu 
autoritățile locale și 
instituțiile de învățământ 
în scopul responsabilizării 
minorilor și părinților cu 
privire la importanța 
educației, precum și a 
conștientizării efectelor 
expunerii la anumite 
situații de risc 

 2 campanii /activități 
derulate, anual; 

 200 de copii/ tineri implicați 
anual 

 100 de părinți  
informați/responsabilizați, 
anual; 

 minim 5 de parteneriate 
încheiate 

2025 -2029 

APL, 
DGASPC 

 ,ONG-uri, 
CMI, ISJ, 

DSP 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 

2.2.5. Furnizarea serviciilor 
de     sprijin mamelor aflate 
în  situație de risc (mame 
singure,    mame minore)-
programe de consiliere la 
nivelul serviciilor   sociale, 
medicului de familie; 
găzduire temporară și 
asistență specializată, 
servicii de educare și 
îngrijire  pentru  copiii  cu  
vârste cuprinse între 0-3 
etc); 

 2 programe  de consiliere 
derulate anual  

 50 mame în situație de risc 
informate pe tema planificării 
familiale și  educației pentru 
sănătate, anual 

 Nr. femei care au acces la 
servicii de planificare familială 

 anual 50 de mame 
beneficiază de servicii 
rezidențiale 

 anual 10 mame minore 
beneficiare a serviciilor 
specializate 

2025 -2029 

DGASPC 
APL ,ONG-

uri, CMI, ISJ, 
DSP 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 

2.2.6. Evaluarea complexă 
a copiilor cu dizabilități și 
orientarea acestora către 

 1000 copii cu dizabilități, 
anual  orientați către servicii 
integrate 

2025 -2034  
APL, 
DGASPC 

ONG-uri, 
CMI, ISJ, 

DSP 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 
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servicii integrate de 
recuperare, educație și 
sănătate 

 minim 2 tipuri de 
servicii/forme de sprijin 
asigurate copiilor și familiilor 
acestora 

2.2.7. Furnizarea de servicii 
integrate sociale, de 
sănătate și educaționale 
accesibile pentru copii cu 
dizabilități și familiile 
acestora 

 250 copii cu dizabilități care 
au acces la servicii integrate, 
anual 

 20% gradul de acoperire cu 
servicii la nivelul comunităților 

2025 -2034 
 

APL, 
DGASPC 

ONG-uri, 
Instituții de 
învățământ, 
Instituții de 

cult 

Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile, 
Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 

2.2.8. Activarea 
personalului specializat în 
intervenția la nivelul 
comunităților de romi 
 

 200 vizite efectuate de 
mediatorii școlari, mediatorii 
sanitari în familie anual 

 45 mediatori școlari la nivel 
de județ 

 Nr. mediatori sanitari 
înregistrați la nivel județean 

2025 -2034  

Instituția 
Prefectului 
APL, CJRAE, 
DSP 

DGASPC, 
ONG-uri 

reprezentat
ive pentru 

romi 

Fonduri 
guvernamentale, 
Bugete locale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

2.2.9. Creșterea șanselor 
de incluziune socială și o 
mai bună abilitare a 
copiilor și tinerilor de etnie 
romă și familiilor acestora, 
din comunități rurale și 
zone defavorizate 

 minim 50 beneficiari 
activități, anual 

2025 -2034  

APL, 
DGASPC 

ONG-uri, IPJ 
ISJ, CJRAE, 

etc 

Bugete locale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

2.2.10. Implicarea 
autorităților locale prin 
mobilizarea resurselor 
comunitare. 

 Toți copii de etnie romă în 
situație de risc identificați, 
înregistrați la nivelul UAT-urilor 

 Nr. copii de etnie roma în 
situație de risc pentru care s-au 
întocmit planuri de servicii 

2025 -2029  

APL 

DGASPC, 
ONG-uri, IPJ 
ISJ, CJRAE, 

etc 

Bugete locale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 
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O.S.2.3 Reducerea 
abandonului școlar 
în rândul elevilor 
de etnie romă 

2.3.1. Includerea elevilor 
romi în programele de 
detectare de 
lacune și de remediere 
școlară,  
tip “Școală după Școală”, 
precum și în alte programe 
de 
sprijin finanțate de la 
bugetul de 
stat 

 Număr de elevi romi cooptați 
și rămași în programul anual, 
din care fete:Minim 200 elevi 
romi/an, din care minim 50% 
fete 

 Număr anual de elevi romi 
beneficiari ai programelor de 
detectare lacune și remediere 
școlară: Minim 100 elevi/an, 
din care minim 50 fete 

Rata de promovabilitate: 
Creștere cu 25% față de situația 
inițială 

2025-2034 
anual 

ISJ, 
APL 

ISJ, 
APL 

Bugete locale și 
județene 
Alte resurse 

O.S.2.4 Gestionarea 
eficientă a fenomenului 
"copiilor străzii" 

2.5.1. Îmbunătățirea 
strategiilor de identificare a 
copiilor din mediul stradal 
prin colaborare cu 
instituțiile/ONG-urile 
partenere 

 Număr de parteneriate 
încheiate: minim 1 
parteneriat funcțional/an cu 
instituții cheie (IPJ, ONG-uri 
specializate, instituții de cult) 

 Rata de intervenție: Minim 
90% din cazurile semnalate 
să fie verificate în max 24h; 
Minim 75% din cazuri să 
primească o formă de suport 
în primele 48h 

 Număr acțiuni de lucru 
stradal/an: Minim 2 
acțiuni/an  

 Număr copii identificați în 
mediul stradal: Bază de date 
actualizată lunar 

2025 -2034  

DGASPC 
APL-uri, IPJ, 
Instituții de 

cult 

Bugete 
instituționale 

O.S.2.6. Diminuarea 
riscurilor la care sunt 
supuși copiii ai căror 
părinți sunt plecați la 

2.6.1. Campanii de 
informare a părinților cu 
privire la obligațiile ce le 
revin în situația în care 

● Număr de UAT-uri care au 
evidențe actualizate privind 
copiii cu părinți 
migranți/copii remigranți: 

2025 -2034  
APL, DAS, 
DGASPC 

ISJ, Instituții 
locale de 

învățământ, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
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muncă în străinătate intenționează să plece și de 
conștientizare a riscurilor 
asumate;  
‐Dezvoltarea de servicii de 
consiliere și sprijin pentru 
copiii și persoanele în grija 
cărora rămân. 

Țintă: 93 UAT-uri (100% din 
UAT-urile județului) si Baze 
de date actualizate 
trimestrial 

● Procentul copiilor cu părinți 
plecați la muncă în 
străinătate beneficiari de 
servicii sociale în baza unui 
plan de servicii: Țintă: 50% 
din copiii identificați; 
Creștere graduală cu 10% 
anual 

● Indicatori specifici pentru 
campaniile de informare: 

● Număr de campanii 
organizate: Minim 2 
campanii/an; Acoperire 
geografică: toate zonele 
județului 

nerambursabile 

OBIECTIV GENERAL 3: ÎMBUNĂTĂȚIREA STĂRII DE SĂNĂTATE ȘI CREȘTEREA PARTICIPĂRII COPIILOR LA O EDUCAȚIE INCLUZIVĂ DE CALITATE 

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoare 
țintă 

Termene Instituții 
responsabi
le  

Parteneri Surse de 
finanțare  

O.S.3.1. Îmbunătățirea 
accesului copiilor și 
familiilor acestora la servicii 
de sănătate de calitate 

3.1.1. Întărirea serviciilor de 
asistență medicală 
comunitară - extinderea 
rețelei de asistenți medicali 
comunitari/mediatori 
sanitari 

● Număr de mediatori sanitari 
activi în comunitățile județului: 
Țintă: minim 10 mediatori sanitari; 
Distribuție: focus pe comunități cu 
populație romă numeroasă 
● Număr de asistenți medicali 
comunitari activi în comunitățile 
județului: Țintă: minim 30 asistenți 
medicali comunitari 

2025 -2034 
anual 

APL, DSP 

DGASPC, 
Prefectura 
Județului 

Bacău 

Finanțare 
guvernamentală, 
Bugete locale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

3.1.2. Promovarea serviciilor 
de asistență medicală 
primară cu accent pe 

● Procentul copiilor care 
beneficiază de servicii preventive 
prin pachetul de servicii de bază: 

2025 -2034  
APL, CMI 

DSP, 
DGASPC, 
ONG-uri, 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 
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serviciile de preventive 
furnizate prin pachetul de 
servicii de bază 

Țintă: 50% din copiii eligibili 
● Numărul de copii înscriși pe 
listele unui medic de familie: Țintă: 
100% din copiii din județ; 
Monitorizare activă a cazurilor 
neînscrise 
● Rata de vaccinare conform 
calendarului național: Țintă: minim 
95% din copiii eligibili 

CJAS 

3.1.3. Implementarea de 
intervenții preventive 
primare pentru copii și  
adolescenți privind privind 
factorii de risc pentru 
sănătate 

 minimum 2 acțiuni de informare, 
educare, conștientizare per an 

 minimum 50 de participanți anual, 
cu creștere graduală până la 200 
participanți anual până în 2029 

2025 -2034  

APL, DSP, 
CMI 

DGASPC, 
ONG-uri 

Bugete 
instituționale, 
Bugete locale 

3.1.4. Dezvoltarea Centrelor 
Comunitare Integrate 

 Toate Centrrele Comunitare 
Integrate complet operaționale până 
în 2027 

 Beneficiari deserviți: Minim 200 
beneficiari unici/an/CCI; Acoperire: 
minim 50% din populația vulnerabilă 
din aria deservită 

2025-2029 D.S.P. 
U.A.T. 

C.J., U.A.T., 
C.M.I., 
O.N.G. 

Furnizori 
servicii 

medicale 

P.N.R.R. 
Buget local 
Fondul asigurări 
de sănătate 

3.1.5.Activități de informare 
a părinților privind accesul la   
servicii medicale  

 Număr de activități de informare 
a părinților privind accesul la 
serviciile medicale: Țintă: minim 2 
activități de informare/an 

 Număr de beneficiari participanți 
la aceste informații: Țintă: minim 
50 beneficiari/an 

2025-2029 D.S.P. U.A.T. Buget de stat 

3.1.6.Formarea continua a 
personalului din asistența 
medicală comunitară în 
furnizarea serviciilor 
comunitare integrate; 

 100% personal din asistență 
medicală să beneficieze de 
minimum 40 ore de formare 
continuă anual 

 minimum 2 activități anuale de 

2025-2029 D.S.P. U.A.T. 
O.N.G 

Buget de stat 
Buget local 
Proiecte 
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formare continuă 

O.S.3.2. Promovarea 
accesului copiilor la 
activități recreative și 
petrecere a timpului liber 
 
 

3.2.1. Implementarea de 
către autoritățile locale în 
parteneriat cu ONG-uri, 
instituții de învățământ a 
unor programe de petrecere 
a timpului liber 

● Număr de parteneriate 
încheiate: Țintă: minim 1 
parteneriat/an; Tipuri parteneri: 
APL, ONG-uri, instituții de 
învățământ  
● Număr de acțiuni întreprinse în 
parteneriat: Țintă: minim 2 
acțiuni/an/parteneriat; Diversitate 
activități: culturale, sportive, 
recreative  
● Număr copii care au beneficiat 
de facilități: Țintă: 1000 copii/an 

2025 -2034 
anual) 

APL, Instituții 
locale de 
învățământ 

ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, Alte 
finanțări 
nerambursabile 

3.2.2. Identificarea continuă 
a copiilor aflați în afara 
sistemului de educație și 
orientarea acestora către 
formele de învățământ 
adaptate nevoilor lor 

● Număr copii care beneficiază de 
orientare școlară adecvată: Țintă: 
minim 800 copii/an  
● Număr cazuri referite de instituții 
către UAT (SPAS/DAS, etc): Țintă: 
100% cazuri identificate referite 
● Rata de participare în 
învățământul primar și gimnazial: 
Țintă: creștere cu 30% față de 
baseline; Menținere în sistem: 
minim 85% 

2025 -2034  

IPJ, CJ RAE 
APL, Instituții 
de 
învățământ 
de la nivel 
local 

DGASPC, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Programe de 
finanțare 
nerambursabilă 

3.2.3. Dezvoltarea 
activităților/ 
programelor/proiectelor  
interinstituționale pentru 
prevenirea abandonului 
școlar/menținerea copiilor în 
școală 

● Număr activități/ proiecte:  Țintă: 
minim 4 activitatii/proiecte/an 
implementate 
● Număr copii implicați: Țintă: 
minim 200 copii/an, Din care 40% 
din grupuri vulnerabile  
● Număr părinți implicați: Țintă: 
minim 50 părinți/an 

2025 -2034  
APL, IPJ, CJ 
RAE, Instituții 
de 
învățământ 
de la nivel 
local 

DGASPC, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

3.2.4. 
Extinderea/optimizarea 
rețelei de mediatori școlari 

● Număr mediatori școlari: Țintă: 45 
mediatori școlari la nivel județean; 
Distribuție: prioritate comunităților 

2025 -2034  APL, ISJ, CJ 
RAE 

DGASPC, 
ONG-uri 

Finanțare 
guvernamentală, 
Bugete locale 
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și consilieri școlari în 
comunitățile județului 

vulnerabile  
● Număr consilieri școlari: Țintă: 
conform normativului 1/800 elevi; 
Acoperire: minim 80% din școli  
● Număr programe de formare 
adresate mediatorilor școlari: 
Țintă: minim 2  programe/an;  
● Participare: 100% mediatori 
formați 

O.S. 3.3. Cresterea gradului 
de informare si centralizare 
privind consecintele, in 
plan individual, familial si 
social în ceea ce priveste 
comportamentul 
predelicvent si delicvent, 
consumul de alcool, tutun 
si alte substante interzise, 
implicarea in 
comercializarea 
substantelor de acest gen 

3.3.1. Derularea unor actiuni 
de informare si 
constientizare privind 
comportamentul 
predelicvent si delicvent, 
consumul de alcool, tutun si 
alte substante interzise, 
implicarea in 
comercializarea substantelor 
de acest gen 

● Număr de acțiuni de informare și 
conștientizare: Țintă: minim 2 
acțiuni/an   
● număr de beneficiari de acțiuni 
de informare și conștientizare: 
Țintă: minim 200 beneficiari/an 

2025 -2034  

APL, IPJ, CJ 
RAE, Instituții 
de 
învățământ 
de la nivel 
local 

DGASPC, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

O.S. 3.4. Derularea de 
acţiuni / intervenţii de 
prevenire în şcoală, familie 
şi comunitate pentru 
informarea, educarea şi 
conştientizarea efectelor 
grave ale consumului de 
droguri sau alte substanţe 
nocive în rândul copiilor / 
adolescenţilor/tinerilor 

3.4.1 Realizarea de proiecte 
/ campanii locale de 
informare, conștientizare a 
riscurilor și consecințelor 
negative ale consumului de 
droguri și promovarea 
alternativelor sănătoase la 
consumul de droguri, 
adresate populației generale 

 Aria de acoperire: 100% licee din 
județ; Minim 80% școli gimnaziale 
si  Minim 60% comunități rurale 

 Număr de beneficiari direcți: 
Țintă: minim 500 beneficiari/an 

 Număr de beneficiari indirecți: 
Minim 1000 persoane/an (familie, 
comunitate) 

 Număr de materiale informative 
distribuite: Minim 500 
materiale/an 

2025 -2034 
Anual 

CPECA Bacău Instituția 
Prefectului 
Bacău  
ISJ Bacău 
DSPBacău 
DGASPC 
Bacău 
SPAS/DAS a 
municipiilor 
și orașelor 
din județul 
Bacău 
CJRAE Bacău 
IPJ Bacău 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 
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O.S. 3.5 Dezvoltarea 
intervenţiilor de 
identificare, atragere şi 
motivare a copiilor  
adolescenţilor / tinerilor 
care consumă droguri şi 
alte substanţe nocive în 
servicii specializate de 
asistenţă; 

3.5.1.Implementarea 
proiectului “FRED goes NET” 
adresat copiilor şi 
adolescenţilor aflaţi la 
debutul consumului de 
tutun, alcool, droguri şi NSP 
 

 Număr cursuri FRED 
implementate: Țintă: minim 1 curs 
FRED/an 

 Număr participanți: Minim 15 
participanți/ curs 

 Rata de finalizare: Minim 80% 
dintre participanți finalizează 
programul  

2025 -2034 
Anual 

CPECA Bacău ISJ Bacău 
DGASPC 
Bacău 
CJRAE Bacău 

 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

O.S. 3.6 Creșterea nivelului 
de siguranță în școală 

3.6.1. Implementarea de 
programe / campanii în 
vederea conștientizării 
consecințelor faptelor de 
violență, bullying, consum 
de droguri, alcool, tutun și 
promovarea unui stil de 
viață sănătos 

 Număr de programe/ 
proiecte/campanii inițiate și 
derulate la nivel local: Țintă: minim 
4 campanii/an  

 Acoperire: Minim 80% din 
unitățile școlare  

 Minim 5000 beneficiari 
direcți/an 

2025 -2034 
Anual 

IPJ Bacău -- Bugetul de stat 

3.6.2 Defășurarea de 
activități preventive şi de 
combatere a criminalităţii în 
zona instituţiilor de 
învăţământ preuniversitar. 

 Număr de planuri de acțiune 
întocmite: Țintă: 1 plan/unitate 
școlară/an; Total: conform 
numărului de unități școlare din 
județ 

 Activități implementate: Minim 4 
activități preventive/ școală/an 

2025 -2034 
Anual 

IPJ Bacău -- Bugetul de stat 
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O.S. 3.7 Îmbunătățirea 
performanțelor școlare ale 
copiilor din mediul rural și a 
celor aflați în plasament 
prin acces la meditații 
suplimentare și sprijin 
educațional oferit de 
voluntari, contribuind la 
reducerea abandonului 
școlar și la creșterea ratei 
de promovabilitate. 

3.7.1.Recrutarea și formarea 
voluntarilor: 
Lansarea unei campanii de 
recrutare a voluntarilor din 
comunități locale și studenți 
din mediul universitar 
pentru a oferi meditații și 
sprijin educațional. 
Organizarea de sesiuni de 
formare pentru voluntari, 
axate pe metode 
educaționale eficiente, 
comunicare empatică și 
lucrul cu copii vulnerabili. 

 Număr de voluntari recrutați: 
Țintă: minim 50 voluntari/an 

2025-2034 ISJ Bacau 
CJRAE Bacau 
UAT-uri 
Bacau 
DGASPC 
Bacau 
 

ONG 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

 

3.7.2. Organizarea de 
meditații gratuite: 
Identificarea nevoilor 
educaționale ale copiilor 
prin colaborare cu școlile și 
centrele de plasament, 
pentru a stabili materii și 
intervale de timp pentru 
meditații. 
Desfășurarea meditațiilor în 
centre educaționale sau prin 
platforme online, acolo 
unde accesul la internet este 
disponibil, pentru a facilita 
participarea tuturor copiilor. 

 Număr de copii meditatii: Țintă: 
minim 200 copii/an, din care 60% 
copii din medii vulnerabile si 40% 
copii din sistemul de protecție 

 Acoperire discipline: Minim 2 
materii principale/ciclu școlar; 
Minim 2 ore/săptămână/materie  

 Program adaptat nevoilor 
identificate 

2025-2034 ISJ Bacau 
CJRAE Bacau 
UAT-uri 
Bacau 
DGASPC 
Bacau 
 

ONG 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 
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3.7.3. Crearea unui sistem 
de monitorizare a 
progresului: 
Implementarea unui sistem 
de urmărire a progresului 
copiilor care participă la 
meditații și mentorat, în 
colaborare cu profesorii din 
școli și asistenții sociali. 
Evaluări periodice și 
adaptarea programelor 
educaționale în funcție de 
evoluția fiecărui copil. 

 Un sistem de monitorizare 
implementat: Bază de date 
funcțională si  Instrumente 
evaluare standardizate  

 Număr de copii evaluați: 100% 
beneficiari evaluați inițial; Evaluări 
periodice: lunar; Evaluare finală: 
semestrial 

2025-2034 ISJ Bacau 
CJRAE Bacau 
UAT-uri 
Bacau 
DGASPC 
Bacau 
 

ONG 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

 

3.7.4. Sprijin logistic pentru 
copiii din plasament și medii 
vulnerabile: 
 
Asigurarea transportului sau 
a mijloacelor necesare 
(tablete, rechizite) pentru 
copiii din medii rurale și din 
plasament, astfel încât să 
poată participa la meditații 
și activități educaționale. 

 Număr de copii din sistemul de 
protecție sprijiniți: 100% copii din 
sistemul de protecție; Transport 
asigurat unde este necesar si 
Echipamente /materiale necesare 
asigurate  

 Dotări asigurate: 
Tablete/laptopuri: conform 
nevoilor; Rechizite: 100% 
beneficiari; Acces internet: unde 
este necesar 

2025-2034 UAT-uri 
Bacau 
DGASPC 
Bacau 
 

ONG 
ISJ Bacau 
CJRAE Bacau 
 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 

3.7.5.Implicarea comunității 
locale: 
Organizarea de evenimente 
comunitare de informare 
pentru părinți și tutori 
privind beneficiile educației 
complementare și 
importanța sprijinului 
educațional pentru copiii 
vulnerabili. 
Promovarea exemplelor de 

 Număr de evenimente comunitare 
organizate: Țintă: minim 2 
evenimente/an  

 Acoperire geografică: Minim 75% 
din comunitățile rurale; Focus pe 
zone cu risc educațional crescut  

 Număr participanți la evenimente: 
Țintă: minim 20 
participanți/eveniment 

2025-2034 ISJ Bacau 
CJRAE Bacau 
UAT-uri 
Bacau 
DGASPC 
Bacau 
 

ONG 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte surse de 
finanțare 
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succes în educația copiilor 
din comunități rurale pentru 
a motiva participarea și 
implicarea. 

OBIECTIV GENERAL 4: ASIGURAREA SERVICIILOR SOCIALE DE CALITATE COPILULUI SEPARAT DE FAMILIA SA 

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoare 
țintă 

Termene Instituții 
responsabi
le  

Parteneri Surse de 
finanțare  

O.S.4.1. Creșterea 
eficienței și eficacității 
actualului sistem de 
servicii de îngrijire de tip 
familial 

4.1.1.Implementarea 
managementului de caz în 
furnizarea serviciilor de 
îngrijire de tip familial 

 Număr manageri de caz: Conform 
standardelor: 1 manager/25 cazuri; 
100% cazuri active au manager 
desemnat 
Număr copii cu PIP-uri întocmite: 
100% copii în sistem au PIP 
actualizat; Revizuire PIP la 3 luni 
sau când este necesar 

 Număr copii reintegrați în familia 
naturală/lărgită: Creștere cu 20% 
față de anul anterior 

2025 -2034 
permanent 

DGASPC - 
Bugete 
instituționale 

4.1.2. Profesionalizarea 
rețelei de asistenți 
maternali profesioniști 
astfel încât să se asigure un 
răspuns adecvat situației 
copiilor 

 Nr. AMP cu studii liceale 
finalizate: Tinta 100% pana in anul 
2029  

 Raport optim copii/ AMP 
conform standardelor: Maximum 2 
copii/AMP (excepții pentru grupuri 
frați)  

 Procent copii ce realizează 
tranziția instituție tip rezidențial la 
AMP: Creștere cu 10% annual 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
ONG 

- 
Bugete 
instituționale 
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4.1.3.Dezvoltarea unor 
programe de formare 
continuă destinate 
susținerii activității 
asistenților maternali   

 Număr participanți formare 
continuă: 100% AMP participă la 
minim 1 sesiuni/an; Minim 42 ore 
formare/AMP/a 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
ONG 

- 
Bugete 
instituționale 

4.1.4.Creșterea gradului de 
implicare a copiilor 
aflați în plasament la 
asistent maternal în 
activități recreative, 
sportive, extrașcolare, etc 
pentru dezvoltarea 
abilităților de viață 
independentă 

 Număr copii aflați în plasament la 
AMP ce participă la activități: 
Minim 80% copii implicați în 
activități extrașcolare 

 Minim 1 activități/copil /lună; 

  Diversitate activități: sport, artă, 
recreere 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
ONG 

- 
Bugete 
instituționale 

4.1.5.Extinderea rețelei de 
plasament la rude si 
plasament la 
familii/persoane astfel 
încât să se asigure un 
răspuns adecvat situației 
copiilor 

 Număr plasamente familiare: 
Creștere cu 15% anual; Target 
specific pe tipuri: Plasament la 
rude: +20%/an si Plasament 
familii/persoane: +10%/an  

 Număr copii aflați în plasament la 
rude: Target: menținere/     
creștere număr actual 

 Monitorizare: 100% cazuri 
evaluate trimestrial  

 Calitate:90% plasamente stabile 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
ONG 

- 
Bugete 
instituționale 

 4.1.6.Organizarea de 
acțiuni și evenimente  în 
scopul creșterii gradului de 
informare a populație cu 
privire la Asistentul 
Maternal Profesionist, 
conditii de recutare, 
angajare si formare 
profesionala 

 Număr acțiuni/ evenimente: 
Minim 2 acțiuni/an/zonă 
geografică; Acoperire: urban și 
rural  

 Număr participanți: Minim 50 
participanți/ eveniment  

 Mix participanți: 60% potențiali 
AMP, 20% AMP activi, 20% 
specialiști/autorități 

2025 -2034 
(Minim 2 

actiuni 
anual) 

DGASPC ONG 
 

Buget 
instituțional 
 
Donații 
Sponsorizări 
 Finanțări 
nerambursa 
bile 
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O.S.4.2. Implementarea și 
optimizarea unui sistem 
eficient de externalizare a 
serviciilor de asistență 
maternală profesionistă 
(AMP) către furnizori 
privați acreditați, cu 
scopul de a crește 
calitatea îngrijirii oferite 
copiilor și de a eficientiza 
gestionarea resurselor 

4.2.1 Realizarea unei 
analize comprehensive a 
serviciilor AMP existente, 
prin evaluarea capacității și 
calității actuale si 
dentificarea nevoilor și 
lacunelor în servicii 

 Analiză comprehensivă a 
serviciilor AMP existente: 1 raport 
complet de analiză elaborat. 

 Acoperire: 100% servicii AMP 
evaluate 

 Componente analiză: Evaluare 
capacitate, Evaluare calitate, 
Identificare nevoi, Identificare 
lacune 

2025 -2027 
 

DGASPC 
 

- NC 

4.2.2. Dezvoltarea cadrului 
procedural pentru 
externalizare prin 
elaborarea criteriilor de 
selecție pentru furnizorii 
private si stabilirea 
standardelor de calitate și a 
indicatorilor de 
performanță 

 O procedură privind 
externalizarea serviciilor de AMP: 
Document procedural complet, 
aprobat și implementat  

 Criterii de selecție pentru 
furnizorii privați: Set complet 
criterii elaborate; Standarde 
minime definite 

 Număr de indicatori de 
performanță: Minim 10 indicatori 
cheie definiți;Sistem măsurare 
stabilit 

2025 -2026 
 

DGASPC 
 

ONG NC 

4.2.3. Identificarea și 
acreditarea furnizorilor 
acreditati, privați potențiali 
prin organizarea de sesiuni 
de informare pentru 
furnizorii interesați   

 Număr de sesiuni de informare 
cu furnizorii privați: Minim 1 
sesiune/an  

 Participare: minim 10 furnizori 
potențiali/ sesiune  

 Acreditări: 100% furnizori 
selectați acreditați; Standarde 
îndeplinite integral 

2025 -2034 
Minim o 
sesiune 
anual 

DGASPC 
 

ONG NC 

4.2.4.Implementarea  
programului de 
externalizare prin 
selectarea furnizorilor 
privați precum si 

 Număr de asistenți maternali 
profesioniști externalizați către 
furnizorii privați: Target: 10% din 
rețeaua AMP în primul an 

 Creștere graduală: +10%/an 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
 

ONG 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 



18 

F-PS-30-11, Ed.I, Rev.0 

 

monitorizarea 
implementarii programului 

 Calitate servicii menținută: 100% nerambursabile 

4.2.5. Elaborarea și 
implementarea unui plan 
de tranziție prin asigurarea 
transferului gradual și sigur 
al responsabilităților, 
precum și gestionarea 
schimbării pentru 
personalul existent și 
beneficiari 

 Plan de tranziție pentru transfer 
gradual și sigur al 
responsabilităților: 1 plan elaborat 
și aprobat 
 Etapizare clară 
 Timeline definit 
 Responsabilități stabilite 

 Indicatori tranziție: 100% 
beneficiari informați, 100% 
personal pregătit 

 0 întreruperi servicii 

2025 -2029 
 

DGASPC 
 

ONG 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.2.6. Formarea 
personalului implicat în 
gestionarea și supervizarea 
serviciilor externalizate 
precum si organizarea de 
training-uri pentru echipa 
de management, 
dezvoltarea competențelor 
de monitorizare și evaluare 

 Număr de personal format: Minim 
70% din personalul vizat; Acoperire 
completă pe roluri 

 Număr de training-uri organizate: 
Minim 4 sesiuni/an 

2025 -2034 
 

DGASPC 
 

ONG 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

 
O.S.4.3. Îmbunătățirea 
calității îngrijirii de tip 
rezidențial 

4.3.1. Dezvoltarea de 
parteneriate public-privat 
sau public-public în scopul 
creşterii calităţii furnizării 
de servicii sociale 

 Număr parteneriate: Minim 4 
parteneriate funcționale/an 

 Distribuție:2 parteneriate public-
privat;2 parteneriate public-public 

 Durată: minim 2 ani/parteneriat 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC, 
Furnizori 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG  
Instituţii 
publice 

Bugetul 
instituțional 

4.3.2 Facilitarea accesului 
copiilor din serviciile de 
îngrijire rezidențială la 
servicii de 
recuperare/reabilitare, 
educație, servicii de 
sănătate, activități 

 Număr copii care frecventează 
cursurile școlare (anual): 90% copii 
școlarizați conform vârstei 

 Rata de promovabilitate a copiilor 
(în % anual): Target: minim 85% 
promovabilitate; Creștere cu 10% 
față de anul anterior  

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizori 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG-uri, 
ISJ, CMI, 

DSP, CJRAE, 
DJTS, 

Teatrul 
Municipal 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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recreative și petrecere a 
timpului liber 

 Număr copii beneficiari de servicii 
medicale specializate: 100% copii 
au acces la servicii medicale 

 Controale periodice: 100% realizate 

 Tratamente specifice: conform 
necesităților 

 Participare activități recreative: 
Minim 2 activități/copil/lună 

4.3.3. Dezvoltarea 
abilităţilor de viaţa 
independentă ale 
beneficiarilor în cadrul 
caselor de tip familial şi 
apartamentelor prin 
diverse programe/ proiecte 

 Număr programe/ proiecte: 
Minim 4 programe/an/centru 

 Focus pe abilități: Autonomie 
personală, Gestionare buget, 
Integrare       socială, Pregătire 
profesională 

 Număr beneficiari CTF/ 
apartamente ce participă la 
activități de dezvoltare a abilităților 
de viață independentă:      Minim 
90% din beneficiari eligibili   

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizori 
privați de 
servicii 
sociale 

ONG-uri, 
ISJ, CMI, 

DSP, CJRAE, 
DJTS, 

Teatrul 
Municipal 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

 4.3.4.Implementarea 
managementului de caz în 
furnizarea serviciilor de 
îngrijire de tip rezidențial 
 

 Număr manageri de caz: Conform 
standardelor: 1 manager/25 cazuri 

 Acoperire: 100% cazuri 

 Număr copii din centre 
rezidențiale cu PIP-uri 
întocmite:100% beneficiari au PIP 
actualizat 

 Revizuire: la 3 luni sau când este 
necesar 

 Număr copii din centre 
rezidențiale reintegrați în familia 
naturală/lărgită: Target anual: 
creștere cu 5% 

 Monitorizare post-reintegrare:12 
luni 

2025 -2034 
permanent 

DGASPC - 
Bugete 
instituționale 
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O.S.4.4. Asigurarea 
incluziunii sociale și a 
tranziției adecvate spre 
viața independentă a 
tinerilor din sistemul de 
protecție specială 

4.4.1. Măsuri de pregătire 
pentru tranziție: 
Dezvoltarea și 
implementarea programe; 
Evaluare individuală 
comprehensivă la 16 ani; 
Plan personalizat de 
tranziție elaborat la 16 ani; 
Programe structurate de 
dezvoltare abilități (16-18 
ani); Mentorat individual 
pentru fiecare tânăr 
 

 Nr. tineri evaluați: 100% din 
tinerii de 16 ani 

 Nr. planuri de tranziție elaborate: 
1 plan/tânăr 

 Nr. programe abilități 
implementate: minim 4/tânăr/an 

 Nr. ore mentorat: minim 24 
ore/tânăr/an 

 Gradul de realizare planuri: 
minim 80% 

 Dezvoltare abilități: creștere 40% 

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizori 
privați de 
servicii 
sociale, DAS 

APL, 
AJOFM, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.4.2 Furnizarea unui 
pachet integrat de servicii 
pentru integrarea socio-
profesională a tinerilor din 
sistemul de protecție 

 Număr tineri implicați în 
pregătirea procesului de părăsire a 
sistemului de protecție specială: 
Minim 30 tineri/an 

 Start pregătire: cu 2 ani înainte 
de părăsirea sistemului 

 Acoperire: 100% tineri eligibili 

 Număr tineri din sistemul de 
protecție angajați:Target: minim 
50% din tinerii pregătiți 

 Menținere loc muncă: minim 6 
luni 

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizori 
privați de 
servicii 
sociale, DAS 

APL, 
AJOFM, 
Agenți 

economici 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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O.S.5.4. Optimizarea 
tranziției tinerilor din 
sistemul de protecție a 
copilului în sistemul de 
protecție specială pentru 
adulți 

4.5.1. Planificarea tranziției 
tânărului cu dizabilități din 
sistemul de protecție a 
copilului în sistemul de 
protecție specială pentru 
adulți, la un Asistent 
Personal Profesionist 

 Număr tineri evaluați și implicați 
în planificarea tranziției: 100% 
tineri cu dizabilități evaluați cu 2 
ani înainte de tranziție; Evaluare 
comprehensivă pentru fiecare caz 

 Număr planuri întocmite:1 
plan/tânăr cu dizabilități 

 Număr activități de pregătire a 
procesului de tranziție: Minim 1 
activități/tânăr/lună 

 Tipuri activități: Familiarizare cu 
APP: minim 3 întâlniri, Acomodare 
graduală: minim 3 luni, Consiliere: 
minim 12 ședințe, Monitorizare: 
săptămânal în primele 3 luni 

2025 -2034 DGASPC - 

Bugetul 
instituțional, Alte 
finanțări 
nerambursabile 

4.5.2. Implicarea copilului/ 
tânărului cu dizabilități în 
programe de 
dezvoltare/formare a 
deprinderilor și abilităților 
de viață independentă 

 Număr programe de formare 
derulate: Minim 2 
programe/an/beneficiar 

 Număr tineri participanți la 
programele de formare: 100% 
tineri eligibili incluși 

 Participare activă:  minim 80% 

 Progres măsurabil: pentru 75% 
participanți 

2025 -2034 DGASPC ONG 

Bugetul 
instituțional, 
Fonduri externe 
nerambursabile, 
Alte finanțări 
nerambursabile 

O.S.4.6. Creșterea gradului 
de informare și 
conștientizare în rândul 
publicului privind procesul 
de adopție, drepturile și 

4.6.1.Organizarea de 
întâlniri și acțiuni care să 
implice familiile 
adoptatoare și care să 
stimuleze adopția copiilor 

 Număr întâlniri/acțiuni: Minim 2 
actiuni anual 

 Distribuție: 1 întâlnire/semestru 

 Număr participanți: Minim 30 
familii/întâlnire 

2025 -2034 
(Minim 2 

actiuni 
anual) 

DGASPC ONG  
 

Buget 
instituțional 
 
Donații 
Sponsorizări 
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responsabilitățile viitorilor 
părinți adoptivi. 

încadrați în grupe de vârstă 
mai mari sau care prezintă 
diferite afecțiuni 

 Structură: 60% familii în evaluare 
si 40% familii atestate 

 Rata participare: minim 75% 

 Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.6.2.Organizarea de 
acțiuni și evenimente  în 
scopul creșterii gradului de 
informare şi conștientizare 
de către populație a 
importanței adopției 

 Număr acțiuni/ evenimente: 
Minim 2 actiuni anual 

 Tipologie diversă: Campanii 
informare, Evenimente 
comunitare, Seminarii tematice 

 Număr participanți: Minim 50 
participanți/ eveniment 

 Target audiență:  Potențiale 
familii adoptatoare, Comunitate 
largă, Specialiști domeniu    

2025 -2034 
(Minim 2 

actiuni 
anual) 

DGASPC ONG 
 Buget 

instituțional 
 
Donații 
Sponsorizări 
 Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.6.3. Îmbunătățirea 
serviciilor post-adopție și 
aplicarea unor măsuri care 
au ca scop o mai bună 
integrare a copilului 
adoptat în familie și 
comunitate 

 Număr copii monitorizați post-
încredințare: 100% cazuri 
monitorizate conform legii 

 Frecvență monitorizare: Lunar 
primele 3 luni, Trimestrial 
următoarele 9 luni 

 Număr familii de adopție care 
beneficiază de suportul echipei de 
specialiști: 100% familii adoptive 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC - 
Bugetul 
instituțional 

4.6.4. Creșterea calității 
serviciilor prin formare 
profesională continuă a 
specialiștilor 

 Număr programe de formare 
profesională pentru specialiști: 
Minim 2 programe/an 

 Tematici:Legislație 
adopție,Evaluare familii, 
Monitorizare post-adopție, 
Intervenție specializată 

 Număr întâlniri de lucru 
derulate: Minim întâlniri/an; Focus: 
Schimb experiență, Studii caz, Bune 
practici, Supervizare 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC ONG-uri 

Bugetul 
instituțional, Alte 
finanțări 
nerambursabile 

O.S. 4.7.  Dezvoltarea 4.7.1. Intrarirea capacităţii  Număr beneficiari: Minim 30 2025 -2034 DGASPC  Buget 
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serviciilor de integrare 
socio-profesională a 
tinerilor și 
sprijinirea integrării 
acestora în 
societate.   

DGASPC Bacău de a furniza 
programe de servicii 
integrate de sprijin pentru 
susţinerea procesului de 
tranziţie al copiilor/ 
tinerilor, de la sistemul 
instituţionalizat la servicii la 
nivelul  comunităţii 

copii/tineri/an 

 Distribuție: 70% tineri 16-18 ani si 
30% tineri peste 18 ani 

 Programe integrate de servicii: 
Minim 4 programe/an; Rata 
participare: minim 90% 

instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.7.2.Multiplicarea 
inițitiativelor (proiecte, 
sponsorizări, colaborări cu 
ONG) destinate creșterii 
abilităților de viață 
independentă, a implicării 
în viața comunității, a 
stimei de sine și încredere 
în forțe proprii pentru 
adolescenții și tinerii din 
sistemul de protecție, în 
scopul maximizării șanselor 
acestora la integrare 
socială și profesională  
de succes 

 Număr proiecte: Minim 2 
proiecte/an 

 Diversitate: Dezvoltare personală, 
Integrare socială, Pregătire 
profesională,  

 Număr sponsorizări: Minim 5 
sponsorizări/an; Valoare: conform 
nevoilor identificate 

 Număr colaborări ONG: Minim 5 
parteneriate active/an 

 Acoperire servicii complementare 

2025 -2034 DGASPC  

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.7.3. Realizarea de 
parteneriate cu factorii 
implicaţi în procesul de 
încadrare pe piața muncii 
în vederea creşterii 
şanselor de încadrare a 
tinerilor în muncă 

 Număr parteneriate: Minim 5 
parteneriate active 

2025 -2034 DGASPC 

AJOFM 
ONG 
Firme  

Instituţii 
publice 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.7.4.Facilitarea accesului 
tinerilor la programele şi 
cursurile de formare 
profesională, precum şi 
consilierea acestora în 

 Număr participanți cursuri 
calificare/an: Minim 20 tineri/an 

 Rata finalizare: minim 100% 

 Număr burse/an: Minim 2 burse 

2025 -2034 
DGASPC, 
AJOFM 

Furnizori 
privaţi 
ONG 

 

Bugete 
instituţionale 
Fonduri 
europene 
Alte finanțări 
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legătură cu posibilităţile de 
angajare şi orientare 
profesională/ (ex. 
organizarea "Bursei 
Locurilor de muncă pentru 
tinerii care părăsesc 
sistemul de protecţie a 
copilului",  cursuri de 
calificare) 

organizate/an 

 Participare angajatori: minim 
20/bursă 

 Număr participanți bursa locurilor 
de muncă/ an: Minim 30 tineri 
participanți 

nerambursa 
bile  
Donații 
Sponsorizări 

O.S. 4.8. Asigurarea și 
menținerea unui nivel 
înalt de calitate în toate 
serviciile sociale 
specializate pentru copii 
(centre rezidențiale, 
asistență maternală 
profesionistă, centre de zi, 
centre maternale) prin 
implementarea riguroasă 
și monitorizarea continuă 
a standardelor de calitate, 
cu scopul de a îmbunătăți 
bunăstarea și dezvoltarea 
copiilor beneficiari 

4.8.1. Armonizarea 
procedurilor operaționale, 
revizuirea și actualizarea 
procedurilor pentru a 
asigura conformitatea cu 
standardele, precum si 
dezvoltarea unui set unitar 
de instrumente de lucru 
adaptate fiecărui tip de 
serviciu 

 Proceduri operaționale revizuite și 
actualizate, daca este cazul: 100% 
proceduri actualizate 

 Set unitar instrumente dezvoltat 

 Conformitate cu standardele: 100% 

2025-2026 
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.8.2. Formarea continuă a 
personalului. Organizarea 
de training-uri specifice 
pentru fiecare categorie de 
serviciu 
 
Implementarea unui sistem 
de evaluare a 
competențelor și de 
dezvoltare profesională  

 Număr de angajați care au urmat 
cursuri de formare profesională: 
Minim 20% personal format anual 

 Minim 40 ore formare/angajat/an 

 Număr de training-uri organizate: 
Minim 4 training-uri/categorie 
serviciu/an 

 Sistem evaluare competențe: 
Evaluări anuale 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.8.3 Îmbunătățirea 
infrastructurii și resurselor 
materiale. Evaluarea și 
planificarea îmbunătățirilor 
necesare în infrastructură 
 

 Număr de centre evaluate în 
vederea îmbunătățirii 
infrastructurii: 100% servicii 
evaluate 

 Plan îmbunătățiri elaborat 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 
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Asigurarea dotărilor 
corespunzătoare 
standardelor pentru fiecare 
tip de serviciu 

 Număr de centre dotate 
corespunzător prin achiziții de 
bunuri și servicii: 100% centre la 
standarde 

 Dotări conform normative 

4.8.4. Implementarea unui 
sistem unitar de 
management al calității. 
Implementarea unui sistem 
informatic integrat pentru 
monitorizarea calității 
 

 Un sistem unitar de management 
al calității: Implementat în toate 
serviciile 

 Un sistem informatic integrat 
pentru monitorizarea calității: 
Funcțional în toate serviciile 

 Raportare în timp real 

 Bază de date unică 

2025 -2034 
anual 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.85.Consolidarea 
mecanismelor de protecție 
a drepturilor copilului  
 
Revizuirea și întărirea 
procedurilor de sesizare și 
soluționare a abuzurilor 

 Proceduri de sesizare și 
soluționare a abuzurilor 
actualizate: 100% proceduri 
revizuite 

 Timp răspuns: maxim 24h 

 Monitorizare: continuă 

2025 -2034 
permanent  

 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.8.6.Dezvoltarea 
parteneriatelor inter-
instituționale  
Stabilirea de parteneriate 
cu instituții educaționale, 
medicale și ONG-uri 
relevante 

 Număr de parteneriate inter-
instituționale: Minim 5 
parteneriate active 

2025 -2034 
 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.8.7.Organizarea de 
schimburi de experiență 
între diferitele tipuri de 
servicii 
Participarea la conferințe și 
evenimente naționale și 
internaționale în domeniu 

 Număr de schimburi de 
experiență: Minim 2 schimburi/an 

 Participare: 80% servicii 

 Număr de conferințe/ 
evenimente: Participare la minim 2 
evenimente/an  

2025 -2034 
anual 

 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 
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protecț 
iei copilului 

O.S.4.9. Infiintarea  de 
servicii sociale de zi pentru 
adolescenții și tinerii din 
sistemul de protecție, cu 
focus pe cei cu tulburări 
de comportament, în 
vederea facilitării 
integrării lor socio-
profesionale și creșterii 
gradului de autonomie, 
prin înființarea a cel puțin 
două centre specializate 
 
 

4.9.1. Analiza nevoilor și 
cartografierea serviciilor 
existente 
 
Realizarea unui studiu 
privind nevoile specifice ale 
grupului țintă 
Identificarea lacunelor în 
serviciile existente și a 
oportunităților de 
intervenție 

 Studiu privind nevoile specifice 
ale grupului țintă: 1 studiu 
comprehensiv realizat 

 Acoperire: 100% grup țintă 

 Metodologie: mixtă (cantitativă și 
calitativă) 

 Cartografiere completă servicii 
existente 

2025  
 
 

DGASPC 
 

- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.9.2. Definirea clară a 
scopului, obiectivelor și 
activităților centrelor de zi 
Stabilirea criteriilor de 
eligibilitate și a capacității 
centrelor 

 Un proiect scris având ca obiectiv 
înființarea unui centru:Document 
cadru elaborat 

 Criterii eligibilitate definite 

 Capacitate stabilită: Minim 60 
beneficiari/ centru; Personal 
conform normative 

2025  
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.9.3.Asigurarea resurselor 
necesare 
Identificarea și alocarea 
spațiilor adecvate pentru 
construcția centrului  de zi 
Elaborarea și aprobarea 
bugetului necesar pentru 
construcție și funcționare 

 Un buget elaborat privind 
înființarea și funcționarea 
centrului: Plan financiar detaliat  

 Resurse identificate: Spații 
adecvate, Personal necesar, Dotări 
conform standarde 

2025  
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.9.4.Dezvoltarea 
programelor și activităților 
specifice 
Crearea de programe 
personalizate de consiliere 
și terapie 

 

 Proceduri de lucru privind 
programe personalizate de 
consiliere și terapie: Minim 5 tipuri 
programe dezvoltate 

 Capacitate: 60 

2025-2034 
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 
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Elaborarea de activități 
pentru dezvoltarea 
abilităților de viață 
independentă 
Conceperea de programe 
de orientare și formare 
profesională 

beneficiari/program 

 Frecvență: săptămânal 

 4.9.5. Implementarea unui 
sistem de management de 
caz  
Dezvoltarea instrumentelor 
de evaluare inițială și 
continuă a beneficiarilor 
Stabilirea procesului de 
elaborare și monitorizare a 
planurilor individualizate 
de intervenție 

 Un set de instrumente de lucru 
elaborate: 

 Instrumente evaluare: 100% 
complete 

 Planuri intervenție: 
individualizate 

 Monitorizare: sistem unitar 

2025-2034 
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

4.9.6.Crearea unui 
mecanism de tranziție și 
follow-up 
 
Dezvoltarea unui program 
de pregătire pentru ieșirea 
din sistem Implementarea 
unui sistem de 
monitorizare post 
intervenție 

 Un program de pregătire pentru 
ieșirea din sistem elaborat: 

 Start: cu 6 luni înainte de ieșire 

 Durată: minim 24 ședințe 

 Follow-up: 12 luni post-ieșire 

 Suport disponibil: la cerere 

2025-2034 
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 

 4.9.7. Elaborarea și 
implementarea strategiei 
de promovare 
 
Crearea materialelor 
informative despre noile 
servicii 
Organizarea de evenimente 

 Număr de materiale de 
promovare: Minim 5 tipuri 
materiale elaborate 

 Distribuție: minim 100 bucăți/tip 

 Impact: măsurat trimestrial 

 Număr de evenimente de 
promovare a noului serviciu: Minim 

2025-2034 
DGASPC 

 
- 

Buget 
instituțional 
Finanțări 
nerambursa 
bile 
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de prezentare pentru 
potențiali beneficiari și 
parteneri 

2 evenimente 

 Participanți: minim 25/eveniment 

 Feedback pozitiv: minim 85% 

OBIECTIV GENERAL 5: DEZVOLTAREA UNOR MECANISME DE PROTECȚIE A COPIILOR ÎMPOTRIVA VIOLENȚEI 

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoarea 
țintă 

Termene Instituții 
responsabi
le  

Parteneri Surse de 
finanțare  

O.S.5.1. Promovarea 
valorilor non-violenței și 
implementarea unor acțiuni 
de sensibilizare 

5.1.1. Creșterea gradului de 
cunoaștere și conștientizare 
de către copii, părinți și 
profesioniști și populația 
generală a tuturor formelor 
de violență 

 Număr acțiuni de informare și 
conștientizare derulate în 
comunitate/instituții: Minim 2 
acțiuni/an 

 Număr întâlniri între părinți și 
specialiști organizate: Minim 2 
întâlniri/semestru 

 Participanți: minim 10/întâlnire 

 Satisfacție: minim 85% 

2025 -2034 

APL DGASPC, 
DAS /SPAS/ 
Comparti. 
asistență 
socială 

ISJ, CMI, 
Instituții de 

cult, IPJ, 
ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

5.1.2. Îmbunătăţirea 
cunoştinţelor, atitudinilor şi 
practicilor profesioniștilor și 
părinților/persoanelor de 
îngrijire 

 Număr acțiuni de 
informare/formare a 
profesioniștilor și 
părinților/persoanelor de îngrijire: 
Minim 1 sesiuni/an 

 Participanți: Minim 10 
profesioniști/an, Minim 10 
părinți/an 

 Număr participanți la aceste 
acțiuni: Rate participare: minim 
80% 

2025 -2034 

DGASPC, 
Furnizorii 
privați de 
servicii 
sociale DAS 
/SPAS/ 
Compart. 
asistență 
socială, APL 

ONG-uri 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

O.S.5.2. Întărirea capacității 
furnizorilor publici și privați 
în prevenirea și combaterea 
oricărei forme de violență 

5.2.1. Creșterea capacității 
de intervenție a furnizorilor 
publici și privați în situațiile 
de violență care implică 
copilul 

 Proceduri de înregistrare, 
monitorizare și evaluare elaborate 
și implementate: 100% proceduri 
actualizate 

 Sistem monitorizare funcțional 

 Număr furnizori de servicii sociale 
care au procedură de gestionare a 

2025 -2034 

Furnizorii 
publici și 
privați de 
servicii 
sociale, APL, 
SPAS/ 
Compartim. 

ONG, IPJ, ISJ, 
CMI, DSP, 
ANTIP--
Centrul 

Regional 
Antitrafic 

Bugete locale, 
Bugete 
instituționale 
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situațiilor de violență asupra 
copilului: Target: 100% furnizor 

asistență 
socială 

5.2.2.Dezvoltarea 
parteneriatelor inter-
instituționale în scopul 
prevenirii expunerii copiilor 
la formele de violență și 
protejarea siguranței 
acestuia 

 Număr parteneriate dezvoltate: 
Minim 1 parteneriate active/an 

 Tipologie diversă instituții 

2025 -2034 

Furnizorii 
publici și 
privați de 
servicii 
sociale, APL, 
SPAS/ 
Compartim. 
asistență 
socială 

ONG, IPJ, 
ISJ,DSP, 

CJRAE ANTIP 
--Centrul 
Regional 
Antitrafic 

NC 

O.S.5.3. Îmbunătățirea 
calității protecției și 
asistenței specializate 
acordată copiilor în situații 
de vulnerabilitate socială 

5.3.1. Asistarea specializată 
a copilului în situații de 
vulnerabilitate socială în 
baza prevederilor și 
procedurilor în vigoare 

 Număr copii beneficiari de 
servicii/an: Conform nevoilor 
identificate, 100% cazuri asistate 

 Număr copii preluați în regim de 
urgență în sistemul de protecție: 
Intervenție promptă: maxim 24h 

 Monitorizare: 100% cazuri 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC, 
DAS-uri, 
SPAS/ 
Compartim 
asistență 
socială, APL, 
Furnizorii 
privați de 
servicii 
sociale 

Instituțiile de 
la nivel 

județean 

Bugete 
instituționale 

5.3.2. Asigurarea serviciilor 
specializate și soluționare 
eficientă a cazurilor de copii 
neacompaniați pe teritoriul 
altor state și revenirea lor în 
țară în condiții de siguranță 

 Număr copii identificați pe 
teritoriul altor state: 100% cazuri 
gestionate 

 Timp răspuns: maxim 48h 

 Număr copii beneficiari de 
servicii: 100% cazuri asistate 

 Servicii complete oferite 

 Număr copii repatriați: 

 Proceduri respectate: 100% 

 Monitorizare post-repatriere 

2025 -2034 
(permanent) 

DGASPC, IPJ, 
DAS-uri, 
SPAS/ 
Compartim 
asistență 
socială, APL 

Furnizorii 
privați de 

servicii 
sociale 

Bugete 
instituționale 

O.S.5.4. Prevenirea și 
combaterea exploatării prin 
muncă a copiilor, a 

5.4.1. Derularea de campanii 
de informare și 
conștientizare cu privire la 

 Număr campanii derulate: Minim 
2 campanii/an 

 Acoperire teritorială completă 

2025 -2034 
DGASPC, IPJ, 
ISJ 

ONG-uri, 
AJOFM 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
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traficului de copii și a 
migrației ilegale 

riscurile asociate exploatării 
prin muncă, traficului și 
migrației ilegale 

 Număr copii și tineri informați: 
Minim 100 beneficiari/an 

nerambursabile 

5.4.2. Dezvoltarea și 
implementarea de programe 
de prevenire și combatere a 
exploatării copiilor prin 
muncă 

 Număr programe implementate: 
Minim 4 programe/an 

 Diversitate abordări 

 Număr copii beneficiari ai 
programelor: Minim 100 copii/an 

 Monitorizare continuă 

2025 -2034 
DGASPC, IPJ, 
ITM 

ONG-uri, 
Instituții de 
învățământ 

Bugete 
instituționale, 
Fonduri externe 
nerambursabile 

Obiectiv general 6: ASIGURAREA UNEI JUSTIȚII PRIETENOASE PENTRU COPII. 

Obiective operaţionale Măsuri Indicatori de rezultat și valoare 
țintă 

Termene Instituții 
responsabi
le  

Parteneri Surse de 
finanțare  

O.S. 6.1. Participarea la 
cursuri de formare a 
specialiștilor care lucrează 
cu copii implicații în 
proceduri penale, 
administrative si civile 

6.1.1. Participarea la 
cursuri de formare a 
specialiștilor care lucrează 
cu copii implicați in 
proceduri penale, 
administrative si civile 

 Număr de specialist din cadrul 
DGASPC Bacău care participă la 
cursuri de formare: Minim 20% din 
specialiști formați anual 

 Indicatori formare: Minim 40 ore 
formare/specialist/an 

 Tematici acoperite: Proceduri 
penale, Proceduri administrative, 
Proceduri civile, Tehnici de 
intervievare, Asistență specializată 

 Aplicabilitate practică: minim 
80% 

2025 -2034 DGASPC ONG-uri, 
Bugete 
instituționale 

O.S 6.2. Îmbunătățirea 
serviciilor specializare 
pentru copii traficanti, 
migranti si repatriati 

6.2.1. Oferire de servicii 
pentru copilul Traficant, 
migrant sau repatriate 
constand in : evaluare, 
consigliere, educare, 
informare, ingrijire și 
monitorizare în scopul 
recuperării personale și 
sociale, precum și asistență 

 Număr de copii repatriate ca 
minori neînsotiți: 100% cazuri 
gestionate 

 Timp răspuns: maxim 48h 

 Numărul copiilor pentru care 
părinți au semnalat disparitia, 
plecarea ilegala sau situația de 
pericol a acestora în străinătate: 
100% cazuri investigate 

2025 -2034 
DGASPC  
 

 NC 
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juridică pentru a putea sa 
își exercite  drepturile în 
cadrul procedurilor penale 
prevăzute de prevederile 
legale naționale sau a 
Uniunii Europene. 

 Intervenție promptă: maxim 24h 

 Colaborare internațională: activă 

 Numărul de copii pe teritoriul 
altor state, semnalate la DGASPC 
ca victime ale exploatării în 
străinătate: 100% cazuri 
monitorizate 

 Număr de copii străini neînsoțiți 
de către părinți sau reprezentant 
legal pe teritoriul țării noastre: 
100% cazuri identificate asistate 

 Servicii complete oferite 

 Numărul copiilor, cetățeni 
români, neînsoțiți de părinți sau 
reprezentant legal, depistați la 
punctele de frontieră: 100% cazuri 
preluate 

 

 

 

 

OBIECTIV GENERAL 1 -   PROTECȚIE SOCIALĂ, INCLUSIV ABILITARE/REABILITARE – DEZVOLTAREA ȘI IMPLEMENTAREA UNOR MĂSURI EXTINSE DE 
PROTECȚIE SOCIALĂ, CARE SĂ INCLUDE ABILITAREA ȘI REABILITAREA PERSOANELOR CU DIZABILITĂȚI, PRIN ÎMBUNĂTĂȚIREA ACOPERIRII CHELTUIELILOR 

SUPLIMENTARE LEGATE DE DIZABILITATE ÎN CADRUL UNOR PROGRAME DE GRANTURI  

Obiective Specific Măsuri  Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

 OS 1.1 Îmbunătățirea 
continuă a calității vieții 
persoanelor cu dizabilități 

1.1.1 Stimularea participării 
persoanelor cu dizabilități la acțiuni 
organizate în comunitate 

▪ Nr. persoane cu 
dizabilități participante - 
aprox. 500 persoane 
adulte cu dizabilități 

2025 - 2034 
Permanent 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

1.1.2 Ceșterea implicării persoanelor 
cu dizabilități în luarea deciziilor 

▪ Nr. de persoane 
sprijinite - aprox 500 
persoane adulte cu 

2025 - 2034 
Permanent 

DGASPC 
Autorităţi publice 

locale 

ONG Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

Componenta: Drepturile  persoanelor cu dizabilități 
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dizabilități 

1.1.3 Formarea continuă a 
personalului implicat în protecția și 
îngrijirea persoanei cu dizabilități 

▪ Nr. cursuri de formare 
profesională - minim 1 
curs de formare/an 
▪ Nr. specialiști formați 
- aprox. 250 
specialiști/an 

2025 - 2034 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

1.1.4Consolidarea parteneriatului 
local și implicarea comunității în 
scopul incluziunii sociale a 
persoanelor cu dizabilități 

▪ Nr. parteneriate 
încheiate - minim 5 de 
parteneriate/an 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

 1.1.5 Organizarea unor campanii de 
informare privind beneficiile 
acordate persoanelor cu dizabilități 

▪ Nr. campanii 
organizate - 2 campanii 
de informare/an 
▪ Nr. persoane 
informate aprox. 400 
persoane/an 

2025 - 2034 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

 1.1.6 Asigurarea sustenabilității 
serviciilor înființate în cadrul 
proiectelor 

 Nr. servicii înființate  
 Nr. persoane adulte 
cu dizabilități care 
beneficiază de servicii - 
aprox. 115 persoane 
adulte cu dizabilități  

2025 - 2029 
Permanent 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

 O.S. 1.2 
Respectarea/menținerea 
standardelor de calitate in 
cadrul serviciilor sociale 
destinate persoanelor 
adulte cu dizabilități 

1.2.1 Actualizarea procedurilor 
operaționale în acord cu 
strandardele de calitate  

▪ Procedurile 
operaționale  
actualizate - 100% 

2025 - 2029 
Permanent 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

1.2.2  Derularea de acțiuni de 
informare a persoanelor cu 
dizabilități/personalului  angajat 
privind  standardele de  calitate 

▪ Nr. acțiuni de 
informare  - 1 acțiune de 
informare/an 

▪ Nr. persoane cu 
dizabilități informate - 
aprox. 600 persoane 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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adulte cu dizabilități 
▪ Nr.  persoane 

angajate informate - 
aprox. 863 persoane 
angajate  

1.2.3Creșterea accesului persoanelor 
cu dizabilități la sistemul de justiție 
prin îmbunătățirea procedurilor 
privind reclamațiile, încălcarea 
drepturilor și respectarea 
confidențialității 

▪ Proceduri actualizate 
100% până in anul 2029 

2025 - 2029 
 

DGASPC 
Autorităţi publice 

locale 

ONG Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

1.2.4 Creșterea numărului de 
specialiști care aplică metoda 
managementului de caz pentru 
persoane adulte cu dizabilități 

▪ Nr. specialiști formați 
- aprox. 863 pesoane 
angajate 

2025 - 2029 
Permanent 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

1.2.5Adaptarea infrastructurii  
serviciilor sociale prin  respectarea 
standardelor de calitate și 
asigurarea accesibilității spațiilor 
pentru persoanele cu diferite tipuri 
de dizabilități 

 

▪ Nr. servicii evaluate 
și dotate corespunzător  
- 100% până în anul 
2029 

2025 - 2029 
 

DGASPC  
Autorităţi publice 

locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 
 
 

OBIECTIV GENERAL 2 – PROTECȚIA  ȘI PROMOVAREA DREPTURILOR PERSOANELOR CU DIZABILITĂȚI 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

OS 2.1 Sensibilizarea 
opiniei publice și a 
familiilor cu privire la 
drepturile și nevoile 
specifice ale persoanelor 
cu dizabilități. 

2.1.1Organizarea de campanii de 
conștientizare menite să schimbe 
percepțiile și atitudinile față de 
persoanele cu dizabilități, 
încurajând astfel o mai mare 
acceptare și incluziune socială. 

▪ Nr. de 
campanii/acțiuni de 
conștientizare -              
2 campanii/acțiuni de 
conștientizare/an 
▪ Materiale publicitare 

2025 - 
2034 
Anual 

 

DGASPC 
Autorităţi 

publice locale 

ONG Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
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2.1.2 Organizarea de campanii de 
informare privind încadrarea într-
un grad de handicap a persoanelor 
cu dizabilități 

▪ Nr. campanii de 
informare organizate - 
minim 2 campanii de 
informare 

2025 - 
2034 
Anual 

DGASPC 
Autorităţi 

publice locale 

ONG Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

O.S.2.2. Asigurarea 
cadrului necesar și 
favorabil exercitării  
drepturilor și  libertăților 
cetățenești de către 
persoanele cu dizabilități, 
în condiții de 
nediscriminare și 
egalitate de șanse; 

2.2.1 Dezvoltarea și 
implementarea unei metodologii 
de monitorizare și colectare a 
informațiilor privind respectarea 
exercitării drepturilor și libertăților 
cetățenești de către persoanele cu 
dizabilități, a situației privind 
prevenirea și combaterea 
discriminării, abuzurilor, torturii și 
relelor tratamente asupra acestor 
persoane; 

▪ 1 Metodologie de 
monitorizare elaborata 
100% până în anul 2029 

2025 - 
2029 

DGASPC 
 

Autorităţi 
publice 
locale 
ONG 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

2.2.2 Derularea de acțiuni de 
informare/consiliere a 
persoanelor cu dizabilități 
/personalului angajat privind 
asigurarea protecției împotriva 
discriminării, abuzurilor,torturii și 
relelor tratamente 

▪ Nr. acțiuni de 
informare/consiliere - 
minim 2/an  
▪ Nr. persoane 
informate - aprox. 500 
persoane adulte cu 
dizabilități și persoane 
angajate 

2025 - 
2029 
Anual 

 

DGASPC 
 

Autorităţi 
publice 
locale 
ONG 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

2.2.3 Implementarea unor 
programe de formare a 
specialiștilor, lucrătorilor 
comunitari care lucrează cu 
persoane cu dizabilități și/sau 
furnizează servicii publice de 
interes general; 

▪ Programe de 
formare derulate - 
minim 1 program de 
formare/an  
▪ Nr specialiști 
formați - aprox. 250 
persoane angajate 

2025 - 
2029 

DGASPC 
 

Autorităţi 
publice 
locale 
ONG 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 

OBIECTIV GENERAL 3 - ACCESIBILITATE ȘI MOBILITATE – CONDIȚIE PREMERGĂTOARE PENTRU PARTICIPAREA LA VIAȚA SOCIALĂ ȘI ECONOMICĂ 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.3.1 Consolidarea 
responsabilității 

3.1.1.Promovarea transparenței 
informaționale de către 

▪ Nr. interpreți mimico-
gestuali în APL-uri  - 

2055 - 2029 
 

Autorităţi publice 
locale, DGASPC 

- Bugete locale  
Buget 
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actorilor implicați în 
implementarea cadrului 
legal al accesibilității 
(autorități publice 
locale, instituții publice 
și persoane juridice cu 
capital privat). 

 

autoritățile publice, prin oferirea 
de documente și servicii publice în 
formate accesibile, precum scriere 
braille, înregistrări audio, scriere 
cu caractere mari, pagini web 
accesibilizate la nivelul  

aprox.  93 de interpreți 
mimico-gestuali 
 
▪ Nr. APL-uri care  
implementează 
modalități de 
comunicare accesibile 
pers cu dizabilități – 
pagini web 
accesibilizate, etc - 93 
APL-uri  

DAS/SPAS 
 

instituțional  

3.1.2.Monitorizarea constantă a 
respectării obligațiilor legale 
privind accesibilitatea în spații 
publice, clădiri, transport și 
comunicare. 

▪ Nr.proceduri de 
monitorizare elaborate 
și implementate 100 % 
până în anul 2029 
 
▪ Rapoarte de 
monitorizare elaborate - 
100% până în anul 2029 

2025 - 2029 
Permanent 

DGASPC 
Autorităţi publice 

locale 
DAS/SPAS 

Instituții 
Publice  
ONG-uri 

Furnizori 
publici de 

servicii 
sociale  

Buget 
instituțional 

3.1.3. Acțiuni de informare și 
promovare a accesibilității în 
spațiile publice, transport și 
comunicare. 

▪ Nr acțiuni de 
informare derulate - 
minim 2 acțiuni de 
informare/an 
▪ Nr. participanți - 
minim 500 de 
persoane/anual   

2025 - 2034 
(anual) 

DGASPC 
Autorităţi publice 

locale 
DAS/SPAS 

ONG-uri 
Instituții 
Publice  

Furnizori 
publici de 

servicii 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

3.1.4Asigurarea accesului la 
informații despre drepturile de 
accesibilitate pentru persoanele 
cu dizabilități prin implicarea 
activă a persoanelor cu dizabilități 
și a familiilor lor în procesul de 
informare și conștientizare cu 
privire la drepturile lor la 
accesibilitate, prin organizarea de 

▪ Nr. programe/acțiuni 
de informare derulate - 
minim 2 acțiuni de 
informare/an; 
▪ Nr. persoane cu 
dizabilități informate - 
aprox 899 persoane 
adulte cu dizabilități; 
▪ Materiale de 

2025 - 2029  DGASPC 
Autorităţi publice 

locale 
   DAS/SPAS 

ONG, 
Instituții 
Publice 

Furnizori 
publici de 

servicii  
  

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 
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ateliere, forumuri și alte 
evenimente participative. 

informare elaborate 
privind drepturile 
persoanelor cu 
dizabilitate - 
accesibilitate. 

3.1.5. Promovarea accesibilității 
prin elaborarea de materiale 
informative și ghiduri practice. 

▪ Nr. evenimente 
stradale de distribuire 
materiale privind 
accesibilitatea  - minim 
1 eveniment /an  
 

2025 - 2029 
 

DGASPC 
   DAS/SPAS 

ONG-uri  
Instituții 
Publice  

  
 

Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

3.1.6 Asigurarea  accesului egal al 
persoanelor cu dizabilități la toate 
resursele comunității. 

▪ Acțiuni în domeniul 
accesibilității 
implementate - minim 
2 acțiuni/an . 

2025 - 2029 
Anual 

DAS/ 
Autorități publice 

locale 

ONG-uri 
Instituții 
publice 

Bugete locale 
Buget 
instituțional 

3.1.7 Sprijinirea persoanelor cu 
dizabilități în procesul de 
adaptare a locuinței la cerințele 
lor individuale. 

▪ Nr. persoane care 
au beneficiat de sprijin 
- aprox. 300 persoane 
cu dizablități 

2025 - 2029  DGASPC 
Autorități publice 

locale 

ONG-uri 
Instituții 
publice 

Bugete locale 
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

OBIECTIV GENERAL 4 – PROMOVAREA INTEGRĂRII PERSOANELOR CU DIZABILITĂȚI PE PIAȚA MUNCII PRIN DEZVOLTAREA UNOR PROGRAME DE 
FORMARE PROFESIONALĂ ADAPTATE ȘI CREAREA UNUI MEDIU DE MUNCĂ INCLUZIV 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.4.1Asigurarea 
accesului persoanelor 
adulte cu dizabilități la 
formare profesională și 
loc de muncă accesibil și 
adaptat. 
 

4.1.1 Acțiuni de conștientizare 
privind incluziunea persoanelor cu 
dizabilități pe piața muncii și 
dezvoltarea unei atitudini pozitive 
față de muncă.. 

▪ Nr de acțiuni și de 
campanii de 
conștientizare  - minim 
2 acțiuni/an 
Nr. de persoane 
informate - aprox. 500 
persoane cu dizabilități 

2025 - 2034 
Anual  

AJOFM 
ITM 
APL 

DGASPC   

ONG-uri, 
Instituții 
pubice  

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.1.2 Identificarea și eliminarea 
barierelor la locul de muncă a 

▪ Nr de acțiuni și de 
campanii de 

2025 - 2029 
Anual 

AJOFM 
ITM 

ONG-uri, 
Instituții 

Bugete locale  
Buget 
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persoanelor cu dizabilități conștientizare - minim 
2 campanii/an  
▪ Număr de servicii de 
consiliere și orientare 
vocațională dezvoltate 
- aprox . 500 persoane 
adulte cu dizabilități 

APL 
DGASPC   

pubice  instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.1.3 Sprijinirea și încurajarea 
inițiavelor de promovare a 
diversității locurilor de muncă și 
antreprenoriat social 

▪ Nr. parteneriate  
încheiate - aprox. 5 
parteneriate/an 

2025 - 2029 
Anual 

AJOFM 
APL 

DGASPC   

Mediul 
privat de 
afaceri  

Camera de 
comerț și 
industrie 
ONG-uri  

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.1.4 Informare pe site-ul si sediul 
AJOFM despre cursuri/locuri de 
muncă accesibile și adaptate 
 

▪ Nr. informări  - 
minim 2 informări/an 

2025-2029 AJOFM 
ITM 
APL 

DGASPC   

ONG - uri Bugetul de stat 

 4.1.5Creșterea gradului de 
ocupare a persoanelor în căutarea 
unui loc de muncă (inclusiv a 
persoanelor cu dizabilități) în 
concordanță cu locurile de muncă 
vacante comunicate de angajatori 

▪ Gradul de ocupare 
pe piața muncii a 
persoanelor din 
evidența AJOFM, aflate 
în căutarea unui loc de 
muncă (inclusiv 
persoane cu o situație 
dificilă pe piața muncii 
– persoane cu 
dizabilități.) - va crește 
cu 10 %/an 

2025 - 2029 
(Anual) 

DGASPC Bacău 
AJOFM Bacău; 
Angajatori din 

județ 

ONG-uri Bugetul 
asigurărilor de 
șomaj 

O.S.4.3 Înființarea 
întreprinderilor sociale și 
a programele de angajare 
protejată: un sistem de 
sprijin pentru dezvoltarea 
profesională și integrarea 

4.3.1 Crearea de întreprinderi 
sociale ca puncte de legătură 
către economia de piață, 
optimizând accesul la finanțări 
nerambursabile și alte surse de 
capital.  

▪ Programe de 
finantare accesate 
▪ Structuri de 
economie sociala 
infiintate - minim 3 
întreprinderi sociale 

2025 - 2029 DGASPC 
ONG 

AJOFM 
 
 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
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socială a persoanelor cu 
dizabilități. 

▪ Nr persoane cu 
dizabilitati incadrate in 
munca  

nerambursabile 

4.3.2 Susținerea creării de noi 
locuri de muncă prin încurajarea 
activităților independente, a 
cooperativelor și a inițiativei 
private. 

▪ Nr. acțiuni privind 
încurajarea activităților 
independente  - minim 
2 acțiuni an 
▪ Nr. participanți - 
minim 30 persoane/ 
acțiune  

2025 - 2029 
Permanent 

DGASPC 
Autorități publice 

locale 

ONG-uri, 
Instituții 
pubice, 
Agenți 

economici,  

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 O.S.4.4Creșterea 
gradului de 
independență și 
îmbunătățirea calității 
vieții persoanelor adulte 
cu dizabilități prin 
asigurarea accesului la 
servicii de suport pentru 
activitățile casnice zilnice 

4.4.1 Organizarea unor campanii 
de informare privind acordarea 
tichetelor de activități casnice 
persoanelor adulte cu dizabilități 
din serviciile sociale și comunitate 

▪ Nr. campanii de 
informare organizate - 
minim 2 campanii de 
informare /an 
▪ Nr. persoane  
adulte cu dizabilități 
informate - aprox. 500 
persoane adulte cu 
dizabilități din 
serviciile sociale și din 
comunitate 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC 
AJOFM 

Autorități publice 
locale 

 

 
ONG 

Instituții 
pubice 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.4.2 Oferirea de consiliere și 
suport psihologic pentru creșterea 
încrederii în sine și motivației de a 
duce o viață independentă 

▪ Nr. persoane 
consiliate - aprox. 600 
persoane adulte cu 
dizabilități 

2025 - 2029 
 

DGASPC 
AJOFM 

 

 
ONG 

Instituții 
pubice 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

4.4.3 Facilitarea accesului 
persoanelor adulte cu dizabilități 
pe piața muncii, inclusiv activități 
casnice  

▪ Nr. de persoane 
care prestează 
activități casnice - 
crește cu 15 persoane 
cu dizabilități/an 

2025 - 2029 DGASPC 
AJOFM 

 

 
ONG 

Instituții 
pubice 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 
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OBIECTIV GENERAL 5 – VIAȚA INDEPENDENTĂ ȘI INTEGRAREA ÎN COMUNITATE A PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITĂȚI, INCLUSIV ACCESUL LA 
SERVICII PUBLICE 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.5.1. Continuarea 
procesului de 
dezinstituționalizare/ 
prevenire a 
instituționalizării la 
nivelul DGASPC  prin 
dezvoltarea de servicii de 
sprijin pentru viața 
independentă și 
integrare în comunitate. 
 

 

5.1.1 Dezvoltarea  de servicii 
alternative de sprijin pentru viața 
independentă și integrare in 
comunitate ( ex. centre de zi, 
centre de recuperare 
neuromotorie, etc.); 

▪ Servicii  sociale 
dezvoltate la nivel 
comunitar funcționale 
- minim 3 servicii 
înființate până în anul 
2029; 
▪ Nr beneficiari de 
servicii - aprox. 30 
beneficiari/zi. 

2025 - 2029 
 

DGASPC, 
Autorităţi 

publice locale 

ONG Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

5.1.2 Înființarea de servicii sociale 
de tip respiro pentru persoanele 
cu dizabilități 

▪ Cel puțin  un serviciu  
de tip respiro înființat 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 
publice locale 

ONG Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

5.1.3 Crearea de servicii sociale 
tip echipă mobilă pentru persoane 
adulte cu dizabilități 

▪ Cel puțin un serviciu  
de tip echipă mobilă 
înființat 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 
publice locale 

ONG Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 5.1.4 Dezvoltarea Serviciului de 
Asistență și Suport  în vederea 
prevenire a instituționalizării la 
nivelul DGASPC   

▪ Nr. servicii de tip SAS 
funcționale - minim 1 
serviciu SAS funcțional  
▪ Creșterea nr. de 
beneficiari cu 15/an 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 
publice locale 

ONG Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 5.1.5 Dezvoltarea rețelei de 
locuințe incluzive (locuințele din 
comunitate, închiriate, construite, 
achiziționate sau în proprietate 

▪ 1 rețea locuințe 
incluzive funcțională 
până în anul 2029 
 

2025 - 2029 DAS Autorităţi 
publice locale 
DGASPC 

Instituții 
publice 

Fonduri 
europene  
Alte finanțări 
nerambursabile 
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personală a persoanelor adulte cu 
dizabilități)  

5.1.6 Finalizarea implementării 
proiectului “Centrul de servicii de 
recuperare neuromotorie de tip 
ambulatoriu pentru persoane 
adulte cu dizabilități Sf. 
Pantelimon” 

▪ 1 Centru de 
recuperare 
neuromotorie pentru 
Persoane adulte cu 
dizabilități 

2025 - 2029 DAS Autorităţi 
publice locale 
DGASPC 

Instituții 
publice 

Fonduri 
europene  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 5.1.7 Îmbunătățirea accesului la 
servicii sociale în comunitate 
necesare pentru viața 
independentă a persoanelor cu 
dizabilități prin Responsabilizarea 
și implicarea autorităților locale în 
sprijinirea persoanelor cu 
dizabilități și a familiilor acestora 

▪ Nr. întâlniri de lucru 
organizate -minim 2 
întâlniri de lucru/an 

2025 - 2029 
Anual 

DAS Autorităţi 
publice locale 
DGASPC 

Instituții 
publice 

Fonduri 
europene  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 O.S 5.2 Asigurarea în 
serviciile rezidențiale a 
programelor de 
dezvoltare/formare a 
deprinderilor și abilităților  
de viață independentă în 
vederea pregătirii 
tranziției acestora din 
instituții rezidențiale la un 
mod de viață 
independentă; 

 Îmbunătățirea abilităților 
beneficiarilor din cadrul serviciilor 
de tip rezidențial și a locuințelor 
protejate în vederea 
dezinstituționalizării și   a  
integrării în comunitate (APP, 
familie, etc.) 

▪ Planuri personalizate 
de viitor  întocmite - 
100% 
▪ Nr. beneficiari care 
au participat la 
programe de formare 
a deprinderilor de 
viață independentă - 
aprox. 500 persoane 
adulte cu dizabilități. 
 
 
 

2025 - 2029 DGASPC  ONG Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

 OS 5.3 Extinderea rețelei 
de tip asistent personal 
profesionist. 

5.3.1 Organizarea unor campanii 
de informare și conștientizare 
privind promovarea serviciului și 
modul de accesare a acestuia 

▪ Nr. campanii 
derulate - minim 2 
campanii de informare 
/an 
▪ 93 de UAT-uri 
implicate 

2025 - 2034 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi 

publice locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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5.3.2 Identificarea, recrutarea, 
formarea și angajarea asistenților 
personali profesioniști 

▪ Creșterea nr. 
asistenților personali 
profesioniști cu 15 
APP/an  
▪ Nr. certificate de 
pregătire/atestare - 15  
certificate de 
pregătire/an 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi 

publice locale 
 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

O.S.5.4. Consolidarea 
parteneriatelor și 
imlicarea comunității în 
scopul incluziunii sociale 
a persoanelor cu 
dizabilități 

5.4.1 Implicarea societății civile, 
ONG-urilor, asociațiilor și 
organizațiilor în implementarea 
măsurilor pentru incluziunea 
socială a persoanelor cu 
dizabilități 

▪ Nr. parteneriate 
încheiate - minim 5  
parteneriate/an 

2025 - 2029 DAS Autorităţi 
publice locale 
DGASPC 

ONG-uri Fonduri 
europene  
Alte finanțări 
nerambursabile 

5.4.2 Promovarea și încurajarea 
acțiunilor de voluntariat 

▪ Nr. campanii de 
promovare  - minim 2 
campanii de 
promovare/an 

2025 - 2029 
Anual 

DAS Autorităţi 
publice locale 
DGASPC 

ONG-uri Fonduri 
europene  
Alte finanțări 
nerambursabile 

OBIECTIV GENERAL 6 – PROMOVAREA EDUCAȚIEI INCLUZIVE ȘI A ÎNVĂȚĂRII PE TOT PARCURSUL VIEȚII PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITĂȚI 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S 6.1. Asigurarea 
accesului persoanelor cu 
dizabilități la educație și 
formare profesională. 

6.1.1 Promovarea autonomiei în 
educație prin oferirea de opțiuni 
diversificate pentru persoanele cu 
dizabilități. 

▪ Nr. acțiuni de 
informare privind 
accesul persoanelor cu 
dizabilități la educație 
și formare profesională  
- minim 1 campanie de 
informare/an  
▪ Nr. persoane 
participante - aprox. 
500 persoane cu 
dizabilități  

2025 - 
2029 

DGASPC 
Autorități 

Publice locale 
ISJ, CJRAE 

 

 Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
Fonduri externe 
nerambursabile  
Alte finanțări 
nerambursabile 

6.1.2 Asigurarea accesului la 
informații privind oferta 
educațională și de formare 

▪ Nr programe de 
consiliere privind 
orientarea în carieră 

2025 - 
2029 
Anual 

DGASPC 
Autorități 

Publice locale 

ONG  Bugete locale  
Bugete 
instituționale 
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profesională, prin intermediul 
unor canale de comunicare 
adecvate persoanelor cu 
dizabilități. 

derulate de consilierii 
școlari - minim 1 
program de 
consiliere/an; 
▪ Creșterea nr. 
persoanelor cu dizabilți 
care beneficiază de 
programe de consiliere 
în domeniul orientării  
profesionale cu 20% 

ISJ, CJRAE 

OBIECTIV GENERAL 7 – FURNIZAREA DE SERVICII DE SĂNĂTATE DE CALITATE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITĂȚI 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S 7.1 Îmbunătățirea 
calității și accesibilității 
serviciilor sociale și 
de sănătate pentru 
persoane cu 
dizabilități 

7.1.1 Derularea unor acțiuni de 
informare a persoanelor cu 
dizabilități/familiilor acestora cu 
privire la drepturile lor și  accesul  
la serviciile de sănătate din 
comunitate 

▪ Nr. acțiuni derulate  
- minim 2 acțiuni de 
informare /an 
▪ Nr. persoane 
participante - 
aproximativ 500 
persoane 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC  
Autorităţi 
publice locale 
 

ONG 
DSP/CAS 
 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

7.1.2Diverificarea și dezvoltarea 
serviciilor de abilitare și reabilitare 
pentru persoane cu dizabilități, 
prin servicii centrate pe nevoile 
individuale specifice determinate 
de tipurile de handicap și pe o 
abordare integrată a persoanei 

▪ Cel puțin un  
serviciu zonal înființat 
până în anul 2029  
 

2025 – 2029 
 

DGASPC  
Autorităţi 
publice locale 
 

ONG 
DSP/CAS 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

7.1.3 Crearea unui sistem de 
suport integrat pentru persoanele 
cu dizabilități, prin implicarea 
activă a medicului de familie și a 
specialiștilor din comunitate în 
toate etapele procesului de 
îngrijire medicală. 

▪  Creșterea 
numărului  de 
mediatorilor  sanitari 
din județ cu 10 
mediatori până în anul 
2029; 
▪ Creșterea nr. 
asistenți medicali 

2025 – 2029 DGASPC  
Autorităţi 
publice locale 
DSP/CAS 

ONG Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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comunitari cu  30  
asistenți medicali 
comunitari până în 
anul 2029 
▪ Întâlniri de lucru 
organizate - minim 2 
întâlniri de lucru. 
▪ Nr. 
participanti/întâlnire/1
0 specialiști 
 

7.1.4 Implicarea asistenților 
medicali comunitari în  
monitorizarea persoanelor cu 
dizabilități 

▪ Nr. asistenți 
medicali comunitari - 
30 asistenți medicali 
comunitari  și 
creșterea cu 10/% 
anual a numărului 
acestuia 

2025-2029 
 

D.S.P. 
 

Medicul de 
familie 
DGASPC 
Furnizori de 
servicii 
medicale 

Fondul 
asigurărilor de 
sănătate 
Buget local 
Buget de stat 
Proiecte 

OBIECTIV GENERAL 8 – ASIGURAREA PARTICIPĂRII ACTIVE A PERSOANELOR CU DIZABILITĂȚI LA VIAȚA PUBLICĂ, LA ACTIVITĂȚI CULTURALE, SPORTIVE 
ȘI DE RECREERE 

Obiective Specific Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S 8.1 Creșterea 
accesului persoanelor cu 
dizabilități la viața 
publică, la activități 
culturale 

 Campanii de sensibilizare a 
comunității cu privire la dreptul 
persoanelor cu dizabilități de a 
participa la activități culturale, 
sportive, etc. 

▪ Nr. evenimente 
culturale sau sportive 
organizate - minim 1 
eveniment/an 
▪ Nr. persoane 
participante - aprox. 
500 persoane adulte cu 
dizabilități 

2025 - 2034 
anual 

DGASPC  
Autorităţi 
publice locale 
 

ONG 
DSP/CAS 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 

O.S. 8.2 Integrarea în 
comunitate și prevenire a 
barierelor sociale pentru 
persoanele adulte cu 
dizabilități, cooperare și 

Încheierea parteneriatelor cu 
diverse instituții private 

▪ Nr. parteneriate 
încheiate - minim 5 
parteneriate 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorităţi 
publice locale 
 

ONG 
DSP/CAS 
 

Bugete locale  
Buget 
instituțional 
Alte finanțări 
nerambursabile 
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încheierea unor 
parteneriate cu institițiile 
locale 

 

 

 

 

OBIECTIV GENERAL 1 – OPTIMIZAREA ACCESULUI LA SERVICII ADECVATE DE ÎNGRIJIRE DE LUNGĂ DURATĂ PENTRU PERSOANELE VÂRSTNICE 

Obiective specifice Măsuri Indicatori de 
monitorizare 

Perioada de 
implementare 

Instituții 
responsabile 

Parteneri 
 

Surse de  
finanțare 

 O.S 1.1 Transformarea și 
adaptarea centrelor 
rezidențiale pentru 
persoane cu dizabilități în 
centre rezidențiale pentru 
persoane vârstnice, 
asigurând servicii de calitate 
și îngrijire adecvată pentru 
beneficiari. 

1.1.1 Elaborarea unui plan de 
tranziție a beneficiarilor 
asigurându-le alternative 
adecvate de îngrijire. 

▪ 1 Plan de tranziție 
elaborat 1005 până 
în anul 2029 

2025 – 2030 DGASPC - Buget local 
Alte finanțări 

1.1.2 Adaptarea spațiilor fizice 
pentru a asigura accesibilitatea și 
siguranța persoanelor vârstnice. 

▪ 1 serviciu licențiat 
pentru persoane 
vârstnice 

2025 - 2030 DGASPC - Buget local 
Alte finanțări 

1.1.3 Formarea personalului de 
specialitate pentru a răspunde 
nevoilor specifice ale persoanelor 
vârstnice. 

▪ Număr cursuri de 
formare 
profesională 
derulate - minim 1 
curs de formare 
profesională/an 

▪ Număr specialiști 
formați- aprox. 24 
persoane 
angajate/an 

2025 - 2030 
Anual 

DGASPC - Buget local 
Alte finanțări 

O.S 1.2 Îmbunătățirea 
calității îngrijirii în 
instituțiile rezidențiale 

1.2.1 Modernizarea infrastructurii 
existente pentru 
menținerea/respectarea 

▪ Nr. centre 
modernizate și 
dotate 

2025 - 2030 DGASPC  Buget local 
Alte finanțări 
Fonduri 

COMPONENTA: PROTECȚIA PERSOANELOR VÂRSTNICE 
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pentru persoane vârstnice. 
 

standardelor de calitate pentru 
persoanele vârstnice  

corespunzător 
standardelor de 
calitate - 1 serviciu  

nerambursabile 

1.2.2 Implementarea standardelor 
de calitate în îngrijirea 
persoanelor vârstnice. 

▪ Standarde de 
calitate 
implementate - 
100% până în anul 
2030 

2025 - 2030 DGASPC ONG Buget local 
Alte finanțări 

1.2.3 Formarea continuă a 
personalului  

▪ Nr. angajați care 
au participat la 
cursuri de formare  
- aprox. 24 
anjajați/anual 

2025 - 2030 
Anual 

DGASPC ONG Buget local 
Alte finanțări 

 1.2.4  Activități de voluntariat  în 
serviciile sociale pentru persoane 
vârstnice 

Nr. voluntari 
implicați în activități 
sociale - 10/an 

2025 - 2030 DGASPC ONG Buget local 
Alte finanțări 

OBIECTIV GENERAL 2 – REDUCEREA RISCULUI DE EXCLUZIUNE SOCIALĂ ȘI SĂRĂCIE A PERSOANELOR VÂRSTNICE ȘI CREȘTEREA CALITĂȚII VIEȚII ACESTORA 

Obiective specifice Măsuri Indicatori de 
monitorizare 

Perioada de 
implementare 

Instituții 
responsabile 

Parteneri 
 

Surse de  
finanțare 

O.S 2.1 Implementarea unor 
soluții tehnologice pentru 
asistența și monitorizarea 
persoanelor vârstnice. 

2.1.1 Înființarea și funcționarea 
unei linii telefonice de urgență 
care să ofere consiliere și 
îndrumare persoanelor 
vârstnice. 

▪ 1 linie telefonică de 
urgență destinată 
persoanelor vârstnice 
funcțională  100% 
până în anul 2029 
▪ Nr. apeluri 
telefonice înregistrate 
- aprox 200 
apeluri/an; 

 

2025 - 2030 
Anual 

DAS DGASPC 
Autorități 

publice 
locale 
ONG 

Buget local 
Fonduri 
nerambursabile 

O.S 2.2 Prevenirea izolării și 
instituționalizării persoanelor 
vârstnice și oferirea de 
servicii sociale, integrate, 
orientate spre promovarea 

2.2.1 Evaluarea și 
monitorizarea nevoilor 
persoanelor vârstnice din 
comunitate. 

▪ 1 studiu privind 
evaluarea nevoilor 
elaborat 

2025 - 2030 DGASPC 
ONG 

Autorități 
publice locale 

- Buget local 
 

2.2.2 Dezvoltarea unei rețele ▪ Nr. rețele create - 2025 - 2030 Autorități DGASPC Buget local 
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unui trai independent în 
comunitate. 

comunitare de îngrijitori 
informali ai persoanei 
vârstnice. 
 

minim 1 rețea de 
îngrijitori informali 
▪ Nr. îngrijitori 
informați formați - 
aprox. 30 îngrijitori 
informali 
▪ Nr. persoane 
vârstnice care 
beneficiază de sprijin 
- aprox. 200 persoane 
vârstnice  

 publice locale ONG Fonduri 
nerambursabile 

2.2.3Responsabilizarea 
membrilor familiei persoanelor 
vârstnice cu privire la nevoile 
de îngrijire ale acestora. 

▪  Familii 
responsabilizate și 
implicate - aprox. 100 
familii/an 

2025 - 2030 Autorități 
publice locale 

DGASPC 

ONG Buget local 
Bugete 
instituționale 

2.2.4 Dezvoltarea serviciilor de 
îngrijire la domiciliu și a altor 
servicii alternative (centre de zi, 
echipa mobilă, îngrijire la 
domiciliu) 

 
▪ Nr. persoane 
vârstnice care 
beneficiază de servicii 
– 2% din totalul 
vârstnicilor  cu 
nevoide îngrijire , 
respective 1275 
persoane vârsnice 
până în anul 2034 
▪ Nr servicii 
dezvoltate -  1 
serviciu funcțional la 
nivelul celor 93 de 
comunități. Creșterea 
cu 8 comunități anual 
a serviciilor oferite 
persoanelor vârstnice  

2025 - 2034 Autorități 
publice locale 

DGASPC 

ONG, CJAS Buget local 
Buget 
instituțional 
Fonduri  
nerambursabile 

 2.2.5 Implicarea asistenților 
medicali comunitari în  

▪ Nr. asistenți 
medicali comunitari 

2025 - 2030 D.S.P. 
  

Medicul de 
familie 

Buget local 
Buget de stat 
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monitorizarea persoanelor 
vârstnice  
  
 

implicați în 
monitorizarea 
persoanelor vârstnice 
- 30 asistenți medicali 
comunitari 

Furnizori de 
servicii 
medicale 

 

Proiecte  
Fondul 
asigurărilor de 
sănătate 

 2.2.6 Activități de informare cu 
privire la factorii de risc la 
persoanele vârstnice 

Număr de activități - 
minim 2 activități/an 
▪ Număr de 
beneficiari - aprox. 27 
persoane vârstnice  

2025 - 2030 
   

  

D.S.P. Medicul de 
familie 

Buget local 
Buget de stat 
Proiecte 

 Acțiuni de informare și 
consiliere a UAT cu privire 
la mecanisme posibile de 
finanțare a serviciilor sociale  
 

Nr. acțiuni de 
informare - minim 2 
acțiuni de 
informare/an  
93 de UAT -uri 
implicate 

2025 - 2034 
Anual 

DGASPC 
 

Autorități 
publice 
locale 
ONG 

 

Buget local 
Buget de stat 

O.S 2.3. Prevenirea și 
combaterea discriminării pe 
criteriul vârsta în ceea ce 
privește accesul la 
tratamente de calitate a 
persoanelor vârstnice. 

2.3.1Facilitarea accesului la 
servicii medicale pentru 
persoanele în vârstă (transport, 
programări prioritare, etc.); 

▪ Număr persoane 
vârstnice care au 
beneficiat de servicii - 
minim 27 persoane 
vârstnice  

2025 - 2030 
 

DGASPC 
ONG 

Autorități 
publice 
locale 

Cabinet 
medical 

individual 
(CMI) 

Buget local 
Buget de stat 

2.3.2 Promovarea unui model 
de îngrijire centrat pe 
persoană, adaptat nevoilor 
specifice ale persoanelor 
vârstnice. 

▪ Reducerea riscului 
de izolare socială cu 
40% 
▪ Creșterea 
participării la 
activități sociale, 
culturale, recreative 
cu 30 % 

2025 - 2030 DGASPC 
 

ONG Buget local 
Buget de stat 
Alte finanțări 

O.S 2.4 Stimularea 
participării active a 
persoanelor vârstnice la viața 
socială 

2.4.1 Crearea de oportunități 
pentru implicarea persoanelor 
vârstnice în activități sociale, 
culturale și civice ale 

▪ Număr persoane 
vârstnice care au 
participat la activități 
minim 27 persoane 

2025 - 2030 
 

DGASPC 
Autorități 

publice locale 

ONG Buget local 
Buget de stat 
Alte finanțări 
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comunității. vârstnice/an; 
▪ Creșterea 

participării 
persoanelor vârstnice 
la viața comunității cu 
40 % 

 Programe de formare adaptate 
pentru persoanele 
beneficiare, pentru abilități de 
autoîngrijire; 
 

Nr. programe de 
formare adaptate 
persoanelor vârstnice 
- minim 1 program de 
formare/an 
Nr. persoane formate 
- minim 27 persoane 
vârstnice  

2025 - 2030 
Anual 

DGASPC 
Autorități 

publice locale 

ONG Buget local 
Buget de stat 
Alte finanțări 

OBIECTIV GENERAL 3 - IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM COERENT, ECHITABIL ȘI SUSTENABIL DE SERVICII SOCIALE ADRESATE PERSOANELOR VÂRSTNICE 

Obiective specifice Măsuri ▪ Indicatori de 
monitorizare 

Perioada de 
implementare 

Instituții 
responsabile 

Parteneri 
 

Surse de  
finanțare 

O.S3.1 Îmbunătățirea 
accesului, calității și 
sustenabilității serviciilor de 
îngrijire pe termen lung 
pentru persoane vârstnice. 

3.1.1 Elaborarea unei 
proceduri de evaluare și 
monitorizare a calității 
serviciilor oferite 
beneficiarilor. 

▪ 1 procedură 
elaborată 100% 
până în anul 
2029; 
▪ Instrumente 
aplicate pentru 
evaluarea gradului 
de satisfacție al 
beneficiarilor. 

2025 - 2034 DGASPC ONG Bugetul local 
 

3.1.2 Asigurarea 
parteneriatului public – privat 
în vederea dezvoltării 
serviciilor sociale destinate 
persoanelor vârstnice. 

▪ Număr 
parteneriate 
încheiate - minim 
5 parteriate /an 

2025 - 2030 
Anual 

DGASPC ONG Bugetul local 
Alte finanțări 

O.S 3.2 Promovarea unui 
mediu sigur și adaptat 

Furnizarea de echipamente și 
dispozitive de asistare 

▪  Creșterea 
numărului 

2025 - 2030 ONG Autorități 
publice 

Bugetul local 
Fonduri 
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persoanelor vârstnice. necesare pentru a sprijini 
independența persoanelor 
vârstnice. 

persoanelor 
vârstnice 
beneficiază de 
dispozitive 
asistive  cu 20 % 

locale 
DGASPC 

CJAS 

nerambursabile 
Donații / 
sponsorizări 

O.S 3.3 Asigurarea accesului 
echitabil la servicii sociale 
pentru toate persoanele 
vârstnice. 

3.3.1 Realizarea unei hărți a 
serviciilor sociale disponibile la 
nivel județean 

▪ 1 hartă a 
serviciilor sociale 
disponibilă 

2025 - 2030 DGASPC 
Autorități 

Publice Locale 

ONG  Bugetul local 
 

3.3.2 Implementarea și 
funcționarea unui sistem de 
referire și management de caz 
pentru persoanele vârstnice. 

▪ Nr. persoane 
angajate care 
implementează 
managementul de 
caz  - aprox. 24 
persoane angajate 
▪ Numărul de 
persoane 
vârstnice care 
beneficiază de 
servicii - minim 27 
persoane 
vârstnice  

2025 - 2030 DGASPC ONG 
Autorități 

Publice 
Locale 

 

Buget local 
Buget de stat 
Alte finanțări 

 

 
COMPONENTA: PROMOVAREA EGALITĂȚII DE ȘANSE ȘI DE TRATAMENT ÎNTRE FEMEI ȘI BĂRBAȚI ȘI 

COMBATEREA VIOLENȚEI DOMESTICE 

 

OBIECTIV GENERAL 1 - REDUCEREA INCIDENȚEI ȘI IMPACTULUI VIOLENȚEI ÎN FAMILIE PRIN IMPLEMENTAREA UNOR MĂSURI 
COMPREHENSIVE DE PREVENIRE, INTERVENȚIE ȘI SPRIJIN, CU SCOPUL DE A PROMOVA RELAȚII FAMILIALE SĂNĂTOASE ȘI DE A ASIGURA 

SIGURANȚA ȘI BUNĂSTAREA TUTUROR MEMBRILOR FAMILIEI 
 

Obiective specifice  Măsuri Indicatori de 
rezultat 

        Termene Responsabili Parteneri 
 

Surse de 
finanțare  

O.S. 1.1 Creșterea gradului de 
conștientizare în societate cu 

1.1.1.Acțiuni de informare și 
conștientizare privind  formele și 

▪ Acțiuni de 
informare și 

2025 - 2034  
Anual 

DGASPC  
Autorități 

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 

Buget 
instituțional 
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privire la formele și consecințele 
violenței domestice 

consecințele violenței domestice 
 

conștientientizar
e organizate - 
minim 2 acțiuni 
de informare/an; 
▪ Articole 
publicate în 
presa locală. 

Publice Locale  Instituții 
de cult  

Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le 
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

1.1.2.Dezvoltarea 
competențelor, valorilor și 
comportamentelor care 
influențează pozitiv viața de 
familie, punând accent pe 
scăderea acceptării violenței 
domestice și, în consecință, pe 
diminuarea tuturor formelor de 
agresiune în mediul familial și la 
nivelul comunității. 

▪ Work-shop 
derulat la nivelul 
comunităților 
locale - minim 1 
workshop/an 

2025 - 2029 
Anual 

DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le 
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

O.S. 1.2. Consolidarea 
competențelor autorităților 
locale și ale instituțiilor publice în 
prevenirea și combaterea 
violenței domestice, în strânsă 
legătură cu violența împotriva 
copiilor 

1.2.1.Dezvoltarea abilităților 
autorităților locale, instituțiilor 
publice și furnizorilor de servicii, 
atât publici cât și privați, de a 
preveni eficient cazurile de 
violență domestică și abuz 
asupra copiilor 

▪ Sistem de 
înregistrare, 
colectare și 
raportare a 
datelor 
îmbunătățit. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
 

1.2.2. Garantarea înțelegerii și 
aplicării consecvente a legilor 
referitoare la violența domestică 
(inclusiv violența împotriva 
copiilor) de către autoritățile 
publice locale 

▪ Sesiuni de 
informare privind 
legislația în 
domeniu - minim 
1 sesiune/an 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale 

 NC  

1.2.3. Îmbunătățirea cooperării 
interinstituționale pentru o 
abordare integrată a cazurilor 
 

▪ 1 Echipă 
intersectoriale 
locale funțională 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
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1.2.4 Programe de perfecționare 
destinate perfecționării 
cunoștințelor fundamentale ale 
specialiștilor cu privire la 
legislația internă, politicile și 
normele europene aplicabile în 
domeniul prevenirii și 
combaterii violenței domestice 
(cu focus pe agresiunea în 
familie și abuzul asupra 
minorilor), precum și în sfera 
egalității de gen 

▪ Programe de 
formare 
profesională 
derulate - minim 
1 program de 
perfecționare/an; 
▪ Nr. persoane 
formate -
aprox.33 
persoane 
angajate  . 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le 
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

OBIECTIV GENERAL 2: ÎMBUNĂTĂȚIREA ȘI EXTINDEREA SERVICIILOR DE PREVENIRE ȘI PROTECȚIE ÎN ACORD CU CERINȚELE LEGALE ACTUALE 

Obiective specifice  Măsuri Indicatori de 
rezultat 

        Termene Responsabili Parteneri 
 

Surse de 
finanțare  

O.S. 2.1. Analiza necesităților de 
servicii la nivelul județului 

2.1.1.Analiza necesităților și a 
accesibilităților serviciilor oferite  
victimelor (evaluare de nevoi, 
evaluarea situației actuale din 
perspectiva serviciilor 
existente/a lipsei serviciilor, a 
accesului la servicii etc.; 

▪  1 Studiu de 
evaluare a 
nevoilor realizat. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le     
Fonduri 
externe 
nerabursabile 

2.1.2.Monitorizarea periodică, 
înregistrarea detaliată și 
raportarea tuturor cazurilor de 
violență în familie, cu o corelație 
specială între violența 
domestică și violența asupra 
copilului, în vederea unei 
gestionări eficiente. 

▪  Nr. cazuri de 
violență 
împotriva 
copilului 
înregistrate la 
nivelul APL - 
aprox. 25 cazuri 
de violență/an. 

2025 - 2029  
Anual 

DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

 Buget 
instituțional 
Bugete locale  

 

O.S 2.2. Creșterea accesibilității și 
eficienței serviciilor de 
intervenție timpurie în caz de 

2.2.1. Sporirea gradului de 
informare a grupului țintă cu 
privire la resursele comunitare 

▪ Acțiuni de 
informare și 
conștientizare 

2025 - 2029  
Anual 

DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 

Buget 
instituțional 
Bugete locale 
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violență domestică. disponibile și modul de accesare 
a acestora prin acțiuni de 
informare și conștientizare. 

derulate în 
comunitate - 
minim 2 acțiuni 
de informare/an. 

de cult Alte finanțări 
nerambursabi
le     
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

2.2.2. Programe de consiliere și 
terapie comportamentală 
pentru agresori, vizând 
modificarea tiparelor violente și 
promovarea unor relații 
interpersonale sănătoase. 

▪ Programe 
destinate 
agresorilor 
accesate - minim 
1 program/an; 
▪ Nr. agresori 
consiliați - aprox 
10 agresori/an. 

2025 - 2029  
Anual 

DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le  
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

2.2.3. Optimizarea serviciilor 
existente pentru a răspunde mai 
eficient și mai complet nevoilor 
grupului țintă 

▪ Nr.  
beneficiari care 
primesc servicii 
specializate - 
aprox. 300 
persoane/an 

2025 - 2029  DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult 

Buget 
instituțional 
Bugete locale 

O.S. 2.3. Dezvoltarea unor 
programe integrate de asistență, 
care să răspundă nevoilor 
complexe ale beneficiarilor. 

2.3.1.Consolidarea parteneriatul 
dintre autorități, organizații non 
-guvernamentale și alte actori 
relevanți, cu scopul de a 
implementa programe integrate 
și eficiente care să adreseze un 
număr mai mare de potențiali 
beneficiari și nevoi (din 
categoria  serviciilor:  
adăposturi, centre de 
recuperare, centre de consiliere 
pentru victimele violenței 

▪  Nr. 
parteneriate 
beneficiază de 
încheiate - minim 
5 
parteneriate/an; 
▪ Cel puțin câte 
1 serviciu 
funcțional. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le     
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 
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domestice etc); 

2.3.2.Acțiuni de informare a 
victimelor violenței despre 
resursele de sprijin disponibile 
(consiliere juridică, psihologică, 
adăposturi, intermediere în 
găsirea unui loc de muncă etc.)" 

▪ Nr. acțiuni de 
informare  - 
minim 2 acțiuni 
de informare/an 
▪ Nr victime 
care au fost 
consiliate și 
informate - 
aprox. 500/an; 
▪ Creșterea nr.  
victimelor  care 
au urmat cursuri 
de 
calificare/recalific
are cu 10% an. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult 

Buget 
instituțional 
Bugete locale 

2.3.3. Facilitarea accesului 
victimelor la serviciile medicale 
și sociale comunitare, prin 
informare, orientare și sprijin în 
procesul de solicitare și obținere 
a acestora. 

▪ Nr. victime ale 
violenței în 
familie sprijinite - 
aprox. 400 
victime/an; 
 

2025 - 2029  DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult 

Buget 
instituțional 
Bugete locale 

2.3.4.Sprijin specializat acordat 
victimelor violenței domestice și 
de gen în serviciile sociale 
specializate existente; 

▪ Nr. victime 
care au beneficiat 
de sprijin 
specializat - 
aprox. 400 
victime/an ; 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult 

Buget 
instituțional 
Bugete locale 

 2.3.5 Oferirea de servicii de 
calitate beneficiarilor prin 
respectarea  și menținerea 
standardelor de calitate 

▪ Standarde de 
calitate 
implementate - 
100% 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri Buget 
instituțional 
Bugete locale 

O.S. 2.4 Dezvoltarea continuă și 
aprofundarea competențelor 
profesionale ale personalului în 

2.4.1. Programe de dezvoltare 
profesională destinate 
îmbunătățirii competențelor 

▪ Programe de 
formare 
profesională 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
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vederea prevenirii și combaterii 
eficiente a violenței domestice 
bazate pe gen. 
 

profesioniștilor în aplicarea 
legislației naționale și a 
standardelor europene în 
contextul prevenirii și 
combaterii violenței în familie și 
promovării egalității de gen. 

derulate - minim 
1 program de 
formare 
profesională/an; 
▪ Nr. specialiști 
formați - aprox 
33 persoane 
angajate. 

de cult  Alte finanțări 
nerambursabi
le      
Fonduri 
xterne 
nerambursabi
le 

2.4.2.Programe de formare 
profesională       (specializare) 
pentru profesioniști privind 
procedurile de intervenție 
pentru victime, agresor etc.; 

▪ Programe de 
formare 
derulate- minim 
1 program de 
formare/an; 
▪ Nr. specialiști 
formați - aprox. 
33 persoane 
angajate. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le     
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

2.4.3. Promovarea și 
implementarea de noi proceduri 
și instrumente de lucru, precum 
ghiduri și metodologii, pentru a 
sprijini activitatea zilnică a 
profesioniștilor 

▪ Instrumente 
de lucru 
elaborate - 100%. 

2025 - 2029 DGASPC  
Autorități 

Publice Locale  

ONG-uri, 
IPJ, ISJ , 
Instituții 
de cult  

Buget 
instituțional 
Bugete locale  
Alte finanțări 
nerambursabi
le     
Fonduri 
externe 
nerambursabi
le 

 

 

ALTE CATEGORII DE GRUPURI/PERSOANE AFLATE ÎN SITUAȚII DE VULNERABILITATE (VICTIME ALE TRAFICULUI DE 
PERSOANE, PERSOANE ADULTE FĂRĂ ADĂPOST ETC) 

 

OBIECTIV GENERAL 1 - PROMOVAREA INCLUZIUNII SOCIALE A PERSOANELOR AFLATE ÎN SITUAȚII DE VULNERABILITATE, (PERSOANE FĂRĂ 
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ADĂPOST, FĂRĂ SUSȚINEREA FAMILIEI, ETC.), PRIN IMPLEMENTAREA UNOR POLITICI ȘI PROGRAME INTEGRATE CARE SĂ LE ASIGURE ACCESUL LA 
SERVICII DE ASISTENȚĂ, LOCUINȚE ADECVATE ȘI OPORTUNITĂȚI DE REINTEGRARE SOCIO-ECONOMICĂ. 

Obiective specifice  Măsuri Indicatori de 
rezultat 

     Termene Responsabili Parteneri 
 

Surse de 
finanțare  

O.S.1.1. Implementarea și 
susținerea de programe 
dedicate prevenirii și 
combaterii traficului de 
persoane, în special a 
copiilor. 

1.1.1Consolidarea parteneriatului între 
actorii publici și privați pentru a 
dezvolta și implementa campanii de 
informare eficace, menite să crească 
nivelul de cunoaștere a publicului cu 
privire la traficul de persoane și să 
diminueze factorii de risc asociați 
acestei infracțiuni. 

▪ Nr. parteneriate 
încheiate - minim 
5 parteneriate/an 
▪ Acțiuni de 
informare 
derulate - minim 
5 acțiuni până în 
anul 2029. 

2025 - 2029 ANTIP –
Centrul 
regional 
Bacău 

DGASPC 
Autorități 

Publice 
Locale  

ONG-uri, IPJ, 
Instituții de 

cult, 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

O.S.1.2. Oferirea de servicii 
sociale complete și 
personalizate pentru  
victimele traficului de 
persoane în procesul de 
reintegrare socială. 

1.2 1 Îmbunătățirea colaborării între 
instituții pentru protecția victimelor 
traficului de persoane 

▪ Nr. întâlniri de 
lucru pe tema 
traficului de 
persoane 
derulate - minim 
2 întâlniri de 
lucru/an; 
▪ 93 de UAT-uri 
implicate 

2025 - 2029 ANTIP –
Centrul 
regional 
Bacău 

DGASPC 
Autorități 

Publice 
Locale  

ONG-uri, IPJ, 
Instituții de 

cult, 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

1.2.2 Consolidarea parteneriatul cu 
organizațiile neguvernamentale 
implicate în prevenirea și asistența 
victimelor traficului 

▪ Intâlniri de lucru 
organizate - 
minim 2 îmtâlniri 
de lucru/an. 

2025 - 2029 ANTIP –
Centrul 
regional 
Bacău 

DGASPC 
Autorități 

Publice 
Locale  

ONG-uri Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

1.2.3 Oferirea de asistență specializată, 
în conformitate cu reglementările 
legale, persoanelor afectate de traficul 
de persoane 

Nr. persoane 
afectate de 
traficul de 
persoane care 

2025 - 2029 DGASPC 
 

ONG-uri 
ANTIP –
Centrul 
regional 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
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beneficiază de 
asistență 
specializată - 
aprox 5 
persoane/an 

Bacău 
 

locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

1.2.4 Dezvoltarea unui sistem integrat 
pentru colectarea, stocarea și analiza 
eficientă a informațiilor referitoare la 
traficul de persoane 

▪ 1 sistem integrat 
de colectare, 
stocare și analiză 
funcțional 

2025 - 2034 ANTIP –
Centrul 
regional 
Bacău 

DGASPC 
Autorități 

Publice 
Locale  

ONG-uri Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

O.S. 1.3 Dezvoltarea 
intervenţiilor de identificare, 
atragere şi motivare a copiilor  
adolescenţilor / tinerilor care 
consumă droguri şi alte 
substanţe nocive în servicii 
specializate de asistenţă; 
 

Implementarea proiectului “FRED goes 
NET” adresat copiilor şi adolescenţilor 
aflaţi la debutul consumului de tutun, 
alcool, droguri şi NSP 
 

 Minim 1 curs 
FRED pe an  

2025 - 2029 
(Anual) 

DGASPC 
CPECA 
Bacău 

Instituții 
Publice 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

O.S. 1.4 Facilitarea accesului 
persoanelor care consumă 
droguri la serviciile integrate 
de asistență medicală, 
psihologică și socială, în 
concordanță cu nevoile și 
particularitățile acestora. 
 

Inființarea serviciilor integrate de 
asistență medicală, psihologică și 
socială 

 Cel puțin 1 
serviciu integrat  
de asistență 
medicală, 
psihologică și 
socială funcțional 
 Număr de 
beneficiari - 
aprox. 100 
beneficiari/an 

2025 - 2029 
(Anual) 

DGASPC 
CPECA 
Bacău 

Instituții 
Publice 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 

OBIECTIV GENERAL 2:  ÎMBUNĂTĂȚIREA SERVICIILOR ACORDATE VICTIMELOR TRAFICULUI DE PERSOANE ÎN VEDEREA REINTEGRĂRII SOCIALE. 

Obiective specifice  Măsuri Indicatori de Termene Responsabi Parteneri Surse de 



57 

F-PS-30-11, Ed.I, Rev.0 

 

rezultat li  finanțare  

O.S. 2.1. Îmbunătățirea 
accesului la servicii sociale de 
bază și la îngrijiri medicale 
specializate. 

Asistență în obținerea beneficiilor 
sociale și a serviciilor guvernamentale 
pentru familii și adulți cu venituri mici.. 
 

▪ Nr. persoane 
sprijinite - aprox. 
5 persoane/an; 
▪ Servicii oferite. 

2025 - 2029  Autorități 
Publice 
Locale 

ONG-uri  
DGASPC  

Bugete 
locale  

 

O.S. 2.2. Protecția și asistarea 
specializată a persoanelor 
adulte aflate în situații de 
vulnerabilitate 

2.2.1 Extinderea rețelei de servicii 
sociale (adăposturi, cantine, locuire 
asistată). 

▪ Cel puțin 1 
serviciu din 
fiecare categorie 
funcționale 
▪ Nr. beneficiari 
de servicii - aprox. 
5 persoane/an. 

2025 - 2029 Autorități 
Publice 
Locale  

ONG-uri, 
Instituții de 
cult DGASPC  

 

Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Fonduri 
europene 

2.2.2.Facilitarea accesului persoanelor 
adulte aflate în situații de 
vulnerabilitate la serviciile sociale 
comunitare. 

▪ Nr. acțiuni de 
informare  - 
minim 1 
acțiune/an 
▪ Nr. persoane în 
dificultate care au 
beneficiat de 
servicii - aprox. 5 
persoane/an; 
 

2025 - 2029 Autorități 
Publice 
Locale 

ONG-uri  
DGASPC  

Bugete 
locale  

 

 2.2.3 Respectarea /menținerea 
standardelor de calitate prin oferirea de 
servicii de calitate destinate victimelor 
traficului de persoane 

▪ Standarde de 
calitate 
implementate - 
100% până în 
anul 2029 

2025 - 2029 ANTIP –
Centrul 
regional 
Bacău 

DGASPC 
Autorități 

Publice 
Locale  

ONG-uri Buget 
instituționa
l 
Bugete 
locale  
Alte 
finanțări 
neramburs
abile 
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OBIECTIV GENERAL 1: MODERNIZAREA SISTEMELOR DE SERVICII SOCIALE 

Obiective operaționale Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.1.1 Consolidarea și 
optimizarea activității 
Observatorului copilului 
pentru a îmbunătăți 
monitorizarea, analiza și 
raportarea situației 
copiilor, cu scopul de a 
informa mai eficient 
politicile și intervențiile 
în domeniul protecției și 
bunăstării copilului 

1.1.1.Creșterea 
vizibilității și 
accesibilității 
datelor prin 
organizarea unor 
intalnirii de 
diseminare a 
rezultatelor către 
factori de decizie 
și publicul larg 

 Minim 2 întâlniri anuale privind 
diseminarea informațiilor colectate 
prin Observatorul copilului 

 Participanți: minim 50/întâlnire 

 Reprezentare multi-stakeholder 

2025 -
2034  

APL 

DGASPC, 
ISJ/CJRAE, 
Instituția 
Prefectului 
Județul 
Bacău 

Fonduri 
guvernament
ale,  
Bugete 
locale 

1.1.2. Formarea 
profesională 
continuă pentru 
personalul 
implicat în 
introducerea 
datelor și 
raportarea 
situației copiilor 

 Număr de training-uri în domenii 
relevante: Minim 2 sesiuni/an 

 Participare: minim 70% personal 
vizat 

2025 -2034  
(Anual) 

APL 

DGASPC, 
ISJ/CJRAE, 
Instituția 
Prefectului 
Județul Bc. 

Fonduri 
guvernament
ale,  
Bugete 
locale 

 1.1.3.Îmbunătățir
ea colaborării 
interinstituțional
e și a 
parteneriatelor 
cu organizații 
non-

 Număr de parteneriate încheiate: 
Minim 2 parteneriate active 

2025 -2034  
(Anual) 

APL 

DSP, 
DGASPC, 
ISJ/CJRAE, 
Instituția 
Prefectului 
Județul Bc. 

Fonduri 
guvernament
ale,  
Bugete 
locale 

Componenta: SISTEMUL JUDEȚEAN DE  SERVICII SOCIALE 
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guvernamentale 

O.S 1.2 Îmbunătățirea și 
eficientizarea  
sistemului de 
monitorizare digitală a 
beneficiarilor adulți cu 
dizabilități și persoane 
vârstnice 

1.2.1 Formarea 
profesională a 
personalului 
responsabil cu 
furnizarea și 
introducerea 
datelor 

 Număr cursuri de formare 
organizate: 

 Minim 1 curs de formare/an 

 Personal format: 100% din 
targetul identificat 

 Evaluare competențe: creștere 
35% 

2025 -2034  
(Anual) 

DGASPC 
Bacău  
APL 

ONG -uri  

Fonduri 
guvernament
ale,  
Bugete 
locale 

1.2.2 Dezvoltarea 
parteneriatelor 
din sectorul 
public - privat 

 Nr. parteneriate încheiate – minim 
2 parteneriate anual 

2025 -2034  
(Anual) 

DGASPC 
Bacău  
APL 

ONG -uri  

Fonduri 
guvernament
ale,Bugete 
locale 

O.S.1.2 Înființarea unei 
bucătării dotate 
corespunzător pentru 
deservirea centrelor 
DGASPC Bacău și a 
serviciilor sociale din 
subordinea Primăriilor 

1.2.1 Realizarea 
unui DALI pentru 
înființarea 
bucătăriei 
centralizate 

 DALI elaborat și aprobat: 1 
documentație completă 

 Termen: conform calendar 

 Standarde respectate:100% 

2025 DGASPC 
Bacău 

Primării, 
Consiliul 
Județean 
Bacău 

Buget 
județean, 
fonduri 
europene 

1.2.2 Construcția 
și dotarea 
bucătăriei 
centralizate 

 Bucătărie construită și dotată 
conform normelor în vigoare: 

 Construcție finalizată: conform 
grafic 

 Dotări complete: 100% 

 Standarde respectate: integral 

2025  DGASPC 
Bacău, 
Consiliul 
Județean 
Bacău 

Firme de 
construcții și 
furnizori de 
echipamente 

Buget 
județean, 
fonduri 
europene, 
fonduri 
guvernamen
tale 

1.2.3 
Operaționalizare

 Bucătărie funcțională: 
Operațională 100% 

2025 - 
2034 

DGASPC 
Bacău 

Primării, 
Centre 

Buget 
propriu 
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a bucătăriei și 
stabilirea 
protocoalelor de 
colaborare cu 
centrele și 
serviciile sociale 
beneficiare 

 Capacitate: conform proiect 

 Număr de centre și servicii 
sociale deservite: Minim 80% din 
serviciile eligibile 

 Protocoale semnate:100% 

sociale, 
ONG-uri 

DGASPC, 
contribuții 
de la 
beneficiari 

O.S.1.3 Creșterea 
calității serviciilor 
sociale furnizate atât în 
sectorul public cât și 
privat 

1.3.1 Înființarea 
de servicii sociale 
de tip respiro 
pentru 
persoanele copii 
aflați în 
dificultate la un 
AMP și pentru 
copii cu 
dizabilități din 
comunitate 

 Număr centre de tip respiro 
înființate: Minim 1 centru 
funcțional înființat 

 Capacitate: conform standarde 

 Grad ocupare: minim 80% 

2025 - 
2034 

DGASPC  
Autorități 
publice 
locale 

ONG Bugete 
instituționale 
Fonduri 
externe 
nerambursa
bile  
Alte finanțări 
nerambursa
bile 

1.3.2.Dezvoltarea 
Rețelei de 
psihologi la 
nivelul DGASPC 
Bacău care sa 
corespundă 
nevoilor 
beneficiarilor ai 
serviciilor sociale  

 Număr de psihologi în cadrul 
rețelei: Conform normativului 

 Distribuție teritorială optimă 

2025-2034 DGASPC  NC 

1.3.3.Implementa
rea 
reglementărilor 
în vigoare privind 
calitatea în 

 Specialiști informați: 100% 
personal relevant 

 Implementare standarde:  
ntegral 

 Monitorizare: continua 

2025 - 
2034 

APL, 
DGASPC, 
ONG 

- Bugete 
locale, 
județene 
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domeniul 
serviciilor sociale 

1.3.4 Elaborarea 
și implementarea 
de proceduri și 
ghiduri de 
practică pentru 
monitorizarea 
calității serviciilor 
sociale 

 Proceduri de monitorizare 
elaborate: Set complet proceduri 

 Implementare: 100% 

 Revizuire: anuală 

2025 - 
2034 

DGASPC, 
AJPIS 

- Bugete 
instituționale
, alte 
finanțări 
nerambursa
bile 

1.3.5 Acordarea 
de asistență 
tehnică 
furnizorilor 
publici și privați 
pentru 
implementarea 
legislației în 
domeniul calității 
serviciilor sociale 

 Furnizori publici și privați care au 
beneficiat de asistență tehnică: 
Minim 90% furnizori 

 Satisfacție: minim 85% 

2025 - 
2034 

DGASPC, 
AJPIS 

- Bugete 
instituționale 

1.3.6 Creșterea 
calității 
resurselor umane 
care lucrează în 
domeniul 
serviciilor sociale 

 Număr persoane angajate: 
Conform normative 

 Calificare: 100% 

2025 - 
2034 

APL, DGASPC ONG-uri, 
Asociații 
profesionale 

Bugete 
locale, 
fonduri 
nerambursa
bile 

 1.3.7 
Implementarea 
supervizării ca 
practică standard 
în activitatea 
furnizorilor de 

 Procentul furnizorilor de servicii 

sociale care au implementat 

supervizarea ca practică standard, 

Valoare țintă: 100% dintre 

furnizorii de servicii sociale 

acreditați până la sfârșitul anului 

2025 - 
2034 

DGASPC, 
AJPIS 

- Bugete 
instituționale 
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servicii sociale 2025 

 Numărul sesiunilor de 

supervizare desfășurate lunar per 

furnizor, Valoare țintă: Minimum 2 

sesiuni de supervizare pe an per 

furnizor 

O.S.1.4 Creșterea 
eficienței și impactului 
serviciilor sociale 

1.4.2Monitorizar
ea și evaluarea 
intervențiilor pe 
baza unui sistem 
de indicatori 

 Set de indicatori de monitorizare 
și evaluare stabiliți: 
 Sistem funcțional 
 Aplicare: 100% 
 Raportare: trimestrială 

2025 - 
2034 

DGASPC, APL ONG, 
Instituții 
publice 

Bugete 
locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

2.4.2 
Reorganizarea 
serviciilor sociale 
la nivel județean 
în raport cu 
modificările 
legislative 

 Proces de reorganizare a 
serviciilor sociale implementat: 
Conform legislație 

2025 - 
2034 

DGASPC APL, ONG Bugete 
locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

O.S.1.5 Promovarea 
abordărilor inovative în 
domeniul serviciilor 
sociale 

1.5.1 
Identificarea 
intervențiilor/ 
experiențelor de 
bună practică și 
promovarea 
acestora în 
comunitate 

 Modele de bună practică 
promovate în comunitate: Minim 2 
exemple/an 

 Diseminare: largă 

2025 - 
2034 

DGASPC, 
ONG-uri 

APL, 
Instituții 
publice 

Bugete 
locale, 
județene, 
alte finanțări 
nerambursa
bile 

OBIECTIV GENERAL 2: CONSOLIDAREA INSTITUȚIONALĂ A SISTEMULUI DE SERVICII SOCIALE 

Obiective operaționale Măsuri Indicatori de rezultat Termene Instituții 
responsabile 

Parteneri Surse de 
finanțare 

O.S.2.1 Dezvoltarea 2.1.1 ● Specialiști din cadrul APL 2025 - DGASPC, APL ONG Bugete 
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capacității autorităților 
publice locale de a 
furniza servicii integrate, 
bazate pe comunitate, 
eficace și eficiente 

Implementarea 
reglementărilor 
în vigoare privind 
calitatea în 
domeniul 
serviciilor sociale 
de către toți 
furnizorii de 
servicii sociale; 

informați cu privire la acte 
normative în domeniu: 100% 
personal relevant informat 
● Acoperire: toate UAT-urile 
● Furnizori privați informați: 100% 
furnizori acreditați 
● Servicii licențiate: Target: 100% 
servicii eligibile 

2034 locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

2.1.2 Formarea 
continuă a 
personalului din 
SPAS-uri și 
servicii 
comunitare 
integrate 

 Programe de formare continuă 
derulate: Minim 2 programe/an 

 Tematici: Management de caz, 
Legislație specifică, Intervenție în 
criză, Management servicii 

 Participare personal: Minim 70% 
din personalul țintă 

2025 - 
2034 
(anual) 

APL ONG-uri, 
Asociații 
profesionale, 
DGASPC 

Bugete 
locale, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

2.1.3 Dezvoltarea 
competențelor 
de atragere de 
fonduri și 
management de 
proiect a 
autorităților 
locale 

 Sesiuni de consultare organizate: 
Minim 1sesiuni/an 

 Participare: minim 80% UAT-uri 

 Tematici: Scriere proiecte, 
Identificare surse finanțare, 
Implementare proiecte 

2025 - 
2034 

DGASPC, APL ONG Buget 
instituțional, 
bugete 
locale, alte 
finanțări 
nerambursa
bile 
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O.S.2.2 Dezvoltarea și 
implementarea unui 
sistem județean eficient 
de evaluare și 
monitorizare a 
respectării drepturilor 
persoanelor vulnerabile 

2.2.1 
Implementarea 

mecanismelor de 

identificare, 

înregistrare și 

monitorizare a 

tuturor 

categoriilor de 

grupuri 

vulnerabile, 

inclusiv prin 

utilizarea 

aplicațiilor 

informatice 

SINA, SNMD, 

Observatorul 

copilului 

 

1. Indicatori privind 
identificarea: 

 Rata de acoperire: 100% UAT-uri 
implementează mecanisme de 
identificare 

 Minim 90% din grupurile 
vulnerabile identificate 

 Cartografiere completă la nivel 
județean 

 Instrumente utilizate: Protocol 
identificare: implementat 100% 
2. Indicatori privind înregistrarea:  

 Utilizare SINA: 100% cazuri noi 
înregistrate; Actualizare date: 
maxim 48h; Completitudine date: 
minim 95% 

 Utilizare SNMD: 100% persoane 
cu dizabilități înregistrate; 
Actualizare lunară, Acuratețe date: 
minim 98% 

 Utilizare Observatorul Copilului: 
100% copii vulnerabili înregistrați; 
Actualizare: săptămânală; Date 
complete: minim 95% 

2025 - 
2034 

DGASPC, 
APL/DAS 

ONG Bugete 
locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

2.2.2. 
Dezvoltarea 
practicii 
instituționale în 
utilizarea 
evaluării în toate 
instituțiile 

 Proceduri de evaluare elaborate; 

 Studiu de impact elaborate 

2014 - 
2024 

DGASPC, APL ONG, 
Instituții 
publice 

Bugete 
locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 
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relevante 

O.S.2.3 Eficientizarea 
managementului de 
sistem la nivelul 
autorităților publice 
locale 

2.3.1 
 Îmbunătățirea 
capacității de 
planificare, 
monitorizare și 
evaluare pentru 
dezvoltarea 
serviciilor sociale 

 Metodologie de evaluare 
elaborată: 1 metodologie 
completă 

 Implementare: 100% servicii 

 Monitorizare: sistem unitary 

2014 - 
2024 

DGASPC, APL ONG Bugete 
locale, 
județene, 
fonduri 
externe 
nerambursa
bile 

2.3.2 Elaborarea 
strategiilor locale 
pentru 
dezvoltarea 
serviciilor sociale 

 Strategii de dezvoltare a 
serviciilor existente la nivel local: 
100% UAT-uri au strategii 
elaborate 

 Calitate documente: conform 
standarde 

 Actualizare: la 5 ani sau când e 
necesar 

 Participare stakeholderi: minim 
80% 

 Consultare publică: obligatorie 

 Aprobare: conform termenelor 

2014 - 
2024 

APL DGASPC, 
ONG 

Bugete 
locale 

2.3.3 
Monitorizarea și 
evaluarea 
periodică a 
strategiei 
județene de 
dezvoltare a 
serviciilor sociale 

 Rapoarte de evaluare a 
strategiilor locale și județene: 

 Frecvență: anuala 

 Acoperire: 100% obiective 

 Metodologie respectată: 100% 

 Date verificabile: integral 

2014 - 
2024 

DGASPC APL, 
Instituții 
publice, 
ONG-uri 

Bugete 
locale, 
județene 

2.3.4 Furnizarea 
serviciilor în baza 

 Metodologie de lucru 
elaborată și aplicată 

2025-
2034(per

DGASPC, 
APL, ONG-

- Bugete 
locale, 
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unor proceduri și 
metodologii de 
lucru conforme cu 
reglementările în 
vigoare 

 Proceduri actualizate: 100% 

 Implementare efectivă: 
integral 

 Monitorizare aplicare: continuă 

 Standarde respectate: 100% 

manent) uri, AJPIS instituționale 

2.3.5 
Monitorizarea și 
evaluarea 
serviciilor furnizate 
beneficiarilor 

 Rapoarte de evaluare a 
serviciilor furnizate beneficiarilor 

 Frecvență: trimestriala 

 Acoperire: toate serviciile 

2025-
2034(per
manent) 

DGASPC, 
APL, ONG-
uri, AJPIS 

- Bugete 
locale, 
instituționale 

2.3.6 Dezvoltarea 

parteneriatelor cu 

furnizori privați 

pentru acoperirea 

nevoii de servicii 

sociale din 

comunitate, 

inclusiv 

implementarea de 

către autorități a 

mecanismelor de 

finanțare de tip 

subvenție pentru 

ONG-uri, a 

mecanismului 

externalizării și 

contractării 

serviciilor sociale 

 Parteneriate încheiate: Minim 
2parteneriate active/an 

 Mecanisme finanțare 
implementate:Minim 2 programe 
subvenții/an 

 Buget alocat: conform nevoilor 

2025-
2034(per
manent) 

DGASPC, 
APL, ONG-
uri, AJPIS 

- Bugete 
locale, 
instituționale 

 2.3.7.Îmbunătățirea 

capacității de 

comunicare și 

răspuns imediat la 

nevoile comunității 

 Capacitate răspuns: Timp 
răspuns urgențe:  maxim 48 h 

 Soluționare cazuri: maxim 72h 

 Satisfacție beneficiari: minim 

2025-
2034(per
manent) 

DGASPC, 
APL, ONG-
uri, AJPIS 

- Bugete 
locale, 
instituționale 
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de către a APL-

urilor și  furnizorii 

de servicii sociale, 

atât publici, cât și 

privați 

85% 

 Sistem comunicare: 

 Platformă online funcțională: 
24/7 

 Timp răspuns solicitări: maxim 
48h 

 Canale comunicare active: 
Telefonic: permanent 

 Email:  verificare zilnică 

 Social media: actualizare 
săptămânală 

 Indicatori performanță: Cazuri 
rezolvate prompt: minim 90% 

  2.3.8. Dezvoltarea 

dialogului 

comunitar și 

coordonarea 

intervențiilor între 

autorități, furnizori 

publici și privați 

pentru o dezvoltare 

unitară și integrată 

a serviciilor sociale 

 Dialog comunitar: 

 Întâlniri regulate: minim 4/an 

 Participare stakeholderi: minim 
80% 

 Rezultate măsurabile: 

 Decizii implementate: minim 
75% 

 Soluții integrate: minim 60% 

 Proiecte comune: minim 4/an 

 Coordonare intervenții: 

 Protocol colaborare: 
implementat 100% 

 Dezvoltare unitară: Harta 
serviciilor actualizată 

2025-2034 
(permane
nt) 

DGASPC, 
APL, ONG-
uri, AJPIS 

- Bugete 
locale, 
instituționale 

 
     PREȘEDINTE,                                                                                                             Avizează pentru legalitate, 

              IONELA-CRISTINA BREAHNĂ-PRAVĂȚ                                                               SECRETARUL GENERAL AL JUDEȚULUI 

                                                                                                                                                                      DR. ELENA CĂTĂLINA ZARĂ 


