
F-PS-30-15, Ed. I, Rev. 0                                                      1 

CONSILIUL JUEȚEAN BACĂU 

 

                                                                                                   Anexa nr. 3.1 

                                                                                           la Hotărârea nr.181 din 30.07.2024 

 

CONSILIUL JUDEȚEAN BACĂU 

DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECŢIA COPILULUI BACĂU 

Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău 

Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi 

 

Nr. 

 

 

 

 

VIZAT, 

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT 

ASISTENȚĂ SOCIALĂ PENTRU COPIL 

IRINA AVORNICIȚEI 

APROB, 

DIRECTOR GENERAL 

ALEXANDRA ALBUȚ 

 

 

REGULAMENT 

de organizare şi funcţionare al serviciului social de zi 

Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău –  

Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi 
 

 

    ART. 1 

Definiţie 
(1) Regulamentul de organizare şi funcţionare este un document propriu al serviciului social Centrul 

de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău - Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi, aprobat prin 

Hotărârea Consiliului Județean Bacău nr. ................., serviciu înființat prin Hotărârea Consiliului 

Județean Bacău nr. 145/2011; este parte componentă a Centrului de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău. 

    (2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atât pentru persoanele beneficiare, cât şi pentru 

angajaţii centrului şi, după caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentanţii legali/convenţionali, 

vizitatori, voluntari. 

 

    ART. 2 

Identificarea serviciului social 
Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi, 

cod serviciu social 8891 CZ-C III, este administrat de furnizorul Direcția Generală de Asistență Socială și 

Protecția Copilului Bacău, furnizor acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 

000913/10.04.2014, serviciu social licențiat conform Licenței de funcționare seria LF nr. 

0001505/04.01.2022, cu sediul în Bacău, strada Aleea Ghioceilor, nr. 4, jud. Bacău. 

 

    ART. 3 

Scopul serviciului social 
Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi 

are misiunea de a asigura servicii și suport de recuperare/ reabilitare, de inserţie/ reinserţie socială pentru 

copiii cu dizabilități. 

 

     

ART. 4     

Cadrul legal de înfiinţare, organizare şi funcţionare 

(1) Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi este parte componentă a Centrului de Servicii 
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Sociale „Ghiocelul” din structura D.G.A.S.P.C. Bacău şi a luat fiinţă în urma Hotărârii nr. 145/14.11.2011 

a Consiliului Judeţean Bacău. Ulterior, prin Hotărârea nr. 116/28.06.2013 a Consiliului Judeţean Bacău, 

Centrul de Servicii Sociale ,,Ghiocelul” Bacău se reorganizează prin includerea Unităţii Mobile de 

Intervenţie la Domiciliu şi a Compartimentului de Consiliere pentru Persoane cu Tulburări de Spectru 

Autist. 

Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi 

funcționează în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului (D.G.A.S.P.C.) 

Bacău, organizare menținută prin Hotărârea Consiliului Județean Bacău nr. 136/20.05.2024, cu 

modificările ulterioare. 

Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi 

funcţionează cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare şi funcţionare a serviciilor 

sociale, reglementat de: 

- Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare;  

- Legea nr. 272/2004 privind protecţia și promovarea drepturilor copilului, republicată; 

- Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile  de zi 

destinate copiilor; 

- Legea nr. 448/2006 privind protecţia și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, 

republicată, cu modificările și completările ulterioare; 

- H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a 

regulamentelor-cadru de organizare și funcţionare a serviciilor sociale. 

     

ART. 5 

Principiile care stau la baza acordării serviciului social 
(1) Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu 

Dizabilităţi se organizează şi funcţionează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul 

naţional de asistenţă socială, precum şi cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor 

sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convenţiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte 

internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate 

aplicabile. 

    (2) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul Centrului de Servicii 

Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi sunt următoarele: 

    a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului copilului cu dizabilităţi; 

    b) protejarea şi promovarea drepturilor copilului cu dizabilităţi în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi 

tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de 

acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare; 

    c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării copilului cu dizabilităţi; 

    d) deschiderea către comunitate; 

    e) asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor; 

    f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui 

personal mixt; 

    g) ascultarea opiniei copilului cu dizabilităţi şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după 

caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitatea de exerciţiu; 

    h) promovarea unui model familial de îngrijire a copilului cu dizabilităţi; 

    i) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a copilului cu dizabilităţi; 

    j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi 

abilităţilor copilului cu dizabilităţi de a trăi independent; 

    k) încurajarea iniţiativelor individuale ale copilului cu dizabilităţi şi a implicării active a acestuia în 

soluţionarea situaţiilor de dificultate ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de 

discernământ; 

    l) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 

    m) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale; 

    n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentanţilor legali cu privire la exercitarea drepturilor şi 

îndeplinirea obligaţiilor de întreţinere; 

    o) primordialitatea responsabilităţii copilului, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de 

integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un 
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moment dat; 

    p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenţă socială. 

 

ART. 6 

Beneficiarii serviciilor sociale 
    (1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul 

de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi sunt: 

a) copiii aflaţi în plasament în cadrul sistemului de protecţie; 

b) copiii cu dizabilităţi din comunitate şi familiile acestora; 

c) comunitatea. 

(2) Condiţiile de admitere în centru sunt următoarele: 

    a) acte necesare; 

 cererea părintelui/reprezentantului legal de acordare servicii; 

 acte identitate părinţi/reprezentanţi legali; 

 acte identitate copil; 

 trimitere/ recomandare de la medicul de specialitate/ comisia de evaluare; 

 certificat de încadrare în grad de handicap şi planul individualizat de recuperare;  

 alte acte medicale care atestă istoricul bolii; 

 adeverinţă eliberată de medicul de familie cu specificaţia „apt pentru a frecventa colectivitatea”. 

    b) Beneficiarii eligibili pentru serviciile acordate în cadrul Centrului de Servicii Sociale „Ghiocelul” – 

Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi sunt copiii cu dizabilităţi şi familiile acestora, precum 

şi copiii aflaţi în plasament în cadrul sistemului de protecţie. 

Cererea de acordare a serviciilor recuperatorii în cadrul centrului este avizată de șeful Centrului şi 

aprobată de către Directorul General al furnizorului de servicii acreditat, respectiv D.G.A.S.P.C. Bacău. 

Ca urmare a aprobării acordării serviciilor, se face evaluarea iniţială a copilului (la care participă şi 

părintele/ reprezentantul legal), în urma căreia se stabileşte de către echipa multidisciplinară de ce 

categorii de servicii acordate de Centru are nevoie copilul şi se întocmeşte Programul Personalizat de 

Intervenţie (P.P.I.) de către fiecare specialist care acordă servicii din cadrul echipei. În urma întocmirii 

P.P.I. se semnează contractul de furnizare de servicii, în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte. 

Contractul (Anexa 1) este încheiat pe o perioadă de 12 luni, cu posibilitatea prelungirii printr-un act 

adiţional, valabil alte 12 luni sau până la atingerea obiectivelor cuprinse în P.P.I. 

În cazul în care, în momentul solicitării de servicii, Centrul de Servicii Sociale  „Ghiocelul” Bacău 

– Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi depăşeşte numărul de beneficiari, acestora nu le 

sunt refuzate serviciile, ci solicitantul este înscris pe lista de aşteptare întocmită în cadrul Centrului, iar în 

momentul în care este posibilă furnizarea serviciilor (se eliberează un loc), acesta este contactat şi i se 

aduce la cunoştinţă acest lucru. În acelaşi timp, solicitanţii primesc informaţii şi sunt îndrumaţi şi către 

alţi furnizori de servicii. 

    (3) Condiţii de încetare a furnizării serviciilor sunt:  

 atingerea obiectivelor prevăzute în Programul Personalizat de Intervenţie; 

 renunţarea părinţilor la serviciile oferite de Centru; 

 nerespectarea contractului încheiat cu furnizorul de servicii; 

Încheierea contractului se face printr-un raport de închidere a cazului în care sunt menţionate 

motivele încheierii acestuia. 

   (4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” 

Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi au următoarele drepturi: 

a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, 

religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială; 

b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea 

deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică, putand alege variante de interventie, dacă ele 

există; 

c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite; 

d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atât timp cât se menţin condiţiile care au 

generat situaţia de dificultate; 

e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu; 

f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime; 
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g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite; 

h) să li se respecte toate drepturile speciale. 

Drepturi stipulate în contractul de furnizare de servicii: 

a) de a primi servicii sociale prevăzute în Programul Personalizat de Intervenţie; 

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menţin condiţiile care au generat 

situaţia de dificultate; 

c) de a refuza, în condiţii obiective,  primirea serviciilor sociale; 

d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: 

- drepturilor sociale, măsurilor legale de protecţie și asupra situaţiilor de risc; 

- modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale; 

- oportunităţii acordării altor servicii sociale; 

- listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditaţi să acorde servicii sociale; 

- regulamentului de ordine internă; 

e) dreptul de a avea acces la propriul dosar; 

f) de a-și exprima nemulţumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale. 

    (5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în cadrul Centrului de Servicii Sociale  

„Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi au următoarele obligaţii: 

    a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi 

economică; 

    b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc. la procesul de furnizare a serviciilor 

sociale; 

    c) să contribuie, în conformitate cu legislaţia în vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, în funcţie 

de tipul serviciului şi de situaţia lor materială; 

    d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală; 

    e) să respecte prevederile prezentului regulament. 

 

    ART. 7 

Activităţi şi funcţii 
    Principalele funcţii ale serviciului social Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de 

Recuperare pentru Copiii cu Dizabilităţi sunt următoarele: 

    a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea următoarelor 

activităţi: 

1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 

2. asigură programe terapeutice pentru copiii cu dizabilități; 

3. asigură integrarea în comunitatea locală a copilului cu nevoi speciale; 

4. asigură participarea copiilor/ tinerilor cu dizabilități la activitățile de grup şi la programe  

individualizate, în funcţie de nevoile specifice;  

5. asigură  intervenţie de specialitate;  

6. realizează consiliere psihosocială; 

7. contribuie la reintegrarea comunitară; 

 

    b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre 

domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi: 

    1) conştientizare şi sensibilizare a populaţiei; 

    2) colaborare cu unităţile administrativ-teritoriale din judeţul Bacău; 

    3) conceperea şi realizarea de pliante; 

    4) participare la activități cultural-sportive organizate în comunitate; 

    5) participare la târguri de servicii; 

    6) elaborarea de rapoarte de activitate; 

    c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a 

drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile 

vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea 

următoarelor activităţi: 

1) integrarea în comunitatea locală a copilului cu dizabilităţi/ nevoi speciale; 

2) dezvoltarea conduitelor sociale ale copilului; 



F-PS-30-15, Ed. I, Rev. 0                                                      5 

    d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi: 

1) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 

2) aplicarea instrumentelor de lucru; 

3) realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 

4) aplicarea corecţiilor necesare; 

 

    e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale Centrului prin realizarea următoarelor 

activităţi: 

1) stabilirea necesarului; 

2) întocmirea proiecţiilor bugetare; 

3) stabilirea necesarului de credite; 

4) operaţiuni contabile; 

5) întocmire balanţe analitice şi amortizări lunare; 

6) buna funcţionare a gestiunii; 

7) completarea dosarelor personalului angajat; 

8) formarea profesională continuă; 

9) aplicarea legislaţiei în domeniul resurselor umane. 

     

ART. 8 

Structura organizatorică, numărul de posturi şi categoriile de personal 
    (1) Serviciul social Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul” Bacău – Centrul de Recuperare pentru 

Copiii cu Dizabilităţi funcţionează cu un număr de 21 angajaţi total personal, conform prevederilor 

Hotărârii Consiliului Judeţean Bacău nr. 136/20.05.2024, cu modificările ulterioare, din care: 

    a) personal de conducere: şef de centru, coordonator personal de specialitate: 2 (deserveşte şi 

componenta Rețeaua de Case de Tip Familial); 

    b) personal de specialitate, de îngrijire şi asistenţă; personal de specialitate şi auxiliar: 13 

    c) personal cu funcţii administrative: 6 (deserveşte şi componenta Rețeaua de Case de Tip Familial); 

d) voluntari - după caz 

 

    (2) Raportul angajat/beneficiar 

Conform Ordinului nr. 27/2019, numărul şi structura de personal sunt suficiente şi corespunzătoare pentru 

acoperirea serviciilor oferite conform prevederilor standardelor minime obligatorii, ale planului anual de 

acţiune şi în concordanță cu actuala capacitate. 

     

ART. 9 

Personalul de conducere 

    (1) Personalul de conducere este: 

    a) şef de centru; 

    b) coordonator personal de specialitate. 

CENTRUL DE SERVICII SOCIALE ,,GHIOCELUL’’ BACĂU  

a  Conducere 

 Şef centru II S 1 

 Coordonator personal de specialitate                                       II S 1 

b  Compartimentul administrativ 

 Administrator I M 1 

 Referent IA M 2 

 Îngrijitor - M/G 1 

 Muncitor calificat I M/G 1 

 Șofer I M/G 1 

 CENTRUL DE RECUPERARE PENTRU COPIII CU DIZABILITĂŢI 

 Asistent social Principal S 1 

 Psiholog Principal S 3 

 Kinetoterapeut Principal S 5 

 Terapeut ocupațional Principal S 2 

 Logoped Principal S 1 

 Îngrijitoare - - 1 
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    (2) Atribuţiile personalului de conducere sunt: 

    a) asigură coordonarea, îndrumarea şi controlul activităţilor desfăşurate de personalul serviciului şi 

propune organului competent sancţiuni disciplinare pentru salariaţii care nu îşi îndeplinesc în mod 

corespunzător atribuţiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizării serviciilor sociale, 

Codului muncii etc.; 

    b) elaborează rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementării 

obiectivelor şi întocmeşte informări pe care le prezintă furnizorului de servicii sociale; 

    c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire şi perfecţionare; 

    d) colaborează cu alte centre/alţi furnizori de servicii sociale şi/sau alte structuri ale societăţii civile în 

vederea schimbului de bune practici, a îmbunătăţirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a 

calităţii serviciilor, precum şi pentru identificarea celor mai bune servicii care să răspundă nevoilor 

persoanelor beneficiare; 

    e) întocmeşte raportul anual de activitate; 

    f) asigură buna desfăşurare a raporturilor de muncă dintre angajaţii serviciului/centrului; 

    g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice şi a numărului de 

personal; 

    h) desfăşoară activităţi pentru promovarea imaginii centrului în comunitate; 

    i) ia în considerare şi analizează orice sesizare care îi este adresată, referitoare la încălcări ale 

drepturilor beneficiarilor în cadrul serviciului pe care îl conduce; 

    j) răspunde de calitatea activităţilor desfăşurate de personalul din cadrul serviciului şi dispune, în limita 

competenţei, măsuri de organizare care să conducă la îmbunătăţirea acestor activităţi sau, după caz, 

formulează propuneri în acest sens; 

    k) organizează activitatea personalului şi asigură respectarea timpului de lucru şi a regulamentului de 

organizare şi funcţionare; 

    l) reprezintă serviciul în relaţiile cu furnizorul de servicii sociale şi, după caz, cu autorităţile şi 

instituţiile publice, cu persoanele fizice şi juridice din ţară şi din străinătate, precum şi în justiţie; 

    m) asigură comunicarea şi colaborarea permanentă cu serviciul public de asistenţă socială de la nivelul 

primăriei şi de la nivel judeţean, cu alte instituţii publice locale şi organizaţii ale societăţii civile active în 

comunitate, în folosul beneficiarilor; 

    o) întocmeşte proiectul bugetului propriu al serviciului şi contul de încheiere a exerciţiului bugetar; 

    p) asigură îndeplinirea măsurilor de aducere la cunoştinţă atât personalului, cât şi beneficiarilor a 

prevederilor din regulamentul propriu de organizare şi funcţionare; 

    q) asigură încheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale; 

    r) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 

    (3) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii. 

    (4) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere sunt absolvenţi cu diplomă de învăţământ 

superior, de lungă durată, în domeniul psihologie, sociologie sau asistenţă socială, cu vechime de 

minimum 2 ani în domeniul serviciilor sociale, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului 

superior în domeniul juridic, medical, economic şi al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 

5 ani în domeniul serviciilor sociale. 

    (5) Sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a funcțiilor de conducere se face în condiţiile 

legii. 

 

    ART. 10 

 Personal de specialitate şi auxiliar 

(1) Personalul de specialitate este: 

 asistent social (263501) 

 psiholog (263411) 

 kinetoterapeut (226405) 

 terapeut ocupațional (263419) 

 logoped (226603) 

 îngrijitoare (532104). 

    (2) Atribuţii generale ale personalului de specialitate: 

    a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor 

legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament; 
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    b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluţionării cazurilor, identificării de resurse; 

    c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate; 

    d) sesizează conducerii Centrului situaţii care pun în pericol siguranţa beneficiarului, situaţii de 

nerespectare a prevederilor prezentului regulament; 

    e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată; 

    f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării 

legislaţiei; 

    g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 

 

(3) a. Atribuții specifice ASISTENT SOCIAL (263501) 

 Realizează evaluarea inițială și permanentă a beneficiarilor; 

 Participă la realizarea Programului de Intervenţie Specializată(PIS) prin stabilirea unor obiective 

clare ce trebuie atinse; 

 Urmăreşte implementarea Programului Personalizat de Intervenţie (PPI);  

 Revizuiește periodic Programul Personalizat de Intervenţie (PPI) atunci când obiectivele nu mai 

corespund nevoilor beneficiarului; 

 Întocmește rapoarte de evaluare cu privire la intervenția asupra beneficiarilor; 

 Întocmește rapoarte de vizită efectuate la domiciliu beneficiarilor cu privire la soluționarea 

problemelor identificate;  

 Acționează pentru prevenirea separării copilului de familie, a abandonului școlar și a 

neșcolarizării; 

 Desfășoară activități de informare și promovare a serviciilor oferite și stabilește relații de 

colaborare cu instituții, organizații și/ sau alte grupuri de suport comunitar; 

 Acordă sprijin și asistență părinților pentru depășirea dificultăților psihosociale care afectează 

relațiile familiale; pentru dezvoltarea competenţelor parentale şi pentru prevenirea separării 

copilului de familia sa;    

 Acordă sprijin și consiliere pentru copii atunci când apar probleme în dezvoltarea acestora; 

 Ajută părinții la cunoașterea deprinderilor necesare pentru a identifica modul de rezolvare a 

propriilor probleme și de aplanare a conflictelor;  

 Oferă forme de sprijin emoţional, informațional și instrumental; 

 Asigură monitorizarea cazurilor pentru o perioada de 3 luni, cu posibilități de prelungire sau de 

reducere în funcție de fiecare intervenție în parte; 

 Propune închiderea cazului în momentul în care rapoartele de monitorizare evidențiază faptul că 

asistența beneficiarului nu mai este necesară; 

 Colaborează cu autoritățile locale din comunitatea în care locuiește beneficiarul; 

 Participă la ședințe de formare profesională continuă, cursuri de specialitate, de perfecționare, 

stagii profesionale, conferințe, etc, în domenii care asigură optimizarea activității;  

 Sesizează conducerea despre orice tentative sau situații de abuz, neglijare sau exploatare a 

copilului; 

 Participă la acțiunile angajate de centru sau colaboratori pentru beneficiari și împreună cu aceștia, 

pentru socializare, integrare comunitară și mediatizarea activităților centrului; 

 Participă la ședințe de lucru cu echipa multidisciplinară; 

 Întocmește lunar rapoarte de activitate pe care le prezintă coordonatorului personalului de 

specialitate și șefului de centru; 

 Respectă desfășurarea activității conform metodologiei de lucru; 

 Propune/ revizuieşte programele specifice specializării în mod dinamic și cu profesionalism pentru 

dirijarea ştiinţifică a activității specifice, dovedind preocupare, dar și deschidere spre noi mijloace 

și metode din această categorie; 

 

b. Atribuţii specifice PSIHOLOG (263411) 

 Realizează evaluarea iniţială şi permanentă a copilului şi a familiei; 

 Întocmeşte Planul de Servicii şi Planul de Intervenţie, prin stabilirea unor obiective clare ce trebuie 
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atinse; 

 Implementează Planul de Servicii pe baza contractului de Servicii încheiat cu beneficiarul; 

 Întocmeşte şi completează rapoartele de intervenţie la fiecare vizită la cabinetul de recuperare TSA 

a părinţilor care au în îngrijire / întreţinere copii cu deficienţe; 

 Întocmirea de rapoarte pentru cazurile instrumentate;  

 Discută în şedinţe de supervizare a cazurilor mai dificile şi realizarea unei analize obiective pentru 

luarea deciziei corecte în beneficiul familiei şi copilului; 

 Realizează consiliere psihologică individuală, familială; 

 Oferă forme de sprijin emoţional, informaţional şi instrumental; 

 Sensibilizează părinţii cu privire la impactul comportamentului lor asupra dezvoltării 

biopsihosociale a copilului; 

 Conştientizează părinţii asupra efectului pe care îl au diferite forme de disciplină; 

 Ajută părinţii la cunoaşterea deprinderilor necesare pentru a identifica modul de rezolvare a 

propriilor probleme şi de aplanare a conflictelor;  

 Responsabilizează părinţii cu privire la asumarea rolurilor parentale; 

 Revizuieşte periodic Planul de Servicii şi Planul de Intervenţie, cel puţin o data la trei luni sau 

atunci când obiectivele nu mai corespund nevoilor beneficiarului; 

 Propune închiderea cazului în momentul în care rapoartele de monitorizare evidenţiază faptul că 

obiectivele au fost atinse şi că asistenţa beneficiarului nu mai este necesară; 

 Participă la şedinţe de lucru cu echipa multidisciplinară; 

 Participă la şedinţe de formare profesională continuă, cursuri de specialitate, de perfecţionare, stagii 

profesionale, conferinţe etc. în domenii care asigură optimizarea activităţii;  

 Deţine şi foloseşte instrumentele de lucru specifice evaluării şi consilierii psihologice; 

 Întocmeşte lunar rapoarte de activitate pe care le prezintă şefului de serviciu; 

 Respectă standardele naţionale şi internaţionale în activitatea de protecţie a copilului; 

 Respectă desfăşurarea activităţii conform metodologiei de lucru, fişei postului şi regulamentului de 

ordine interioară; 

 Respectă cu stricteţe codul etic şi deontologic al profesiei: confidenţialitate, competenţă,  

integritate, respect pentru semeni; 

 Respectă normele specifice locului de muncă în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă, respectiv 

a celor pentru situaţii de urgenţă; 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

c. Atribuţii specifice KINETOTERAPEUT (226405) 

 Efectuează evaluare iniţială şi permanentă a beneficiarului, împreună cu echipa pluridisciplinară 

 Îndrumă activităţile specifice postului, în sensul urmăririi aplicării planului de intervenţie stabilit 

de echipa pluridisciplinară şi completează instrumentele de lucru specifice activităţii culturii fizice 

medicale 

 Completează bateria de teste specifice activităţilor terapeutice 

 Alcătuieşte şi implementează planul individual de intervenţie pe aria de dezvoltare specifică 

stabilind obiectivele, activităţile specifice, metodele şi mijloacele de evaluare, bugetul de timp 

acordat fiecarui beneficiar, precum şi resursele folosite . 

 Întocmeşte programe recuperatorii individualizate, conform planului de intervenţie specifică 

pentru fiecare beneficiar 

 Participă, alături de echipa multidisciplinară, la consilierea personalului şi a familiilor 

beneficiarilor din cadrul centrului 

 Respectă standardele obligatorii privind serviciile de asistenţă socială şi protecţia copilului 

 Respectă cadrul deontologic, regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare şi 

funcţionare etc. 

 Răspunde de inventarul sălii de recuperare, propune şefului centrului, în scris, materialele 

necesare funcţionării sălii de recuperare, în funcţie de bugetul anual alocat. 

 Respectă programul de lucru şi foloseşte timpul afectat activităţilor propuse, conform programului 
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aprobat de şeful centrului 

 Participă la activităţi comune desfăşurate cu instituţiile cu care există parteneriate, protocoale de 

colaborare 

 Participă la activităţile de formare profesională continuă a personalului 

 Participă la acţiunile angajate de centru sau colaboratori pentru beneficiari şi împreună cu aceştia, 

pentru socializare, integrare comunitară şi mediatizarea activităţilor centrului 

 Participă în echipa de specialişti la elaborarea şi implementarea PIP si PIS pentru copiii din 

sistemul de protecţie şi a Programului Personalizat de Intervenţie pentru copiii din ambulatoriu. 

 Propune / revizuieşte programele de recuperare în mod dinamic şi cu profesionalism pentru 

dirijarea ştiintifică a activităţii specifice, dovedind preocupare, dar şi deschidere spre noi mijloace 

şi metode din această categorie 

 Respectă normele specifice locului de muncă în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă, 

respectiv a celor pentru situaţii de urgenţă 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

d. Atribuţii specifice TERAPEUT OCUPAŢIONAL (226406) 

 Evaluează şi reevaluează abilităţile funcţionale ale beneficiarilor, inclusiv componenta fizică, 

emoţională, cognitivă şi senzorială, în vederea stabilirii necesităţii unei intervenţii calitative de 

terapie ocupaţională 

 Oferă servicii ce se fundamentează pe practica centrată pe beneficiar 

 Cooperează şi colaborează cu echipa multidisciplinară 

 In funcţie de cerinţele generale şi specifice ale beneficiarilor, desfăşoară activităţi specifice:  

activităţi de viaţă zilnică, ergoterapeutice şi de petrecere a timpului liber, în vederea formării/ 

dezvoltării deprinderilor de autonomie personală şi socială a acestora 

 Contribuie la formarea şi consolidarea de noi deprinderi şi abilităţi menite să conducă la 

menţinerea unei funcţionalităţi psiho-sociale, senzorio-motorii şi cognitive optime a beneficiarilor 

 Participă la elaborarea şi implementarea Planurilor individuale de intervenţie în cadrul echipei 

multidisciplinare, prin programarea activităţilor şi respectarea programului stabilit; participă la 

şedinţele de lucru din cadrul echipei 

 Organizează activitatea din sala de terapie şi urmăreşte utilizarea raţională şi eficientă a 

materialelor 

 Îndrumă activităţile specifice postului în cadrul în sensul urmăririi aplicării planului de intervenţie 

stabilit de echipa pluridisciplinară şi completează instrumentele de lucru specifice activităţii  

 Întocmeşte programe recuperatorii individualizate, conform planului de intervenţie pentru fiecare 

beneficiar 

 Respectă standardele obligatorii privind serviciile de asistenţă socială şi protecţia copilului 

 Respectă cadrul deontologic, regulamentul de ordine interioară, metodologia de organizare şi 

funcţionare etc. 

 Răspunde de inventarul sălii de recuperare, propune şefului centrului, în scris, materialele necesare 

funcţionării sălii de recuperare în funcţie de bugetul anual alocat. 

 Respectă programul de lucru şi foloseşte timpul afectat activităţilor propuse, conform programului 

aprobat de şeful centrului 

 Participă la activităţi comune desfăşurate cu instituţiile cu care există parteneriate, protocoale de 

colaborare 

 Participă la activităţile de formare profesională continuă a personalului 

 Participă la acţiunile angajate de centru sau colaboratori pentru beneficiari şi împreună cu aceştia, 

pentru socializare, integrare comunitară şi mediatizarea activităţilor centrului 

 Indrumă studenţii practicanţi/ voluntarii care desfăşoară activitatea practică/ voluntară în cadrul 

centrului 

 Cunoaste şi respectă normele de sănătate şi securitate în muncă, precum şi cele privind situaţiile 

de urgenţă 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 
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e. Atribuții specifice LOGOPED (226603) 

 Depistează, evaluează și identifică tulburările de limbaj și de comunicare la copii; 

 Desfășoară activități de orientare a terapiei logopedice spre corectare, recuperare, compensare, 

adaptare și integrare școlară și socială; 

 Participă la efectuarea evaluării psiho-socio-medicale a beneficiarilor în cadrul echipei 

multidisciplinare; efectuează evaluări/reevaluări periodice în vederea monitorizării schimbărilor 

semnificative ale stării socio-medicale ale beneficiarilor; 

 Participă la elaborarea şi implementarea instrumentelor de lucru pentru beneficiari: a Programului 

Personalizat de Intervenție (PPI) și a Fişei de Servicii, în cadrul echipei multidisciplinare; 

completează în dosarele personale ale beneficiarilor instrumentele de lucru specifice; 

 Întocmește și completează rapoartele de intervenție la fiecare vizită la cabinetul de logopedie și le 

prezintă părinților care au în îngrijire/ întreținere copii cu deficiențe; 

 Întocmește rapoarte pentru cazurile instrumentate;  

 Discută în ședințe de supervizare cazurile mai dificile și realizează o analiză obiectivă pentru 

luarea deciziei corecte în beneficiul familiei și copilului; 

 Propune închiderea cazului în momentul în care rapoartele de monitorizare evidențiază faptul că 

obiectivele au fost atinse și că asistența beneficiarului  nu mai este necesară; 

 Oferă forme de sprijin emoțional, informațional și instrumental; 

 Asigură suport şi asistenţă de specialitate pentru prevenirea situaţiilor care ar pune în pericol 

siguranţa personală a beneficiarilor; 

 Asigură sprijin psihologic familiei / aparţinătorilor, când situaţia o impune,  în vederea menţinerii 

relaţiei cu beneficiarii; 

 Elaborează şi aduce spre aprobare coordonatorului personal de specialitate/ șefului de centru 

materialele  necesare desfășurării în condiții optime a actului terapeutic ; 

 Păstrează secretul profesional, neîmpărtăşind informaţiile obţinute în urma exercitării profesiei 

referitor la beneficiari; 

  Insoţeşte beneficiarii la diferitele activităţi de recuperare-socializare din interiorul și din afara 

instituţiei, supraveghează activităţile de recreere, cultural - educative şi de socializare şi contribuie 

la desfăşurarea lor în cadru organizat; 

 Respectă standardele naționale şi internaționale în activitatea de protecție a copilului; 

 Ia toate măsurile pentru evitarea oricărei accidentări în timpul desfășurării programului de terapie; 

 Participă la acțiunile angajate de centru sau colaboratori pentru beneficiari și împreună cu aceștia, 

pentru socializare, integrare comunitară și mediatizarea activităților centrului; 

 

f. Atribuţii specifice ÎNGRIJITOARE (532104) 

 Asigură curaţenia în unitate  

 Răspunde de funcţionalitatea aparatelor electrocasnice pentru curăţenia în unitate 

 Participă la activitățile de igienizare a unităţii 

 Cunoaște şi respectă normele de P.M. şi P.S.I. 

 Respectă principiile deontologiei profesionale în relaţiile de serviciu 

 Se familiarizează cu politica şi regulamentele centrului şi a DGASPC şi raporteaza şefului ierarhic 

orice încălcare a acestora. 

 Respectă cu stricteţe programul de lucru. 

 Cunoaște şi respectă metodologia de organizare şi funcţionare  a unităţii, regulamentul de ordine 

internă, codul etic şi normele interne emise de către şeful centrului. 

 Desfăşoară activități în echipă pe baza principiilor deontologiei profesionale. 

 Foloseşte la maximum şi eficient timpul de lucru. 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

     

ART. 11 

Personalul administrativ 
Personalul administrativ asigură activităţile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanţă, 
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achiziţii etc. şi este reprezentat de: 

a) administrator (242208) 

b) referent (242204) 

c) referent cu atribuţii de securitate şi sănătate în muncă/ prevenire şi protecţie (242204) 

d) îngrijitor (532104) 

e) muncitor calificat (721410) 

f) șofer (832201) 

     

a) Atribuţii ADMINISTRATOR (242208) 

 Propune conducerii unităţii priorităţile administrativ-gospodăreşti 

 Asigură păstrarea şi justa folosire a tuturor bunurilor instituţiei 

 Repartizează pe gestiuni bunurile unităţii şi controlează felul în care sunt păstrate 

        Îndeplineşte şi atribuţiile de magaziner  

 Administrează localurile instituţiei, asigură/ coordonează activitățile de întreţinere, reparare şi 

curaţenia lor şi se ocupă de încălzitul, iluminatul localurilor etc. 

 Se îngrijeşte de buna păstrare a materialelor, cazarmamentului, echipamentului etc. aflate în 

gestiunea sa 

 Primeşte şi elibereaza materiale ce le păstrează în magazie şi ţine evidenţa lor, conform normelor 

legale 

 Predă actele de primire şi eliberare la contabilitate în termenele şi condiţiile legale 

 Ţine evidenţa primară privind intrările şi ieşirile de materiale, obiecte de inventar şi alte valori 

materiale 

 Cunoaște şi respectă normele de P.M. şi P.S.I. 

 Respectă cu stricteţe programul de lucru 

 Respectă principiile deontologiei profesionale în exercitarea atribuţiilor de serviciu 

 Respectă metodologia de organizare şi funcţionare a centrului şi a normelor interne 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

b) Atribuţii REFERENT (242204) 

 Ţine evidenţa documentelor necesare persoanelor încadrate 

 Ţine evidenţa şi completează contractele de muncă la zi 

 Întocmeşte dosarele de pensionare şi le depune la C.J.P. Bacău 

 Întocmeşte statul de funcţii şi personal aprobat de D.G.A.S.P.C. Bacău 

 Înregistrează în dosarele personale ale angajaţilor unităţii toate modificările salariale la zi. 

 Ţine evidenţa vechimii în muncă pentru fiecare salariat şi controlează trecerea într-o tranşă 

superioară de vechime cu data de unu a lunii următoare. 

 Întocmeşte situaţia nominală cu privire la planificarea concediilor de odihnă lunar şi anual 

 Întocmeşte lunar pontajele personalului încadrat şi predarea lor la D.G.A.S.P.C. Bacău 

 Completează adeverinţele de salariat solicitate de personalul unităţii. 

 Ţine evidenţa concediilor medicale. 

 Întocmeşte situaţiile cu referire la personalul unităţii solicitate de D.G.A.S.P.C. Bacău. 

 Cunoaște şi aplică legislaţia din domeniul salarizarii personalului. 

 Întocmeşte şi eliberează adeverinţe conform înregistrărilor din carnetele de muncă cu salariile 

brute globale pentru personalul care a lucrat în unitate 

 Eliberează adeverinţe cu orele lucrate de personal în timpul nopţii lună de lună pentru pensie 

 Cunoaște şi respectă normele de P.M şi P.S.I 

 Redactează pe computer referatele şi situaţiile stabilite de conducerea unităţii 

 Respectă principiile confidenţialităţii şi deontologiei profesionale în relaţiile cu personalul unităţii 

 Ţine evidenţa programelor de pregătire şi formare pentru fiecare salariat 

 Cunoaște şi respectă metodologia de organizare şi funcţionare a unităţii şi normele interne  de 

funcţionare 

 Realizează şi răspunde de actualizarea permanentă a datelor şi informaţiilor cu privire la 



F-PS-30-15, Ed. I, Rev. 0                                                      12 

personalul salariat (modificări ale contractului de muncă, modificări privind starea civilă, 

absolvirea unei forme de pregătire profesională etc.) în dosarul personal 

 Respectă cu stricteţe programul de lucru  

 Respectă principiile deontologiei profesionale în exercitarea atribuţiilor de serviciu 

 Respectă metodologia de organizare şi funcţionare a centrului şi a normelor interne 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

c) Atribuţii REFERENT CU ATRIBUŢII DE SECURITATE ŞI SĂNĂTATE IN MUNCĂ/ 

PREVENIRE ŞI PROTECŢIE (242204) 

 Elaborarea şi actualizarea planului de prevenire şi protecţie; 

 Verificarea cunoaşterii şi aplicării de către toţi lucrătorii a măsurilor prevăzute în planul de 

prevenire şi protecţie, precum şi a atribuţiilor şi responsabilităţilor ce le revin în domeniul 

securităţii şi sănătăţii în muncă, stabilite prin fişa postului; 

 Întocmirea unui necesar de documentaţii cu caracter tehnic de informare şi instruire a lucrătorilor în 

domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă; 

 Elaborarea tematicii pentru fazele de instruire, stabilirea periodicităţii adecvate pentru fiecare loc de 

muncă, asigurarea informării şi instruirii lucrătorilor în domeniul securităţii şi sănătăţii în muncă şi 

verificarea cunoaşterii şi aplicării de către lucrători a informaţiilor primite; 

 Asigurarea întocmirii planului de acţiune în caz de pericol grav şi iminent, şi asigurarea ca toţi 

lucrătorii să fie instruiţi pentru aplicarea lui; 

 Stabilirea zonelor care necesită semnalizare de securitate şi sănătate în muncă, stabilirea tipului de 

semnalizare necesar şi amplasarea acestora; 

 Evidenţa meseriilor şi a profesiilor prevăzute de legislaţia specifică, pentru care este necesară 

autorizarea exercitării lor; 

 Monitorizarea funcţionării sistemelor şi dispozitivelor de protecţie, a aparaturii de măsură şi 

control, precum şi a instalaţiilor de ventilare sau a altor instalaţii pentru controlul noxelor în 

mediul de muncă; 

 Verificarea stării de funcţionare a sistemelor de alarmare, avertizare, semnalizare de urgenţă, 

precum şi a sistemelor de siguranţă; 

 Informarea Compartimentului intern de prevenire şi protecţie, în scris, asupra deficienţelor 

constatate în timpul controalelor efectuate la locul de muncă şi propunerea de măsuri de prevenire 

şi protecţie; 

 Evidenţa echipamentelor de muncă, identificarea echipamentelor individuale de protecţie necesare 

pentru posturile de lucru, urmărirea întreţinerii, manipulării şi depozitării adecvate a 

echipamentelor individuale de protecţie şi a înlocuirii lor la termenele stabilite; 

 Elaborarea rapoartelor privind accidentele de muncă suferite de lucrătorii din unitate, în conformitate 

cu prevederile din lege; 

 Urmărirea realizării măsurilor dispuse de către inspectorii de muncă, cu prilejul vizitelor de 

control şi al cercetării evenimentelor; 

 Colaborarea cu lucrătorii şi/sau reprezentanţii lucrătorilor, Compartimentul intern de prevenire şi 

protecţie, medicul de medicina muncii, în vederea coordonării măsurilor de prevenire şi protecţie; 

 Urmărirea actualizării planului de avertizare, a planului de protecţie şi prevenire şi a planului de 

evacuare; 

 Întocmirea unui necesar de mijloace materiale pentru desfăşurarea acestor activităţi; 

 Colaborarea şi sprijinirea activității responsabilului PSI; 

 Cunoașterea şi aplicarea în activitatea practică a legislaţiei specifice în domeniu; 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

d) Atribuţii ÎNGRIJITOR (532104) 

 Asigură curaţenia în unitate; 

 Răspunde de funcţionalitatea aparatelor electrocasnice pentru curăţenia în unitate; 

 Participă la activitățile de igienizare a unităţii; 
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 Cunoaște şi respectă normele de P.M. şi P.S.I.; 

 Respectă principiile deontologiei profesionale în relaţiile de serviciu; 

 Se familiarizează cu politica şi regulamentele centrului şi a DGASPC şi raportează şefului ierarhic 

orice încălcare a acestora; 

 Respectă cu stricteţe programul de lucru; 

 Cunoaște şi respectă metodologia de organizare şi funcţionare  a unităţii, regulamentul de ordine 

internă, codul etic şi normele interne emise de către şeful centrului; 

 Desfăşoară activități în echipă pe baza principiilor deontologiei profesionale; 

 Foloseşte la maximum şi eficient timpul de lucru; 

 Îndeplineşte şi alte atribuţii stabilite de către conducerea unităţii, în limita competenţelor 

profesionale. 

 

e) Atribuţii MUNCITOR CALIFICAT (721410) 

 Verifică zilnic modul de funcționare a instalațiilor din unitate (apă, energie electrică, gaze), gradul 

de igienizare a unității, starea mobilierului și face propuneri pentru achiziționarea materialelor 

necesare pentru remedierea deficiențelor; 

 Colaborează cu administratorul unității și face propuneri pentru remedierea deficiențelor; 

 Efectuează reparațiile necesare în ordinea urgenţelor; 

 Execută atribuțiunile specifice cadrului tehnic responsabil cu PSI; 

 Solicită administratorului unității pe baza de referat materialele necesare pentru funcționarea 

instalațiilor din unitate; 

 Colaborează cu toate categoriile de personal din unitate; 

 Participă la activitățile de igienizare, curățenie și reparații din unitate.  

 Respectă cu strictețe programul de lucru și procedurile privind predarea/ preluarea schimbului de 

tură; 

 Identifică lucrările de intervenție și  reparație; 

 Semnalizează apariția fenomenelor atipice specifice domeniului de activitate; 

  Desfășoară activități de dezinfecție, deratizare, dezinsecție; 

  Cunoaște și aplică în activitatea practică legislația specifică în domeniu;  

  Îşi desfăşoară activitatea în conformitate cu pregătirea, instruirea şi recomandările angajatorului, 

pe linie ierarhică, astfel încât să nu expună la pericol de accidentare sau îmbolnăvire atât propria 

persoană, cât şi alte persoane (copii/ tineri/ adulţi) care pot fi afectate de acţiunile sau omisiunile 

sale în timpul activităţii; 

 

f) Atribuţii ȘOFER (832201) 

 Verifică zilnic modul de funcționare a autovehiculului prin încadrarea în parametri tehnici și 

răspunde de starea tehnica a autovehicului,                                     

 Gestionează consumul de combustibil conform normativelor în vigoare și respectă normele 

tehnice privind consumul de combustibil;    

 Completează  foaia de parcurs zilnic; 

 Răspunde în faţa şefului de centru si administratorului de modul în care sunt folosite bunurile 

aflate în gestiunea sa, 

 Urmărește aplicarea zilnică a vizei pe foaia de parcurs și depune aceasta la biroul de contabilitate 

al unității; 

 Întocmește necesarul de piese auto, combustibil și îl prezintă șefului de centru; 

 Asigură transportul beneficiarilor la și de la școală, medic de familie, spital etc.; 

 Asigură transportul alimentelor/ hrana de la furnizor la și de la C.T.F. – uri și alte materiale în 

condiții corespunzătoare;  

 Răspunde de securitatea pasagerilor pe timpul deplasărilor; 

 Remediază defecțiunile curente care implică un grad scăzut de dificultate; 

 Întocmește referate pentru piesele de schimb, lubrefianți, efectuarea reviziilor tehnice și a 

celorlalte intervenții conform normativelor în vigoare și a cărții tehnice a autovehiculului;  

 Îşi desfăşoară activitatea în conformitate cu pregătirea, instruirea și recomandările angajatorului, 
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pe linie ierarhică, astfel încât să nu expună la pericol de accidentare sau îmbolnăvire atât propria 

persoană cât şi alte persoane (copii/ tineri/ adulţi) care pot fi afectate de acţiunile sau omisiunile 

sale în timpul activităţii; 

 Cunoaşte modalităţile de acordare a primului ajutor; 

 Respectă confidențialitatea privind activitatea din centru. 

 

ART. 12 

Finanţarea centrului 
(1) În estimarea bugetului de venituri şi cheltuieli, centrul are în vedere asigurarea resurselor necesare 

acordării serviciilor sociale cel puţin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile. 

(2) Finanţarea cheltuielilor centrului se asigură, în condiţiile legii, din următoarele surse: 

  a) bugetul local al judeţului,  

    b) bugetul de stat; 

    c) donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din 

străinătate; 

    d) fonduri externe rambursabile şi nerambursabile; 

    e) alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 

 

 

******************** 

 CONTRACT 
pentru acordarea de servicii sociale 

1) Părţile contractante: 
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecţia Copilului Bacău, cu sediul în mun. Bacău, strada Aleea 
Ghioceilor, nr. 4, jud. Bacău, certificat de acreditare seria  AF, nr. 000913/10.04.2014, reprezentată de 
doamna Alexandra ALBUȚ, în calitate de Director General, prin Centrul de Servicii Sociale „Ghiocelul" Bacău, 
cu sediul în Bacău, str. Henri Coandă, nr. 4, judeţul BACĂU, reprezentat de ............, în calitate de șef centru, 

și 
b.   Domnul/ doamna  .......................................... ......................................., în calitate de părinte/ 
reprezentant legal al copilului ....................................................................................., născut la data de 
................................... domiciliat în .............................................................. 

 
 

având în vedere: 
- cererea pentru  acordarea serviciilor nr.  ............................/........................................, 
- referirea cazului conform adresei nr. ........................./................................................., 
- recomandarea  medicului  specialist  ............................................................................., 
- certificatul de încadrare în grad de handicap nr.   ...................../................................., 
- evaluarea inițială efectuată la data de  ........................................................................., 
- programul personalizat de intervenție realizat la data de  ............................................, 

convin asupra următoarelor: 
 

2) Obiectul contractului îl constituie acordarea următoarelor servicii sociale: 
□ Kinetoterapie: din data de ............................ 
□ Terapie ocupațională: din data de ........................ 
□ Consiliere pentru Persoane cu Tulburări de Spectru Autist (T.S.A.): din data de .......................... 
□ Logopedie: din data de ....................................... 
 

3) Durata contractului 
3.1. prezentul contract intră în vigoare de la data înregistrării lui și este valabil pe o perioadă de 12 luni, cu  
respectarea clauzelor contractuale 
3.2. prelungirea contractului poate fi realizata prin act adițional. 
 

4) Drepturile furnizorului de servicii sociale: 
4.1. de a verifica veridicitatea informaţiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale 
4.2. de a sista acordarea serviciilor sociale către beneficiar în cazul în care constată că acesta i-a furnizat 
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informaţii eronate 
4.3. de a utiliza, în condiţiile legii, date denominalizate în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea 

serviciilor sociale 
4.4. de a nu emite adeverinţa privind furnizarea serviciilor către SECCD în condiţiile încălcării prevederilor art. 

10.1, lit. b). 
 
5) Obligaţiile furnizorului de servicii sociale: 

5.1. să respecte drepturile și libertăţile fundamentale ale beneficiarului în acordarea serviciilor sociale, precum 
și drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract 
5.2. să acorde servicii sociale prevăzute în programul personalizat de intervenție (PPI), cu respectarea acestuia 
și a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale 
5.3. să îndrume părintele/ reprezentantul legal spre alternativele din plan județean, astfel încât copilul să 
beneficieze de continuitatea serviciilor sociale furnizate, în cazurile de încetare a prezentului contract 
5.4. să fie receptiv și să țină cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale în îndeplinirea obligaţiilor 
contractuale și să considere că beneficiarul și-a îndeplinit obligaţiile contractuale în măsura în care a depus toate 
eforturile 
5.5. să informeze beneficiarul de servicii sociale asupra: 
- conţinutului serviciilor sociale și condiţiile de acordare a acestora 
- oportunităţii acordării altor servicii sociale 
- listei la nivel local cuprinzând furnizorii acreditaţi să acorde servicii sociale 
- regulamentului de organizare și funcționare și a regulametului de ordine internă 
- oricărei modificări de drept a contractului 
5.6. să reevalueze periodic situaţia beneficiarului de servicii sociale, şi, după caz, să completeze și/ sau să 
revizuiască programul personalizat de intervenție (PPI) şi programele de intervenţie specifică, exclusiv în 
interesul acestuia 
5.7. să respecte, conform legii, confidenţialitatea datelor și informaţiilor referitoare la beneficiarul de servicii 
sociale 
5.8. să ia în considerare dorinţele și recomandările obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea 
serviciilor sociale 
5.9. de a informa serviciul public de asistență în a cărui rază teritorială locuieşte beneficiarul asupra nevoilor 
identificate și serviciilor sociale propuse a fi acordate 
5.10. timpul acordat unei şedinţe de lucru variază între 30 și 45 minute, în funcţie de posibilitatea şi 
capacitatea copilului de a-şi concentra atenţia 
 -15 minute vor fi alocate pentru: informarea și consilierea familiei, pregătirea spațiului de lucru pentru 
următorul beneficiar 
  -timpul maxim pe care un copil îl petrece în cadrul centrului este de 2 ore/ zi; astfel prin activităţile 
desfăşurate nu este necesara asigurarea hranei. 
 

6) Drepturile beneficiarului 
6.1.  în procesul de acordare a serviciilor sociale prevăzute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va respecta 
drepturile și libertăţile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale 
6.2. Beneficiarul are următoarele drepturi contractuale 
a)  de a primi servicii sociale prevăzute în programul personalizat de intervenție (PPI)  
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de 
dificultate 
c) de a refuza, în condiţii obiective,  primirea serviciilor sociale 
d) de a fi informat, în timp util și în termeni accesibili, asupra: 
- drepturilor sociale, măsurilor legale de protecţie și asupra situaţiilor de risc 
- modificărilor intervenite în acordarea serviciilor sociale 
- oportunităţii acordării altor servicii sociale 
- listei de la nivel județean cuprinzând furnizorii acreditaţi să acorde servicii sociale 
- regulamentului de organizare și funcționare și a regulametului de ordine internă 
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite și la luarea deciziilor privind intervenţia specifică care i se 
aplică, putând alege variante de intervenţie, dacă ele există 
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar 
g) de a-și exprima în scris nemulţumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale 
h) poate solicita suspendarea acordării serviciilor pe o perioadă, de minim 3 luni, maxim 6 luni, acest lucru poate fi 
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solicitat în cazuri extreme în ceea ce privește starea de sănătate a copilului sau datorită unor probleme grave în 
familie. 
 

7) Obligaţiile beneficiarului: 
7.1. să participe activ în procesul de furnizare a serviciilor sociale, la reevaluare și revizuirea programului 

personalizat de intervenție (PPI) şi programelor de intervenţie specifică 
7.2. să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitatea și situaţia familială, medicală, economică și socială 

și să permită furnizorului de servicii sociale verificarea veridicităţii acestora 
7.3. să respecte termenele și clauzele stabilite în cadrul programului personalizat de intervenție (PPI) şi 

programelor de intervenţie specifică 
7.4. să anunţe orice modificare intervenită în timp util în legătură cu datele de contact, situaţia socială, 

medicală şi personală a copilului pe parcursul acordării serviciilor sociale 
7.5. să respecte regulamentul de ordine internă al furnizorului de servicii sociale (reguli de comportament, 

program, persoanele de contact etc.) 
7.6. să participe la activitățile organizate de specialiştii centrului: școala pentru părinți, mese rotunde, 

dezbateri, invitații de participare la activitățile intreprinse de Centrul nostru atât în comunitate  cât și  
intern. 
 
8) Soluţionarea reclamațiilor 

8.1. beneficiarul are dreptul de a formula în scris sesizări/ reclamaţii cu privire la acordarea serviciilor sociale 
8.2. sesizările/ reclamațiile sunt adresate șefului de centru și sunt depuse personal la sediul Centrului de Servicii 

Sociale „Ghiocelul” Bacău și sunt depuse în cutia specială pentru sesizări/ reclamații  
8.3. furnizorul de servicii sociale are obligaţia de a analiza conţinutul sesizărilor/ reclamaţiilor, consultând atât 

beneficiarul de servicii sociale, cât și specialiştii implicaţi în implementarea programului personalizat de 
intervenție (PPI) și de a formula răspuns în termen de maximum 30 zile lucrătoare de la înregistrarea 
sesizării/ reclamației 

8.4. dacă beneficiarul de servicii sociale nu este mulţumit de soluţionarea reclamației, acesta se poate adresa în 
scris organelor abilitate de la nivelul judeţului Bacău, sau, după caz, instanţei de judecată. 
 
9) Litigii 

9.1.  litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea și încetarea ori alte pretenţii decurgând 
din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluţionare pe cale amiabilă 
9.2.  dacă după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale și beneficiarul 
de servicii sociale nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita Comisiei 
de mediere socială mijlocirea soluţionării divergențelor sau se poate adresa instanţelor judecătoreşti 
competente. 
 

10) Rezilierea contractului 
 Constituie motiv de reziliere a prezentului contract următoarele: 
a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct 
sau prin reprezentant 
- nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al 
furnizorului de servicii sociale, inclusiv absența nemotivată consecutivă la 6 ședințe  
- schimbarea datelor de contact în repetate rânduri, neputându-se stabili o legătură telefonică de cel puțin 
3 ori pe perioada acordării serviciilor 
b) reluarea furnizării serviciilor în urma întreruperii se va putea face doar în urma unei noi evaluări și a 
respectării listei de așteptare 
c) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este 
invocată de beneficiarul de servicii sociale 
d) retragerea autorizaţiei de funcţionare sau a acreditării furnizorului de servicii sociale 
e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care 
este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale 
f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată 
acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale. 
 

11) Încetarea contractului 
 Constituie motiv de încetare a prezentului contract următoarele: 



F-PS-30-15, Ed. I, Rev. 0                                                      17 

a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul 
b) acordul părților privind încetarea contractului 
c) scopul contractului a fost atins 
d) forţa majoră, dacă este invocată. 
 

12) Dispoziţii finale 
12.1  părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii prezentului contract, de a conveni modificarea 
clauzelor acestuia prin act adiţional numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele legitime 
ale acestora și care nu au putut fi prevăzute la data încheierii prezentului contract 
12.2  prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaţiei în vigoare, în domeniu 
12.3  limba care guvernează prezentul contract este limba română 
12.4  prezentul contract va fi interpretat conform legilor din România 
 
Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost încheiat în două exemplare, câte unul pentru 
fiecare parte contractantă. 
 

Furnizorul  de servicii sociale 
Director General, 

ALEXANDRA ALBUȚ 
.................................... 

Șef Serviciul juridic şi contencios, 
CARMEN-LUIZA RADU 

............................................ 

 
 

 
Beneficiarul de servicii sociale/ 
reprezentant legal al copilului 

 
.................................... 

Șef Centru, 
.............................. 

.............................................. 

 
 
 
 

 

********************** 
 

Șef Centrul de Servicii Sociale 

„Ghiocelul” Bacău, 

Cristian-Mircea Palea 

Sindicatul „Familia” Bacău 

Președinte, 

Polixenia Oprișan 

Vizat de legalitate, 

Carmen-Luiza Radu 

  

 

 

 

 

 

 

 
PREŞEDINTE, 

VALENTIN IVANCEA 

 

Contrasemnează, 

SECRETARUL GENERAL AL JUDEȚULUI 

dr. Elena-Cătălina ZARĂ 
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